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WPROWADZENIE

Zainteresowanie klientéw ustugami oferowanymi przez branze medycz-
no-estetyczng w Polsce jak i na $wiecie wyrdznia sie dynamicznym wzro-
stem. Sektor health & beauty stanowi dziedzine gospodarki, ktérej rozwdj
jest szczegdlnie uwarunkowany przez postep technologiczny. Obstuga
innowacyjnych i nowoczesnych narzedzi, sprzetu, wykorzystanie mate-
riatdw jest coraz bardziej skomplikowane. Juz nie wystarczy natozenie
odpowiedniej maseczki na twarz czy opracowanie ¢éwiczen fizjoterapeu-
tycznych. Innowacyjne technologie dotarty réwniez do ustug medycz-
nych, kosmetologicznych i fryzjerskich. Nie ma zadnych watpliwosci, ze
przyszto$¢ bedzie nalezata whasnie do branzy medyczno-estetycznej. Jest
to zatem znakomity moment by zaja¢ sie tematykg medycyny i estetyki
od strony ksztatcenia zawodowego przysztych pracownikéw tej branzy, co
wymaga okreslonych dziatan.

Zmienia sie kultura, a takze oczekiwania klientéw korzystajgcych z ustug
sektora medycznego, kosmetologicznego i fryzjerskiego sa coraz wyz-
sze. Rozwdj technologiczny sprzetu, narzedzi uzywanych w przedsie-
biorstwach postepuje dramatycznie szybko, a nacisk na wykonywanie
zabiegdw przy pomocy specjalistycznego sprzetu jest duzy. Aby w zale-
wie konkurencji méc zwyciezyé w trudnej walce o klienta niezbedne jest
wyksztatcenie przysztych pracownikéw, ktérzy powinni charakteryzowaé
sie odpowiednimi kompetencjami. Ze wzgledu na specyfike wykonywa-
nia ustug w zakresie medycyny, kosmetologii czy fryzjerstwa niebaga-
telng kwestig staje sie utrzymanie i rozwijanie wysoko wykwalifikowanej,
fachowej i doswiadczonej praktycznie kadry nauczycielskiej. Wykonanie
tego zadania stato sie mozliwe dzieki projektowi ,Innowacyjnosé kluczem
do sukcesu w branzy medyczno-estetycznej”. INSPIRE CONSULTING sp.
z 0.0. oraz Polska Izba Gospodarcza Zaawansowanych Technologii po-
taczyty sity i skoncentrowaty uwage na branzy medyczno-estetycznej,
w szczegdlnosci na nauczycielach przedmiotéw zawodowych i instrukto-
rach praktycznej nauki zawodu z branzy medyczno-estetycznej (w dalszej
czesci publikacji nauczyciele), niejako na mistrzach w swoich dziedzinach.
Gtéwnym przedmiotem realizacji projektu byto wypracowanie nowego



podejécia do nauczania praktycznego nauczycieli poprzez doskonale-
nie praktyczne zrekrutowanych uczestnikow w przedsiebiorstwach wy-
korzystujacych innowacyjne technologie i urzadzenia. Uczestniczaca
w projekcie kadra nauczycielska skorzystata ze specjalistycznych praktyk
realizowanych w nowoczesnych przedsiebiorstwach, w ktérych do wyko-
nywania ustug wykorzystywany jest najnowszy sprzet. Nauczyciele mieli
mozliwo$¢ wykorzystania czasu poswigconego na doskonalenie zawo-
dowe w renomowanych i zaawansowanych technologicznie przedsie-
biorstwach. Dzieki temu doswiadczeniu nauczyciele poznali wymagania
zwigzane z zawodem, jakie przed pracownikami stawiajg przedsiebiorcy,
poznali funkcjonowanie realnego przedsiebiorstwa, urzadzen i sprzetu.
Kolejna korzyscig z realizacji praktyk byta mozliwo$é przekazania wiedzy
i umiejetnosci nabytych podczas praktyk uczniom, ktérzy w szkole nie
maja stycznosci z nowoczesnymi technologiami uzywanymi w danej bran-
zy, a przeciez w przysztosci rynek pracy zweryfikuje ich kompetencje. War-
toscig dodang, ktéra réwniez przetozy sie na wzrost jakosci ksztatcenia
przysztych pracownikéw bedzie nawigzanie kontaktéw pomiedzy nauczy-
cielami (szkotg), a przedsiebiorstwami co w konsekwencji moze dopro-
wadzi¢ do organizowania praktyk zawodowych dla uczniéw w przedsie-
biorstwach stosujgcych innowacyjne rozwigzania i procesy, w ktérych
kierownictwu bedzie zalezato na zapewnieniu wysokiej jakosci praktyk
zawodowych.

W niniejszej publikacji zamieszczono podsumowanie dziatann wykonywa-
nych podczas 30 miesiecy realizacji projektu. Pierwsza cze$é opracowa-
nia skupia sie na przedstawieniu gtéwnych zatozen projektu, genezy jego
powstania oraz opisie najwazniejszych zadan, ktére zostaty podjete, aby
w petni wykorzysta¢ dostepne zasoby. Z pierwszych rozdziatéw dowiemy
sie jak przebiegat jeden z najwazniejszych etapdw realizacji projektu, czyli
rekrutacja. Sprawne dziatanie Zespotu Zarzadzajgcego Projektem, a tak-
ze przeprowadzenie odpowiednich dziatan promocyjnych przyczynito sie
do tego, ze w projekcie wzieto udziat 285 nauczycieli przedmiotéw za-
wodowych oraz instruktoréow praktycznej nauki zawodu. W kolejnej cze-
$ci przedstawiony zostat caty cykl doskonalenia zawodowego nauczycieli
w projekcie, ktéry przeszli wszyscy praktykanci wraz z rekomendacjami.
Dodatkowym atutem niniejszej publikacji jest zawarcie w niej zwalidowa-



nego modelowego programu praktyk dla nauczycieli przedmiotéw zawo-
dowych i instruktoréw praktycznej nauki zawodu w branzy medyczno-es-
tetycznej wypracowanego podczas realizacji projektu oraz rekomendacje.
W czesci merytorycznej zawarte zostaty wyniki analiz przeprowadzonych
przez eksperta kluczowego i pracownika ds. monitoringu i ewaluacji pro-
jektu, ktére stanowia zZrodto weryfikacji wskaznikéw okreslonych dla ni-
niejszego projektu. Z kolei tekst ekspercki, przedstawiony na zakonczenie
opracowania, przyblizy nam nowoczesne nauczanie przez doswiadczenie
w ksztatceniu nauczycieli.

Dodatkowo, juz na wstepie nalezy zaznaczy¢, ze uzywany w catej publika-
cji jak i podczas realizacji projektu termin ,branza medyczno-estetyczna”
jest ogdlnym zwrotem zastosowanym na potrzeby projektu. Termin ten
w ramach projektu uzywany byt do identyfikacji trzech branz: fryzjerskiej,
kosmetologicznej i medycznej.

Zapraszamy do lektury!



DLACZEGO POWSTAL PROJEKT?

W czasie szybkiego rozwoju technologii w kazdej dziedzinie zycia wzrosto
znaczenie innowacyjnosci, jako jednego z gtéwnych czynnikéw przewa-
gi konkurencyjnej. Nowe technologie i innowacje sg stosowane nie tylko
w sferze produkcji, ale takze w sferze ustugowej, rowniez tej zwigzanej
z medycyna i estetyka. Spoteczenstwu zalezy na podniesieniu poziomu
ochrony zdrowia poprzez rozwdj metod diagnostyki. Réwnoczesnie sta-
rzejgcemu sie spoteczenstwu zalezy na przedtuzeniu zdrowia, kondyc;ji
oraz mtodego wygladu. Obecnie bardzo popularna staje sie takze, tzw.
filozofia wellness (dobrego samopoczucia), propagujgca m.in. dbanie
o swoje ciato i komfort psychiczny. Dlatego tez coraz popularniejsze staja
sie wizyty w salonach SPA i gabinetach odnowy biologicznej. W Polsce
dziata obecnie okoto 600 osrodkéw Spa & Wellness. Liczba osrodkdw jest
jednak zbyt mata, aby pokry¢ rosngce zapotrzebowanie na tego rodzaju
ustugi, szczegdlnie, ze do naszego kraju na leczenie i inne zabiegi z me-
dycyny estetycznej przyjezdza coraz wiecej obcokrajowcéw z sgsiaduja-
cych krajéw. Wedtug ekspertéw w Polsce jest miejsce na kolejne profe-
sjonalne placowki.

Ze wzgledu na wysokie ceny ustug z zakresu Spa & Wellness, klienci
majg duze wymagania dotyczace jakosci. Dlatego tez ustugodawcy coraz
czesciej siegajg po nowe materiaty, technologie i rozwigzania organiza-
cyjne zapewniajgce lepszg obstuge klientdw i sprostanie ich oczekiwa-
niom i wymaganiom. Jednakze réwnoczesnie z pojawianiem sie nowych
technologii rosnie zapotrzebowanie na wykwalifikowanych pracownikéw.
Zarejestrowano tez duze potrzeby zatrudniania oséb z wyksztatceniem
zawodowym, jednak osoby te majg inne niz oczekiwane przez pracodaw-
cow kwalifikacje. Nie posiadajg wiedzy na temat najnowoczesniejszych
urzadzen, technik i innowacji w zawodzie. Poszukiwane zawody to np.
technik ustug fryzjerskich, technik ustug kosmetycznych, technik masazy-
sta czy dietetyk. Jednak szkoty zawodowe majg problem z odpowiednim
przygotowaniem uczniéw. Wynika to przede wszystkim z dwoéch czyn-
nikéw. Po pierwsze, w wielu szkotach brakuje odpowiedniego zaplecza
i wyposazenia do prowadzenia praktycznej nauki zawodu. Po drugie, pro-



blemem jest pozyskanie dobrze wyszkolonych nauczycieli. Nauczyciele
realizujgc program nauczania czesto korzystaja ze starych podrecznikdw.
Wielu z nich nie ma stycznosci z czescig praktyczng nauczanego zawodu,
a co za tym idzie nie maja mozliwosci poznania wprowadzanych na rynek
nowosci i innowacji. W konsekwencji nie moga przekazac niezbednej wie-
dzy uczniom. Pozyskanie tej wiedzy poprzez konferencje, kursy i szkolenia
jest kosztowne oraz nie daje petnego obrazu praktycznego zastosowania.

W zwigzku z wyzej wymienionymi problemami zostat stworzony Projekt
wychodzgcy naprzeciw oczekiwaniom i potrzebom spoteczenstwa - ,In-
nowacyjnosé kluczem do sukcesu w branzy medyczno-estetycznej” Prio-
rytet Il Wysoka jako$¢ systemu os$wiaty, Dziatanie 3.4 Otwartos¢ systemu
edukacji w kontekscie uczenia sie przez cate zycie, Poddziatanie 3.4.3
Upowszechnienie uczenia sie przez cate zycie - projekty konkursowe.
Projekt skierowany zostat do 285 nauczycieli przedmiotéw zawodowych
oraz instruktoréw praktycznej nauki zawodu z catej Polski w tym, do 253
kobiet i 32 mezczyzn. Projekt byt wspdtfinansowany ze srodkéw Unii Eu-
ropejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, dzieki czemu
udziat w nim byt dla uczestnikéw catkowicie bezptatny. Uczestnicy mie-
li zapewnione bezptatne zakwaterowanie w miejscowosci, w ktérej od-
bywali spotkanie przygotowujgce do praktyk oraz praktyki, catodzienne
wyzywienie oraz zwrot kosztéw dojazdu do miejscowosci, w ktdrej re-
alizowano praktyki i przygotowanie do praktyk. Projekt byt realizowany
w okresie od grudnia 2012 roku do maja 2015 roku.

CEL PROJEKTU

Gtéwnym celem projektu byto wypracowanie nowego podejscia do na-
uczania praktycznego w obszarze zaawansowanych technologii zwig-
zanych z medycyng i estetykg w $cistej wspotpracy z przedsiebiorcami
i reprezentantami szkolnictwa zawodowego. Zrealizowano to poprzez
doskonalenie praktyczne w przedsiebiorstwach 285 nauczycieli przed-
miotéw zawodowych i instruktoréw praktycznej nauki zawodu.



Cele szczegdtowe:

* wypracowanie skutecznych rozwigzan rozwoju i aktualizacji kwali-
fikacji profesjonalnych nauczycieli przedmiotéw zawodowych i in-
struktoréw praktycznej nauki zawodu w obszarze zaawansowanych
technologii zwigzanych z medycynga i estetyka, dzieki opracowaniu
programu doskonalenia i upowszechnienie nowego podejscia do
praktycznej nauki;

* pogtebienie wiedzy i umiejetnosci nauczycieli przedmiotéw zawo-
dowych i instruktoréw praktycznej nauki zawodu dotyczacych aktu-
alnie stosowanej technologii, sprzetu, organizacji w rzeczywistych
warunkach pracy przedsiebiorstw wykorzystujgcych zaawansowane
technologie z zakresu medycyny i estetyki, i zdobycie dodatkowych
praktycznych umiejetnosci zawodowych w wyzej wymienionych ob-
szarach.

ETAPY REALIZACJI PROJEKTU

1. Opracowanie programu doskonalenia zawodowego nauczycieli.

W trakcie dwudniowego spotkania roboczego przedstawicieli szkét za-
wodowych, przedsiebiorcéw, eksperta kluczowego projektu, 4 modera-
toréw oraz personelu projektu nastgpito ostateczne opracowanie Pro-
gramu praktyk dla nauczycieli przedmiotéw zawodowych i instruktoréw
praktycznej nauki zawodu (dalej: program praktyk). W trakcie tego spo-
tkania zostaty oméwione wyniki badan dotyczagce m.in. motywacji oséb
zgtaszajgcych sie do projektu na podstawie przeprowadzonych ankiet
ewaluacyjnych ex-ante. Przedsiebiorcy okreslili swoje oczekiwania wobec
absolwentow szkét zawodowych i ksztatcenia na kierunkach medycznych,
kosmetologicznych i fryzjerskich. Nauczyciele natomiast przedstawili
swoje potrzeby zwigzane z praktykami w przedsiebiorstwach.



2. Rekrutacja i wstepna weryfikacja kandydatéw do projektu.

Etap drugi polegat na:

* upowszechnieniu informacji o projekcie i jego promowaniu;

* przyjmowaniu aplikacji zgtoszeniowych kandydatéw do udziatu

w projekcie;

*  wstepnej weryfikacji dokumentdw;

e udostepnieniu danych pozwalajacych na wypetnienie testu kompe-

tencyjnego on-line, ktérego celem byta diagnoza umiejetnosci kan-

dydatéow zgtaszajgcych ched udziatu w projekcie.

3. Diagnoza umiejetnosci nauczycieli przedmiotéw zawodowych i in-

struktoréw praktycznej nauki zawodu.

Przeanalizowano wyniki testu kompetencyjnego on-line, wypetnionego
przez kandydatéw do udziatu w projekcie.

T

.

—
»;

4.Praktyki w przedsiebiorstwach.

Przed rozpoczeciem praktyk kazdy

"z uczestnikéw wzigt udziat w spo-

tkaniu przygotowujgcym do prak-
tyk. W ramach projektu zorgani-

| zowano 21 spotkan w okoto 14

- osobowych grupach (razem 285
0s6b), podczas ktérych omdwione
zostaly nastepujace kwestie:

' ¢ urzadzenia i technologie wyko-

‘ rzystywane w przedsiebiorstwach

opartych na nowoczesnych tech-
nologiach;

| * zasady pracy oraz kwestie orga-

nizacyjne zwigzane z odbywaniem

, praktyk w realnym przedsiebior-

stwie.



Praktyki byty realizowane w przedsiebiorstwach wykorzystujgcych nowo-
czesne technologie dziatajgcych w branzy medyczno-estetycznej. Odbyto
sie 285 praktyk, w ktérych wzieli udziat nauczyciele przedmiotéw zawo-
dowych oraz instruktorzy praktycznej nauki zawodu. Nauczyciele oraz in-
struktorzy odbywali praktyki trwajgce 2 tygodnie (10 dni, tgcznie 80 h).
Praktyki odbywaty sie w przedsiebiorstwach funkcjonujacych w odpo-
wiednich dla praktykantéw branzach, dzieki czemu nabyli oni praktycz-
ne doswiadczenie w interesujgcych ich dziedzinach oraz poznali zasady
funkcjonowania firm.

5. Badanie umiejetnosci nabytych podczas praktyk w przedsiebior-
stwach.

W celu poréwnania wynikdéw uzupetnionych przez nauczycieli testow
i ankiet w zwigzku ze zrealizowanymi praktykami i okreslenia aktualnego
poziomu umiejetnosci praktycznych po odbyciu praktyk nauczyciele po-
nownie wypetniali test kompetencyjny on-line. Jego wyniki zostaty zbior-
czo zestawione i poréwnane z wynikami diagnozy poczatkowej. W ten
sposob zostaty dla kazdego z uczestnikéw okreslone odrebnie rezultaty
doskonalenia zawodowego. To poréwnanie pokazato wptyw praktyk na
$wiadomoséé przekazywanej uczniom wiedzy przez nauczycieli.

W trakcie udziatu w projekcie przeprowadzono wsérdéd uczestnikow ewa-
luacyjne badania ankietowe.

Wypetniono nastepujgce ankiety:

e ankiety ewaluacyjne ex-ante (przed odbyciem praktyk);

Ankieta proaktywna (ex-ante) okreslata m.in. poczatkowy poziom kompe-
tencji, motywacje oraz oczekiwania wobec projektu, potrzeby w zakresie
doskonalenia zawodowego, $wiadomosé i wiedze w zakresie réwnosci
szans kobiet i mezczyzn (Gender Mainstreaming).

* ankiety ewaluacyjne on-going (po odbyciu praktyk);

Ankieta monitorujgca (on-going) badata m.in. warunki i dostrzezone ba-
riery realizacji praktyk, jako$¢ otrzymanego wsparcia oraz poziom zaan-
gazowania nauczycieli oraz opiekundéw praktyk.



e ankiety ewaluacyjne ex-post (na zakonczenie udziatu w projekcie);
Ankieta konkluzywna (ex-post) poréwnywata m.in. oczekiwania i potrzeby
nauczycieli z przebiegiem i efektami praktyk.

6. Wypracowanie rekomendacji i upowszechnianie rozwigzan doskona-
lenia nauczycieli przedmiotéw zawodowych i instruktoréw praktycz-
nej nauki zawodu w obszarze zaawansowanych technologii.

Elementem tego etapu projektu jest niniejsza publikacja i rozpowszech-
nienie dokumentu wydawniczego zawierajgcego zwalidowany program
doskonalenia zawodowego nauczycieli poprzez praktyki w przedsiebior-
stwach (w poszczegdlnych branzach) oraz prezentacja przebiegu i efek-
tow projektu, a takze rekomendacje dotyczace dalszego wdrazania pro-
gramu.

ADRESACI PROJEKTU

Adresatami projektu byli aktywni w dydaktyce nauczyciele przedmiotéw
zawodowych i instruktorzy praktycznej nauki zawodu ksztatcgcy w zawo-
dach medycznych, kosmetologicznych i fryzjerskich. W zawodach tych
wykorzystywane sg nowe technologie i innowacyjne techniki, w szcze-
gdblnosci w zawodach takich jak: asystentka stomatologiczna, higienistka
stomatologiczna, technik protetyk, dietetyk, technik masazysta, technik
elektroradiolog, technik optyk, ortoptystka, technik ortopeda, technik
farmaceutyczny, protetyk stuchu, technik ustug fryzjerskich, technik ustug
kosmetycznych, wizazysta oraz pokrewnych.

Udziat w projekcie ,Innowacyjnosé kluczem do sukcesu w branzy me-
dyczno-estetyczne]” brali nauczyciele przedmiotéw zawodowych oraz
instruktorzy praktycznej nauki zawodu z catej Polski.



REKRUTACJA UCZESTNIKOW
DO PROJEKTU

Rekrutacja uczestnikéw byta jednym z elementdéw projektu, jednakze ze
wzgledu na kluczowe znaczenie tych dziatan zostata ona opisana doktad-
niej. Rekrutacja kandydatéow do wziecia udziatu w projekcie byta ciagta,
trwata od grudnia 2012 roku do konca kwietnia 2015 roku.

Stworzono baze danych szkét zawodowych z branzy fryzjerskiej, kosme-
tologicznej i medycznej. Umozliwito to zdynamizowanie prowadzonych
dziatan rekrutacyjnych dzieki szybkiemu dostepowi do danych kontakto-
wych poszczegdlnych placéwek takich jak: adres, numer telefonu, e-mail.
Osoby zajmujace sie promocjg i rekrutacjg kontaktowaty sie telefonicznie
z dyrektorami poszczegdlnych szkét w celu przedstawienia oferty i zache-
cenia do podnoszenia kwalifikacji zawodowych i profesjonalnych nauczy-
cieli poprzez 10 - dniowe praktyki. W przypadku utrudnionego kontaktu
drogg telefoniczng wysytano na adresy e-mail informacje na temat prak-
tyk. Dodatkowo, w trakcie realizacji projektu, osoby zajmujagce sie promo-
cja i rekrutacjg wyjezdzaty do szkdt, poniewaz kontakt bezposredni dawat
najlepsze efekty w catym procesie rekrutacji.

Wszystkie dziatania rekrutacyjne bardzo mocno byly powigzane z dziata-
niami promocyjnymi, ktére umozliwity zrekrutowanie odpowiedniej licz-
by uczestnikéw w ramach projektu.

DZIALANIA PROMOCYINE PROWADZONE
W TRAKCIE REALIZAC)I PROJEKTU

W trakcie realizacji projektu prowadzono intensywne dziatania promocyj-
ne, ktére miaty pomdc w rekrutacji uczestnikow. Na poczatku realizacji
projektu stworzono plakat promujacy praktyki. Réwnoczes$nie powstat
tekst promujacy projekt, ktory byt wysytany listownie jak i drogg e-mail do
szkdt zawodowych i 0séb zainteresowanych.
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Wszystkie dziatania prowadzone
w ramach projektu byty publiko-
wane na oficjalnej stronie projek-
tu www.mediest.pl oraz portalach
spotecznosciowych, np. www.face-
book.pl. Byto to doskonate zrédto
promocji jak i informacji. Informa-
cje na temat projektu umieszczono
réwniez na stronie www.inwesty-
cjawkadry.pl jak i na forach inter-
netowych www.45minut.pl/forum
i www.polekcjach.edu.pl

Dziatania promocyjne przynosity
znaczne efekty. Zainteresowane
osoby wchodzity na oficjalng stro-
ne projektu w celu zasiegniecia in-
formacji na temat praktyk. Mapa 1

przedstawia liczbe wejsé na strone z poszczegdlnych wojewddztw.

Mapa 1. Liczba odwiedzin strony www.mediest.pl z podziatem na wojewddztwa.
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A Jrédfo: Opracowanie wlasne na podstawie gogle.analytics.com



Strona www.mediest.pl cieszyta sie najwiekszym zainteresowaniem wsréd
mieszkancow wojewddztwa mazowieckiego i warminsko-mazurskiego.
Najmniejsze zainteresowanie wykazali mieszkancy wojewddztwa opol-
skiego i swietokrzyskiego. Zainteresowanie projektem, a przy tym liczba
wejsé na strone projektu systematycznie rosto podczas realizacji projektu
i prowadzenia zintensyfikowanych dziatan rekrutacyjnych co ukazuje wy-
kres nr 1:

Wykres 1. Liczba odwiedzin strony www.mediest.pl
® Sesje
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A Jrédto: Opracowanie wlasne na podstawie gogle.analytics.com

Wykres przedstawia liczbe wej$¢ na oficjalng strone projektu w przeciaggu
dwdéch i pot lat realizacji projektu oraz ukazuje systematyczny wzrost licz-
by odwiedzin, ktéry pokrywat sie z dziataniami rekrutacyjnymi.

W celu zwiekszenia

INSPIRE medé’est IZTECH zainteresowania pro-
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skiej, to wtasnie z tej

dziedziny je przygo-
towano. Wizytéwki byly rozdawane na targach fryzjerskich oraz zostaty
przestane do przedsiebiorstw z branzy.



Zrekrutowanie odpowiedniej liczby kobiet i mezczyzn biorgcych udziat
w projekcie wymagato stworzenia materiatéw promocyjnych skierowa-
nych indywidualnie do kazdej z pfci. Zostaty opracowane spersonalizo-
wane zaproszenia dla potencjalnych uczestnikdw projektu, ktére byty roz-
sytane do placéwek oswiatowych.

Informacje na temat projektu udostepniono na takich stronach jak:
www.fryzjerzy.com, www.zielonalinia.gov.pl, www.bskif.pl, www.modnewlosy.pl,
www.abcfryzjera.pl, réwnoczesnie wzmianki o praktykach zostaty opubli-
kowane na stronach szkdt, z ktérych pochodzili uczestnicy i prywatnych
facebookach uczestnikoéw. Dodatkowo czesé praktykodawcdw zgodzita
sie umiescié materiat promocyjny na swoich oficjalnych stronach interne-
towych, znacznie podnoszac zainteresowanie projektem: www.berendo-
wicz-kublin.pl, www.belwederskaclinic.pl.

Podczas realizacji spotkan przygotowujacych i praktyk, zebrano materiat
fotograficzny i video, co umozliwito przygotowanie fotorelacji. Zebrane
zdjecia byty umieszczane w Internecie, na oficjalnej stronie projektu i por-
talu spotecznosciowym. Na ich bazie tworzono materiaty promocyjne.
Fotorelacja z praktyk, jako materiat promocyjny dawata najlepsze efekty
w trakcie rekrutacji. Podobnie nagrania video, ktére zostaty umieszczone
na stronie www.mediest.pl i www.youtube.pl

Wszystkie wczesniej wymienione dziatania promocyjne i rekrutacyjne
umozliwity zrekrutowanie 285 uczestnikow praktyk oraz zakonczong suk-
cesem realizacje projektu.



ORGANIZACJA PEENEGO CYKLU
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

PRZYGOTOWANIE DO PRAKTYK

W projekcie wzieto udziat 285 uczestnikdw, ktérzy pochodzili z catej Polski.
Zainteresowanie praktykami byto zréznicowane w zaleznosci od woje-
wodztwa oraz od branzy. Zestawienie przedstawia mapa 2:

Mapa 2. Liczba uczestnikéw z branzy medycznej, kosmetologicznej i fryzjerskiej w poszc-
zegdlnych wojewddztwach.
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A Jrédo: Opracowanie wlasne, n=285.

Weryfikujac dane przedstawione na mapie mozna stwierdzi¢, iz najwiek-
sza liczba uczestnikéw pochodzita z wojewddztwa dolnoslgskiego. Naj-
mniejsza liczba uczestnikéw pochodzita z wojewddztwa opolskiego. Przy
czym z wojewddztwa $lgskiego pochodzita najwieksza liczba uczestnikéw
z branzy fryzjerskiej, z wojewddztwa dolnoslaskiego z branzy kosmetolo-
gicznej, a z podlaskiego z branzy medycznej.



Dzieki realizacji dwudziestujeden spotkan przygotowujacych do prak-
tyk widad, iz zainteresowanie projektem byto znacznie wyzsze ze strony
kobiet. Mezczyzni z branzy fryzjerskiej i kosmetologicznej stanowili od-
powiednio 6 % i 2 %, wystepowali w znacznej mniejszosci. Jest to spo-
wodowane sfeminizowaniem tych branz. Jedynie w branzy medycznej
mezczyzni stanowig wigkszos$¢ uczestnikdw bo az 55 %.

Uczestnicy praktyk odbywali praktyki w branzy fryzjerskiej, kosmetologicz-
nej i medycznej. W kazdej z branz podziat na pte¢ wygladat nastepujaco:

Wykres 2. Liczba uczestnikéw praktyk z branzy fryzjerskiej z podziatem na ptec.
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A Jrédlo: Opracowanie wlasne, préba: n=203.

W branzy fryzjerskiej pteé zenska stanowita 94 % uczestnikdw, pteé me-
ska stanowita 6 %. Mezczyzni wérdd nauczycieli w zawodzie technik ustug
fryzjerskich stanowig mniejszosc. Sytuacja delikatnie ulega zmianie w mo-
mencie przej$cia na zawodowstwo. W salonach fryzjerskich coraz czesciej
mozna znalezé mezczyzn zajmujgcych sie tym zawodem.



Wykres 3. Liczba uczestnikdw praktyk z branzy kosmetologicznej z podziatem na pteé.
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A Jrédlo: Opracowanie wlasne, préba n= 49.

W branzy kosmetologicznej kobiety stanowity 98 % uczestnikéw, mez-
czyzni stanowili zaledwie 2 %. Ta dziedzina jest praktycznie zdomino-
wana przez kobiety, trudno jest znalezé mezczyzn wykonujacych ten za-

Wykres 4. Liczba uczestnikéw praktyk z branzy medycznej z podziatem na ptec.
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A Jrédto: Opracowanie wfasne, proba n= 33.



wod. Branza medyczna jest jedyna, w ktérej kobiety stanowig mniejszos$é
(45 %), zas mezczyzni wiekszosc (55 %). W tej dziedzinie jest wiele zawo-
déw, w ktérych mezczyzni stanowig znaczng czes$é nauczycieli, sg to m.in.:
technik masazysta czy fizjoterapeuta.

Spotkania przygotowujace do praktyk byly organizowane w najbardziej
dogodnych dla uczestnikdéw lokalizacjach, czyli w duzych miastach.
W zwigzku z tym dojazd na spotkania nie stanowit dla uczestnikéw duze-
go obcigzenia ze wzgledu na fakt, iz infrastruktura komunikacyjna do tych
miast jest dobrze rozwinieta. Dlatego tez, w zaleznosci od miejsca pocho-
dzenia uczestnikdow, przygotowania byly realizowane w trzech miejsco-
wosciach: Biatymstoku, Warszawie, Wroctawiu. Dzieki takiemu udogod-
nieniu znacznie wzrastat poziom zadowolenia z udziatu w projekcie.

Mapa 3. Miejsca realizacji spotkan przygotowujgcych do praktyk i praktyk w ramach
projektu.
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W trakcie realizacji projektu zorganizowano 21 spotkan przygotowuja-

cych do praktyk. Kazdorazowo przygotowanie trwato 8 godzin, w trakcie

ktérych przedstawiono m.in:

e przykladowe modele organizacyjne przedsiebiorstw z danej branzy;

e parametry techniczno-uzytkowe sprzetu, ktory jest uzytkowany w da-
nej branzy oraz najwazniejsze technologie;



e materiaty, surowce, z ktérych korzysta sie w danej branzy;

e analize rynku wraz z trendami panujgcymi na nim oraz charakterysty-
ke typowego klienta;

e wskazéwki praktyczne w zakresie jak najefektywniejszego wykorzy-

stania praktyk.

Forma przeprowadzenia spotka-
nia byta, np. prezentacja, dyskusja,
studia przypadkdéw, praca indy-
widualna i w grupach. Spotkanie
przygotowujgce do praktyk miato
na celu zapoznanie uczestnikow
z zatozeniami projektu, omowie-
nie spraw organizacyjnych, a takze
krotkie przedstawienie niektdrych
zagadnien, ktére beda poruszane
w trakcie praktyk. Przygotowanie
do praktyk obejmowato réwniez
m.in. omdwienie najnowszych osig-
gnie¢ w zakresie urzadzen i tech-

nologii wykorzystywanych w przed-
. fotMadejNowa)( S|eb|orstw!e opartym na wysokich
technologiach oraz zasady pracy
w przedsiebiorstwie (przygotowanie do odbywania praktyk w realnym

przedsiebiorstwie).

Przygotowania do praktyk:

1. 09.02.2013 r. w Warszawie odbyto sie spotkanie przygotowujace do
praktyk, w ktérym wzieto udziat 13 nauczycieli (13 kobiet): 6 z branzy
fryzjerskiej, 6 z branzy kosmetologiczneji 1 z branzy medycznej;

2. 10.02.2013 r. we Wroctawiu odbyto sie spotkanie przygotowujace do

praktyk, w ktérym wzieto udziat 14 nauczycieli (10 kobiet i 4 mez-
czyzn): 14 z branzy fryzjerskiej;



14.04.2013 r. we Wroctawiu odbyto sie spotkanie przygotowujgce do
praktyk, w ktérym wzieto udziat 14 nauczycieli (14 kobiet): 13 z bran-
zy fryzjerskiej i 1 z branzy kosmetologicznej;

12.05.2013 r. w Warszawie odbyto sie spotkanie przygotowujgce do
praktyk, w ktérym wzieto udziat 14 nauczycieli (13 kobiet i 1 mezczy-
zna): 8 z branzy kosmetologicznej, 4 z branzy medycznej, 2 z fryzjer-

skiej;

W 5.15.06.2013 r. we Wroctawiu od-

= byto sie spotkanie przygotowu-
-4 jgce do praktyk, w ktérym wzieto
“ udziat 14 nauczycieli (14 kobiet):
i 12 z branzy fryzjerskiej, 2 z branzy
¢ kosmetologicznej;

6.29.06.2013 r. we Wroctawiu od-
byto sie spotkanie przygotowujgce
do praktyk, w ktérym wzieto udziat
14 nauczycieli (12 kobiet i 2 mez-
czyzn): 9 z branzy kosmetologicz-
neji5 z branzy fryzjerskiej;

7.13.07.2013 r. w Warszawie od-
byto sie spotkanie przygotowuja-

ce do praktyk, w ktérym wzieto udziat 14 nauczycieli (11 kobiet i 3
mezczyzn): 7 z branzy fryzjerskiej, 5 z branzy medycznej i 2 z branzy
kosmetologicznej;

29.09.2013 r. w Warszawie odbyto sie spotkanie przygotowujgce do
praktyk, w ktorym wzieto udziat 15 nauczycieli (12 kobiet i 3 mez-
czyzn): 6 z branzy fryzjerskiej, 5 z branzy medycznej, 4 z branzy ko-
smetologicznej;

20.10.2013 r. w Warszawie odbyto sie spotkanie przygotowujgce do
praktyk, w ktérym wzieto udziat 14 nauczycieli (12 kobiet i 2 mez-



10.

11.

12.

13.

czyzn): 12 z branzy fryzjerskiej, 1 z branzy kosmetologiczneji 1z bran-
zy medycznej;

17.11.2013 r. w Warszawie odbyto sie spotkanie przygotowujace do
praktyk, w ktérym wzieto udziat 15 nauczycieli (15 kobiet): 15 z bran-
zy fryzjerskiej;

19.01.2014 r. w Warszawie odbyto sie spotkanie przygotowujace do
praktyk, w ktorym wzieto udziat 16 nauczycieli (16 kobiet): 14 z bran-
zy fryzjerskiej, 1 z branzy kosmetologiczneji 1 z branzy medycznej;

16.02.2014 r. w Warszawie odbyto sie spotkanie przygotowujgce do
praktyk, w ktérym wzieto udziat 13 nauczycieli (13 kobiet): 11 z bran-
zy fryzjerskiej i 2 z branzy kosmetologicznej;

06.04.2014 r. w Warszawie odbyto sie spotkanie przygotowujgce do
praktyk, w ktérym wzieto udziat 13 nauczycieli (12 kobiet i 1 mezczy-
zna): 10 z branzy fryzjerskiej, 2 z branzy kosmetologiczneji 1 z branzy

medycznej;




14. 11.05.2014 r. w Warszawie od- medfest zrecr@
byto sie spotkanie przygoto- " Kosmetyki mineralne Jane Iredale
wujace do praktyk, w ktérym ' -
wzieto udziat 13 nauczycieli
(13 kobiet): 10 z branzy fryzjer-
skiej, 2 z branzy kosmetolo-
giczneji 1z branzy medycznej;

15. 25.05.2014 r. w Warszawie od-
byto sie spotkanie przygoto-
wujgce do praktyk, w ktérym
wzieto udziat 14 nauczycieli
(12 kobiet i 2 mezczyzn): 12
z branzy fryzjerskiej i 2 z branzy

medycznej;




16.

17.

18.

19.

20.

21.

15.06.2014 r. w Warszawie odbyto sie spotkanie przygotowujace do
praktyk, w ktérym wzieto udziat 13 nauczycieli (13 kobiet): 12 z bran-
zy fryzjerskiej i 1 z branzy kosmetologicznej;

29.06.2014 r. w Warszawie odbyto sie spotkanie przygotowujgce do
praktyk, w ktorym wzieto udziat 15 nauczycieli (13 kobiet i 2 mez-
czyzn): 10 z branzy fryzjerskiej, 3 z branzy kosmetologiczneji 2 z bran-
zy medycznej;

20.07.2014 r. w Warszawie odbyto sie spotkanie przygotowujgce do
praktyk, w ktérym wzieto udziat 12 nauczycieli (11 kobiet i 1 mezczy-
zna): 11 z branzy fryzjerskiej i 1 z branzy kosmetologicznej;

07.12.2014 r. w Warszawie odbyto sie spotkanie przygotowujgce do
praktyk, w ktérym wzieto udziat 14 nauczycieli (8 kobiet i 6 mezczyzn):
8 z branzy fryzjerskiej, 5 z branzy medycznej i 1 z branzy kosmetolo-
gicznej;

01.02.2015 r. w Warszawie odbyto sie spotkanie przygotowujgce do
praktyk, w ktérym wzieto udziat 16 nauczycieli (15 kobiet i 1 mezczy-
zna): 13 z branzy fryzjerskiej i 3 z branzy kosmetologicznej;

11.04.2015 r. w Biatymstoku odbyto sie spotkanie przygotowujace
do praktyk, w ktorym wzieto udziat 6 nauczycieli (4 mezczyzn i 2 ko-
biety): 6 z branzy medyczne;j.

PRAKTYKI | REKOMENDACJE

Po odbyciu jednodniowego spotkania przygotowujgcego do praktyk

uczestnicy projektu kierowani byli na praktyke, ktéra miata m.in. wzboga-

ci¢ ich wiedze praktyczng w obszarze zawodowym zwigzanym z zaawan-

sowanymi technologiami. Wiedze takg nauczyciele mogli czerpaé z bie-

zacych kontaktéw z przedsiebiorstwami przez caty okres trwania praktyki.

Ze wzgledu na brak praktycznych doswiadczen tylko niewielki odsetek

nauczycieli miat wczesniej kontakt z realiami pracy w nowoczesénie zarza-

dzanym przedsigbiorstwie. Nalezy zwréci¢ uwage na fakt, iz bardzo waz-



ne jest wiec regularne ksztatcenie
nauczycieli oraz podnoszenie przez
nich kwalifikacji zawodowych i pro-
fesjonalnych.

Po zrealizowaniu w ramach niniej-
szego projektu 285 praktyk oraz
przeanalizowaniu  dokumentacji
projektowej nalezy uznad, iz zatoze-
nia organizacyjne projektu zostaty
w petni zrealizowane. Uczestnicy
odbywali praktyki w przedsiebior-
stwach z branzy fryzjerskiej, kosme-
tologicznej i medycznej wykorzy-
stujgcych nowoczesne technologie
i dziatajgcych naterenie catej Polski,

m.in. w Pucku, Warszawie, Olszty-

A fot. Piotr Furtak

nie, Biatymstoku, Wroctawiu, Kra-
kowie czy Nowym Saczu. Od stycznia 2013 roku do kwietnia 2015 roku
zrealizowano 285 praktyk. Nauczyciele odbywali praktyki trwajace 2 ty-
godnie. Okres trwania praktyki uzalezniony byt od zadan zaplanowanych
przez opiekundw praktyk, ktérymi byli wtasciciele przedsiebiorstw badz
wyznaczeni do tego pracownicy, i byt nie krétszy niz 10 dni. Opiekun pod-
czas praktyk swojg pomoc praktykantom uzalezniat od stopnia trudno-
$ci realizowanych zadan. Czas trwania praktyki w przypadku wszystkich
uczestnikéw wynosit 80 godzin. Oznacza to, ze nauczyciel na praktyce
przebywat érednio 8 godzin dziennie. Nalezy mieé jednak na uwadze fakt,
iz nauczyciele podczas realizacji kolejnych, zaplanowanych zadan osigga-
li wezesdniej zatozone cele.

W zwigzku z tym liczba godzin, ktéra zostata przewidziana na poszcze-
gdlne zagadnienia byta zalezna od przydzielonych obowigzkéw i wiedzy
praktykantéw. Oznacza to, ze realizowano praktyki, w ktérych zajecia
byty prowadzone przez 12 godzin jednego danego dnia ze wzgledu na
zaplanowane przez opiekuna praktyk zadania, ktére nalezato wykonac.
Plan praktyki jak rowniez organizacja praktyki byta przystosowana do



A fot. Piotr Furtak

mozliwosci poszczegdlnych przed-
siebiorstw, biorgc pod uwage re-
alizacje zatozonych w programie
celéw. Realizacja praktyk w niniej-
szej formule odpowiada wiec nor-
malnej pracy pracownika przedsie-

. biorstwa zatrudnionego na petnym

etacie. Taki tez cel przyswiecat pod-

| czas opracowywania zatozen ni-
| niejszego projektu. Podstawowym

zadaniem praktyk byto zdobycie
kwalifikacji profesjonalnych i za-
wodowych przez nauczycieli, kté-
rzy poprzez wykonywanie zadan
mieli poznaé realia pracy w firmie
dziatajagcej na wspodtczesnym ryn-
ku poprzez obcowanie z techno-
logia, przyrzadami, urzadzeniami,
preparatami stosowanymi w danej
branzy. Rozpoczecie praktyki réw-
noznaczne byto z zapoznaniem
nauczyciela z organizacjg pracy
przedsiebiorstwa, jego struktura,
pozycjg rynkowa w branzy, regula-
minem pracy czy przepisami BHP.
Natomiast dzien praktyki konczyt
sie rozmowg nauczyciela z opie-
kunem, ktéra podsumowywata po-
stepy uczestnika w celu okreslenia
planu dalszej pracy. Dziatania, ktd-
re uczestnik projektu podejmowat
kazdego dnia byly opisywane przez
opiekuna praktyki w dokumentacji
z praktyki, czyli w dzienniku prak-
tyk. Uczestnicy praktyk starali sie
rowniez samodzielne poszukiwaé



informacji niezbednych do realizo-
wania powierzonych zadan. Kon-
sultowali sie z osobami pracujacy-
mi w dziedzinie, z ktérg zwigzana
byta tematyka praktyk. Nauczyciele
dziatali w zespole zadaniowym oraz
korzystali z porad pracownikéw
o podobnym zakresie obowigzkdw.

Zadania, ktére opiekunowie prak-
tyk stawiali przed uczestnikami
miaty rowniez umozliwi¢ im groma-
dzenie informacji oraz materiatéw,
ktére po powrocie do pracy beda
mogli wykorzystaé z uczniami. Do-

datkowym efektem praktyki moze
by¢ réwniez nawigzanie wspotpra- 4 fot. Piotr furtak

cy miedzy nauczycielem lub jego szkota z przedsiebiorstwem, w ktérym
realizowana byta praktyka. Tego typu wspdtpraca moze zaowocowac np.
przyjeciem uczniéw na staz do danego przedsiebiorstwa, wymianie wie-
dzy i informacji itd.

Jednak priorytetem praktyki byto zapoznanie uczestnika z innowacyjny-
mi metodami pracy, nowymi technikami, nowoczesnymi urzadzeniami,
preparatami stosowanymi w profesjonalnie zarzadzanych przedsiebior-
stwach. Projekt miat na celu pokazanie nauczycielom dobrych praktyk za-
wodowych oraz wymagan jakie pracodawcy majg wobec pracownikéw.
Wiedza ta umozliwi lepsze przygotowanie ucznidéw do zawodu.

Praktykodawcy

Praktyki nauczycieli, ktorzy zostali zakwalifikowani do udziatu w projekcie
realizowane byty przez okres dwdch tygodni (10 dni) w profesjonalnie
zarzadzanych przedsiebiorstwach. Wszystkie te firmy stosujg na co dzien
nowoczesne technologie, uzywajg nowoczesnych narzedzii sprzetu, dba-
jac o staty rozwdj kadry i podnoszenie kompetencji pracownikéw. Dzieki



temu nauczyciele mieli doskonatg okazje, by uzupetnié braki praktyczne
i merytoryczne pod okiem doswiadczonych profesjonalistéw. Praktyki od-
bywaty sie w branzy fryzjerskiej, kosmetologicznej i medycznej. Miejscami
odbywania praktyki byty przedsiebiorstwa:

Branza Fryzjerska

e ART. HAIR DESIGN Sp. z 0.0.;
Warszawa, Akademia Perfec- | &
tion Hair w ramach Pracowni
Jaga Hupato Born to Create.
Zespdt Edukatoréw Jagi Hupa-
to oferuje cykliczne szkolenia,
warsztaty i seminaria z zakresu
sztuki fryzjerskiej, hairdesignu
i hairbeauty. Akademia Per-
fection Hair to miejsce twor-
czej ekspresji, wymiany mysli,
nieustanne] konstrukcji. Tutaj |8
kreowane i testowane sg wi-
zje, ktére zyskujac realng for-
me, stajg sie powszechnym
trendem. Dla wszystkich tych,

ktérzy pragnag rozwijaé swdj

potencjat tworczy Zespdt Edukatordw i Trenerdw stworzyt unikalne
praktyki i seminaria poswiecone architekturze fryzury, mistrzowskim
technikom strzyzenia, innowacyjnej koloryzacji, organicznej i nowo-
czesnej pielegnacji oraz wielowymiarowej stylizacji. Spotkania w za-
leznosci od poziomu wiedzy i do$wiadczenia uczestnikow skierowa-
ne sa do profesjonalistdw jak i mitosnikow sztuki fryzjerskiej;

e Monday Academy, Salon Fryzjerski ,You & You” Maciej Wréblewski,
Warszawa. Maciej Wroblewski jest jednym z najlepszych w Polsce sty-
listow fryzur z 15-letnim. W swojej karierze czesat m.in. uczestniczki
miedzynarodowego Elite Model Look, pracowat z wieloma gwiazda-
mi, takze przy reklamach, teledyskach, pokazach czy sesjach. Teraz



swoim doswiadczeniem dzieli sie w programie ,Afera fryzjera”. Stynie
z profesjonalnego, a zarazem indywidualnego podejscia.

A fot. Piotr Furtak

e PH.U Jacek Stoppel, Studio fryzjerskie STOPPEL, Bydgoszcz. Studio
to salony fryzjerskie zlokalizowane na terenie Bydgoszczy. Tradycja
studia siega roku 1986. Zatozycielem salonu jest Jan Stoppel, mie-
dzynarodowy sedzia fryzjerski oraz prezydent swiatowego stowarzy-
szenia Intercoiffure, zrzeszajgcego wtascicieli salondéw fryzjerskich
z catego $wiata. Studio Stoppel to tradycja, ktdra kontynuuje juz trze-
cie pokolenie fryzjeréw;

e Dome Cosmetics Poland Sp. z 0.0., Warszawa. Danuta Gonera jest
perukarzem i charakteryzatorem oraz prezesem firmy Dome Cosme-
tics Poland; swdj pierwszy salon otworzyta w 1984 r., wspdtpracuje
ze $wiatem mody i filmu. Zapewnia najwyzsze $wiatowe standardy
w perukarstwie i przedtuzaniu wtosdw;

e Akademia Szkoleniowa Berendowicz & Kublin s.j., Katowice. To jed-
na z najbardziej cenionych akademii fryzjerskich w Polsce. Dziata na



polskim rynku juz od 12 lat. Jej zatozycielami sa Beata Berendowicz
i Stawek Kublin, nalezacy do czotéwki polskiego fryzjerstwa. Z ich
doswiadczenia skorzystato juz ponad 7 000 osdb. Szkolg zardw-

A fot Maciej Nowak

no w Akademii w Katowicach, jak i w Krakowie. Proponujg bogato
opracowang oferte warsztatow stacjonarnych dostosowang do indy-
widualnych potrzeb i umiejetnosci kazdego stazysty. Stworzyli takze
pierwszg w Polsce Internetowg Platforme Fryzjerska step4hair.com,
ktéra umozliwia nauke zawodu fryzjera przez Internet.

* Akademia Fryzjerstwa Adam Przybysz, Olsztyn. Adam Przybysz, za-
tozyciel Akademii czynnie dziata jako fryzjer od 15 lat, prowadzi
wszelkiego rodzaju kursy, praktyki, warsztaty i szkolenia z branzy
fryzjerskiej, jego powodzenie oparte jest na nieustannym $ledzeniu
trenddw przy ogromnej pasji tworzenia;

e Europejskie Centrum Ksztatcenia Stylistow. Salon fryzjersko-kosme-
tyczny, Wroctaw. Przedsiebiorstwo zaawansowane technologicznie
i aktywnie dziatajace na rynku fryzjerskim i kosmetycznym od 2009 r.;



Salon Pigknosci ,Milord”, Warszawa. Jest rodzinnym przedsiebior-
stwem, w ktérym ciezko pracuje sie nad tym, by zapewnié¢ miesz-
karncom Warszawy i okolic, jak najwyzszej jakosci ustugi kosmetycz-
no-fryzjerskie, zarébwno poprzez stosowanie najlepszych na rynku
urzadzen, akcesoriow i kosmetykdw, jak i sumienng selekcje pracow-
nikéw $wiadczacych ustugi;

Salon Pieknosci ,Milord”, Warszawa. Jest to drugi salon z sieci salo-
néw ,Milord”, w ktérym odbywaty sie praktyki.

FRYZJER MALBORSKI, Malbork. Najbardziej znany stylista w Malbor-
ku prowadzacy wieloletnig praktyke w matym miescie na prawdziwie
Swiatowym poziomie;

Salon fryzjerski ,Butterfly” Anna Wolak, Nowy Sacz. Nowoczesny sa-
lon posiadajgcy w swojej ofercie wszystkie najnowoczesniejsze za-
biegi i ustugi.

Branza Kosmetologiczna

Belwederska Clinic, Warszawa. Klinika oferuje ustugi z obszaru trzech
specjalizacji: kosmetologii i dermatologii, medycyny estetycznej oraz
chirurgii plastycznej. Dla kazdego tworzy program, ktérego celem
jest zaspokojenie jego oczekiwan w zakresie pieknego i zdrowego
wygladu oraz dobrego samopoczucia. Pracuje na najwyzszej jakosci
preparatach i zapewnia wysoki standard. Szeroka oferta kliniki po-
zwala na praktyki na wyjatkowo wysokim poziomie;

Face and Body Institute Sp. z 0.0., Krakéw. Face and Body Institute
jest miejscem stworzonym z potgczenia pasji i doswiadczenia gdzie
stosuje sie bezpieczne i sprawdzone zabiegi medyczne, kosmetycz-
ne i fryzjerskie z poszanowaniem potrzeb klienta i jego godnosci.
Gwarantem realizacji ich misji jest starannie dobrany zespét specja-
listdw nieustannie podnoszacy poziom swojej wiedzy i kompetencji.
Motto Instytutu brzmi ,Najwyzsza wartoscig jest dla nas Czlowiek,
a nie ustuga!”.



BELWEDERSKA CLINIC




e JDZ Jolanta Zwolinska, ,Yonelle Beauty Institute”, Warszawa. ,Yonel-
le” istnieje juz od ponad 10 lat. Whascicielka, Jolanta Zwolinska, ze-
brata wokét siebie samych swietnie wyksztatconych profesjonalistéw,
ktorzy umiejetnie wykorzystujg wszystkie najnowsze techniki i sprze-
ty poprzez taczenie osiggniec¢ kosmetologii i medycyny estetyczne;.
Dzieki temu powstat innowacyjny autorski program).

Branza Medyczna

e Dwér w Zabuzu, Sarnaki. Przedsiebiorstwo w hotelu prowadzi SPA
na najwyzszym poziomie, poza masazami klasycznymi w ofercie
znajduja sie masaze stemplem oraz gorgcymi kamieniami. Przedsie-
biorstwo dodatkowo oferuje zabiegi w kapsule SPA, zabiegi BODY
WRAPPING, Shirodara, Skeyndor oraz wiele innych, wszystko na naj-

wyzszym poziomie;




e Centrum Nature Matgorzata Korczynska, Warszawa. Salon Masazy
i Medycyny Naturalnej ,Centrum Nature” zajmuje sie terapig z zakre-
séw medycyny naturalnej, medycyny energetyczno-informacyjnej,
dietetyki, oraz szeregu specjalistycznych masazy leczniczych oraz
masazy relaksacyjnych;

*  Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym
Koto w Olsztynie. Jednostki podlegte pod Placéwki Stowarzyszenia:
Osrodek Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczy, Warsztaty Tera-
pii Zajeciowej, Osrodek Wczesnej Interwencji, Dom Pomocy Spotecz-
nej; Stowarzyszenie jest organizacja reprezentujaca interesy osdb
z uposéledzeniem umystowym i ich rodzin; stowarzyszenie w swoich
jednostkach wykorzystuje najnowszy sprzet medyczny do rehabilita-
cji;

*  Ambus Krzysztof Kisiel, Mrggowo. Przedsiebiorstwo prowadzi dziatal-
nos$¢ paramedyczng, jest doskonale wyposazone w najnowszy sprzet
do pierwszej pomocy przedmedycznej. Dziata czynnie na rynku od
2007 r,;

e Poradnia dietetyczna MULTIDIET Patrycja Niemiec-Stasicka, Sanok.
Zdrowe odzywianie bedzie dla Ciebie przyjemnoscig! - takg dewiza
kieruje sie wtascicielka przedsiebiorstwa. Przedsiebiorstwo specjali-
zuje sie w ustalaniu racjonalnych i prawidtowych jadtospiséw, zwtasz-
cza w czasie choroby. Jak rowniez w specjalnych stanach organizmu
w zaleznoéci od wieku. Przedsiebiorca stosuje nowoczesny sprzet do
prowadzenia badan i analizy kazdego pacjenta;

e "Dobreterapie” - Os$rodek Terapii Manualnych Marek Sawon, Biaty-
stok. Osrodek posiada oferte skomponowang o najskuteczniejsze
formy terapii manualnych, ktére tacza w sobie wiedze medyczng oraz
madros$¢ Dalekiego Wschodu. W osrodku dziata wykwalifikowany ze-
spot, ktéry wykorzystuje najnowsze metody leczenia;



Puckie Stowarzyszenie Wspierajgce Osoby Niepetnosprawne Umy-

stowo “RAZEM", Puck. Gtéwnym celem Warsztatu Terapii Zajeciowe;
jest przygotowanie uczestnikéw do zycia w spoteczenstwie. Proces
przystosowawczy do zycia w spoteczenstwie odbywa sie za pomo-
cg rehabilitacji spotecznej i zawodowej, co owocuje mozliwoscig do
podjecia pracy zawodowej. Caty proces odbywa sie przy zastosowa-
niu najnowoczesniejszych metod leczenia;

Farmaceutyczny Zaktad Naukowo-Produkcyjny ,Biochefa”, Sosno-
wiec. Posiada koncesje na produkcje niesterylng: formy state roz-
dozowywane jednostkowo i formy ptynne (preparaty medyczne do
dezynfekgji) oraz produkcje sterylng: formy ptynne rozdozowywane
jednostkowo. Dziata na rynku polskim, jak réwniez eksportuje swoje
produkty na terenie catej Unii Europejskiej. Firma prowadzi wspot-
prace z wieloma o$rodkami naukowymi. Charakteryzuje sie wysokim
poziomem innowacyjnosci;

Stowarzyszenie Kulturalno-Oswiatowe PIAST im. Wincentego Wito-
sa; Warsztat Terapii Zajeciowej; Wola Rzedzinska. Niepetnosprawne
osoby uczestniczg w zajeciach prowadzonych w o$miu pracowniach:



poligraficzno-introligatorskiej, plastycznej, gospodarstwa domowe-
go, rehabilitacyjnej, dwdch pracowniach rekodzieta artystycznego
i dwdch pracowniach technicznych, pracownie wyposazone sg w naj-

nowszy sprzet;

e Poradnia dietetyczna ,Dietosfera”, Warszawa. Dla poradni dieta to
cos wiecej niz tylko jadtospis. Stosujagc nowoczesne metody poradnia
zajmuje sie uktadaniem jadtospiséw dla réznych grup spotecznych
i 0séb o réznego typu schorzeniach oraz edukacjg zywieniowg. Po-
radnia wspdtpracowata z wieloma markami spozywczymi.

Praktykodawcami w ramach projektu byly 24 przedsiebiorstwa, specja-
lizujgce sie nie tylko w jednej branzy. Liczba przedsiebiorcéow spowodo-
wana jest dostosowaniem sie do potrzeb uczestnikdw, w celu zorgani-
zowania mozliwie najbardziej spersonalizowanych praktyk. Dlatego tez
przedsiebiorcy, u ktérych organizowane byty praktyki zlokalizowani sg na
terenie catej Polski. Lokalizacje praktykodawcéw przedstawia mapa 4:



Mapa 4. Miejsca realizacji praktyk.
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Opinie uczestnikéw na temat praktyk

Po zakonczeniu 10 - dniowej praktyki w przedsiebiorstwie kazdy z uczest-
nikow wydawat opinie na temat przedsiebiorstwa, praktyki, opiekuna
i poziomu zadowolenia z projektu. Opinie uczestnikdw znajduja sie w do-
kumentacji z praktyki czyli Dziennikach praktyk oraz w ankietach ewalu-
acyjnych. Przedstawiamy wybrane opinie uczestnikdw z poszczegdlnych
przedsiebiorstw:

.Dzieki projektowi ,Innowacyjnosc¢ kluczem do sukcesu w branzy medyczno-estetycznej” pozna-
fem nowe technologie zwigzane z branza. Dzigki specyficznemu i wyjatkowemu miejscu odbywa-
nia praktyk tj. pracowni Jagi Hupato miatem zaszczyt pracowac w otoczeniu bardzo inspirujacej
atmosfery oraz 0s6b. Mozliwos¢ wymiany doswiadczen i opiniowania wielu analiz. Podsumowu-
jac projekt wnoszacy bardzo pozytywne wartosci”

Piotr - odbywat praktyke w ART. HAIR DESIGN Jaga Hupato

JUczestniczytam juz kilka razy w projektach i najbardziej podobaty mi sig zajecia praktyczne, tj.
w salonie u Macieja Wréblewskiego, zajecia ze strzyzenia A.B.C. zajecia z Trychologi - dla mnie
cos nowego! Zajecia na planie sesyjnym ze zdjeciami- mega super! Mozliwos¢ podpatrzenia od
drugiej strony (od zaplecza) przygotowari do zdjec¢- rewelacja!. Zajecia profesjonalne, catos¢ super



zorganizowana, mega wyczerpujaco. Opiekun p. Karolina bardzo zorganizowana i opiekuficza.”
Renata - odbywata praktyke w Monday Academy ,You&You" Maciej Wréblewski

]
%2
o ;|

A fot Maciej Nowak

Uczestnicy projektu poza obserwa-
cja przygotowan do sesji zdjecio-
wej modelek, sami stali sie gwiaz-
dami planu zdjeciowego. Kazdy
z praktykantéw wystepowat ze spe-
cjalistycznym sprzetem fryzjerskim,
z ktérym nie rozstawat sie w trakcie
praktyk.



A fot. na stronie Maciej Nowak



A fot Maciej Nowak

Jestem bardzo zadowolona z odbytej praktyki. Poznatam nowe techniki koloryzacji wtosow, np.
3D. Bardzo ciekawe praktyki, zawsze omawiane przed i po. Postawa opiekuna bardzo Zyczliwa
i bardzo cierpliwa na moje braki."

Ewa - odbywata praktyke w Studiu fryzjerskim STOPPEL

Praktyki w Dome Cosmetics pozwolify mi poszerzy¢ i uzupetni¢ posiadang wiedze i umiejetno-
sci niezbedne w pracy nauczyciela przedmiotow teoretycznych i praktycznych w zawodzie fryzjer
i technik ustug fryzjerskich. Bogate doswiadczenie opiekuna praktyk pozwolity na merytoryczne
wykorzystanie czasu praktyk. Wiedza, ktérg mi przekazano w bardzo przystepny sposéb zostata
podparta Cwiczeniami praktycznymi. Ponadto atmosfera byta bardzo przyjazna, a pracownicy fir-
my zawsze chetni do pomocy.”

Barbara - odbywata praktyke w Dome Cosmetics Poland

Jestem bardzo zadowolona z prowadzenia zaje¢ praktycznych w akademii. Opiekun pan Dawid

z duzym zaangazowaniem przekazywaf wiedze. Peten profesjonalizm.”
Anna - odbywata praktyke w Akademii Szkoleniowej s.j. Berendowicz & Kublin



JPraktyki zostaly zrealizowane pod okiem bardzo mitych i kompetentnych oséb, ktére chetnie
dzielity sie swoja wiedzg i doswiadczeniem. Klimat, atmosfera i relacje migdzy pracownikami sg
wzorem do nasladowania. Zadnia i polecenia byly jasne, czytelne- dostosowane do poziomu mo-
ich umiejetnosci. Pokaz ,krok po kroku” wraz z objasnieniem kazdego dnia byt celowo i fachowo
zaplanowany.”

Ewa - odbywata praktyke w Akademii Fryzjerstwa Adam Przybysz

Jestem bardzo zadowolona z praktyk. Fachowosc, bardzo duza wiedza i sposéb przekazywania
przez instruktoréw sprawit, iz nauczyfam sie wielu nowych technik strzyzenia, nowoczesnej kolo-
ryzacji, upiec. Dodatkowo udzielono mi bardzo cennych wskazéwek dotyczacych pracy dydaktycz-
nej z uczniami. Catg wiedze wykorzystam w pracy. Sale dydaktyczne wyposazone byty w nowocze-
sny sprzet na ktorym mogfam pracowac. Atmosfera byfa bardzo mita.”

Matgorzata - odbywata praktyki w Europejskim Centrum Ksztatcenia Stylistow

.Dzieki praktyce odbytej w salonie ,Milord" nauczytam sig profesjonalnej obstugi klienta. Pozna-
fam nowe innowacyjne metody pielegnacji wlosow, ktére wykorzystam na lekcjach z przygotowa-
nia zawodowego. Nauczytam sie nowych technik strzyzenia, modelowania, farbowania woséw
oraz wykonywania balejazu. Poznatam takze profesjonalny sprzet fryzjerski i nauczyfam sie jego
obstugi. Cennych uwag, wskazowek przez caly czas praktyki udzielata mi opiekunka p. Krystyna.
Atmosfera w salonie byta serdeczna i przyjazna. Praktyka spetnita moje oczekiwania. Bardzo pole-
cam ten salon na podobne staze, praktyki."

Teresa - odbywata praktyki w Salonie Pigknosci ,Milord”

,Realizacja praktyk w salonie fryzjerskim jest dla mnie ciekawym pomystem i stanowi nowe wy-
zwanie, ktdrego bardzo chciatam doswiadczy¢ (...) Fachowe podejscie fryzjerow, a jednoczesnie
bardzo mifa atmosfera panujaca w salonie byty dla mnie motywujace. Poznatam dziatanie sprzetu
fryzjerskiego, ktdry do tej pory znatam tylko z teorii. Zapoznatam sie z zasadami funkcjonowania
salonu. Szczegélnie zainteresowata mnie tematyka koloryzacji i strzyzenia wtoséw (...) Cel prak-
tyk, ktdrym byto podniesienie umiejetnosci zawodowych w moim przypadku zostaf osiggniety.”
Agata - odbywata praktyki w FRYZJER MALBORSKI

.Dziekuje bardzo, 7ze mogtam uczestniczy¢ w paristwa projekcie. Praktyki, ktére odbyfam w sa-
lonie fryzjerskim ,Butterfly” w Nowym Saczu okazaty sie bardzo potrzebne i przydatne. Wiele
mogfam zobaczy¢ i skorzystac. Pani Ania- opiekunka posiada duze doswiadczenie zawodowe.
Poswiecata chetnie swdj czas w przekazywaniu wszelkich informagji. Stuzyta rada udzielajac dro-
gocennych wskazowek, ktore wykorzystam w swojej pracy zawodowej. Wykazata sie duza cierpli-



woscig i zyczliwoscig. Udziat w projekcie pozwolit naby¢ mi nowe umiejetnosci praktyczne oraz
poszerzyt wiadomosci teoretyczne.”
Beata - odbywata praktyki w Salonie fryzjerskim ,Butterfly” Anna Wolak

Praktyki w Clinice Belwederskiej bardzo mi sie podobaty. Profesjonalna i mita obstuga. Opie-
kunka wykazafa sie duzg cierpliwoscia, Zyczliwoscig i zaangazowaniem w przekazywaniu wiedzy
praktykantkom. Niektdre zabiegi, ktére znatam z teorii mogfam wykonac sama. Na pewno pobyt
w Clinice ugruntowat moja wiedze z medycyny estetycznej, co wplynie na podniesienie moich
kompetencji zawodowych.”

Iwona - odbywata praktyki w Belwederska Clinic

W trakcie praktyki miafam mozliwos¢ zobaczyc i asystowac w wielu zabiegach z zakresu ko-
smetyki i medycyny estetycznej. Miatam mozliwo$¢ poszerzenia wiedzy z zakresu kosmetologii.
Atmosfera pracy w FBI byta bardzo dobra, cechowata sie Zyczliwoscig i zrozumieniem potrzeb
nauczyciela.”

Iwona - odbywata praktyki w Face and Body Institute



.Na praktykach dowiedzialam sie wiele
0 nowoczesnych metodach wykorzystywanych
w gabinetach kosmetycznych. Nauczyfam — SERIE
sie nowych technik masazu. Obserwowafam FEIES =
profesjonalizm pracy i dziatania SPA. Po prak- ———
tykach otrzymatam wyczerpujace informacje ;;;;: =
na temat zabieqdw, masazu i pielegnadji ciata. — / /
Informacje praktyczne i teoretyczne przekaze
swoim stuchaczom w szkole.”

Urszula - odbywata praktyki w ,Yonelle Be-
auty Institute”

Praktyki w placowce ,Dwér w Zabuzu” prze-
szty najSmielsze moje oczekiwania. Profesjo-
nalizm, atmosfera, zyczliwo$¢ i otwartos¢ opie-
kuna praktyki i innych pracownikéw oSrodka
stworzyty mi- mozliwos¢ poszerzenia mojej
aktualnej wiedzy oraz zdobycie nowych umie-



jetnosci. Jasno sprecyzowano oczekiwania ze strony opiekuna w potaczeniu z weryfikacjg moich
umiejetnosci stworzyly harmonijny program praktyk. Dato to mozliwos¢ poznania specyfiki pracy
jednego z najnowoczesniejszych osrodkéw SPA potozonego we wschodnich terenach Polski. In-
nowacyjnos¢ wykorzystywanych tu technologii ukazaty mi koniecznos¢ rozszerzenia dotychczas
przekazywanych wiadomosci i umiejetnosci w procesie ksztafcenia uczniow z kierunku technik
masazysta. Praktyki uswiadomity mi, ze zawdd technik masazysta jest zawodem poszukiwanym,
potrzebnym z duzymi mozliwosciami zatrudnienia nie tylko w placéwkach stuzby zdrowia.”
Magdalena - odbywata praktyki w Dworze w Zabuzu

,Catos¢ praktyk przerosta moje oczekiwania. Centrum NATURE okazato sie idealnym miejscem do
odbycia praktyki. Mite i bardzo profesjonalne podejscie catego pracujacego zespotu zaowocowa-
fo poznaniem wielu przydatnych technik i metod masazu, ktére bede mégt wprowadzi¢ w swojej
pracy. Ogromna otwartos¢ na wszystkie zadawane pytania i bardzo wyczerpujace wyjasnienia
znacznie poszerzyly moja wiedze na temat masazu i innych alternatywnych metod leczniczych.
Duzym doswiadczeniem byto poznanie funkcjonowania gabinetu, organizacji czasu pracy i zoba-
czenie jak duzym wyzwaniem jest prowadzenie tego rodzaju dziatalnosci.”

Leszek - odbywat praktyki w Centrum Nature Matgorzata Korczyniska

Praktyki odbyly sie w bardzo przyjaznej atmosferze, opiekunka praktyki stuzyta pomocg w zdo-
bywaniu wiedzy i praktycznych umiejetnosci. Zajecia odbywaly sie w doskonale wyposazonej
pracowni i z udziatem doswiadczonych pracownikdw. Przedstawiony i zaprezentowany sprzet byt
najwyzszej jakosci i nowoczesny.”

Wojciech - odbywat praktyki w Polskim Stowarzyszeniu na rzecz Oséb z Uposledzeniem
Umystowym Koto w Olsztynie

“Profesjonalnie zorganizowane zajecia, z elastycznym i indywidualnym podejsciem do prakty-
kanta. Prowadzacy cechuje sie znaczng wiedzg i doswiadczeniem zawodowym. Prowadzacy po-
siada duzg wiedze w zakresie prowadzonej dziatalnosci przedsiebiorstwa. Dostepny sprzet byt
na wysokim nowoczesnym poziomie. Poprzez uczestnictwo w zajeciach praktycznych podwyzszy-
tem swoje kwalifikacje zawodowe. Zapoznatem sig z najnowszymi technikami ratowniczymi oraz
sprzetem i srodkami medycznymi. Usystematyzowatem wiedze oraz umiejetnosci co znacznie
ufatwi mi prace.”

Karol - odbywat praktyki w firmie Ambus

Jestem bardzo zadowolona z odbytej praktyki w Poradni Dietetycznej MULTIDIET. Opiekunka
w sposéb szczegdtowy przedstawifa mi zasady pracy w poradni, informacje przekazane byly



w sposdb jasny i rzeczowy, a ewentualne nigjasnosci byty wyjasniane w sposéb przystepny. Je-
stem pewna, iz nowo nabyte umiejetnosci wzbogaca maj warsztat pracy jako nauczyciela.”
Karolina - odbywata praktyki w Poradni dietetycznej MULTIDIET

.Poruszane tematy, zagadnienia byty przedstawione w sposéb zwigzly, fachowy i bardzo inte-
resujacy. Opiekun byt przygotowany bardzo profesjonalnie, co Swiadczy o wysokiej znajomosci
tematu i dogtebnej, profesjonalnej wiedzy teoretycznej i co dla mnie osobiscie jest najwazniej-
sze- wiedzy praktycznej. Doswiadczenie nabyte w trakcie praktyki w znacznym stopniu zostanie
wykorzystane w mojej pracy zawodowej.”

Robert - odbywat praktyki w “Dobreterapie” - Osrodek Terapii Manualnych

.Podczas praktyki, ktdra odbyta sie w dniach 28.07-08.08.2014 r. opiekunem byt dyrektor Osrod-
ka Adaptacyjnego w Pucku - Maciej Albertin. Szczegétowo zapoznat mnie ze specyfikg pracy oraz
organizacjg osrodka. Zapoznatam sie z pracownikami i podopiecznymi. (...) Zdobytam nowa
wiedze i praktyke zawodowa, ktéra podnosi moje kwalifikacje zawodowe. Pragne nadmienic, ze
podczas praktyk spotkatam sie z duzg zyczliwoscia. Zyczliwa atmosfera, wrecz rodzinna pozwala
dobrze czu¢ sie zaréwno pracownikom jak i podopiecznym.”

Elzbieta - odbywata praktyki w Puckim Stowarzyszeniu Wspierajagcym Osoby Niepetno-
sprawne Umystowo “RAZEM"



Praktyki odbyte w FZNP Biochefa daty mi mozliwos¢ duzej kreatywnosci i samoksztatcenia.
W trakcie praktyki poszerzytam swoja wiedze z zakresu innowacyjnych technik laboratoryjnych.
Gtownie metod analitycznych: spektrofotometrycznych, chromatograficznych (HPLC) oraz elek-
troforetycznych (elektroforeza SDS PADE). Zespdt, z ktérym pracowatam przyjazny, z ogromng
wiedza praktyczng i teoretyczng co mobilizowato do samoksztafcenia. Przygotowany plan praktyk
pozwolit mi na zapoznanie sie z zasadami funkcjonowania firmy farmaceutycznej. Zapoznatam
sig z wprowadzonymi w firmie Biochefa systemami zarzadzania jakoscia oraz systemami zapew-
niania jakosci.”

Joanna - odbywata praktyki w Farmaceutycznym Zaktadzie Naukowo-Produkcyjny ,Bio-
chefa"

,Zeby zapalac innych trzeba samemu plona¢” tak mawiata jedna z moich wykfadowczyri. Bedac
w praktykach wida¢ mocno, jak instruktorzy zapalaja uczestnikéw do dziatania, otwierajg sie na
ich serca, cierpienia, czesto krzywde, niosa pomoc w codziennym Zyciu przynoszac ulge, ukojenie
i spokdj.(...) Praktyka w tej instytucji nauczyta mnie, Ze stawia sie na pierwszym miejscu uczest-
nika i jego potrzeby. Chciafabym w przysztosci chociaz w czesci by¢ tak oddanym pracownikiem.”
Sylwia - odbywata praktyki w Stowarzyszeniu Kulturalno-O$wiatowe PIAST im. Wincen-
tego Witosa



Praktyki w poradni Dietetycznej ,Dietosfera” pozwolity zdoby¢ mi nowe umiejetnosci i wiado-
mosci, ktdre z calg pewnoscig wykorzystam w swojej codziennej pracy. Podczas praktyk poznatam
dziafanie i funkcjonowanie poradni dietetycznej, co byto moim gtéwnym celem. Udostepniono
mi materialy dydaktyczne, z ktdrych korzystatam podczas zaje¢ w poradni i ktdre wykorzystam
w swojej pracy. Praktyki, ktére odbytam w poradni ,Dietosfera” oceniam bardzo pozytywnie.”
Anna - odbywata praktyki w Dietosferze

Opinie i rekomendacje opiekunéw praktyk

Podczas realizacji 285 praktyk, powotanych zostato 49 opiekunéw prak-
tyk, ktérzy w trakcie praktyki opiekowali sie nie wiecej niz trzema uczestni-
kami. Zadania podczas praktyk byty zorganizowane w blokach, przed cze-
$cig praktyczng bardzo czesto przeprowadzano krétkg czesc teoretyczng,
w trakcie ktérej kazdy nauczyciel mogt zadawad pytania, oraz dzieli¢ sie
watpliwosciami. Opiekunowie w trakcie realizacji praktyk starali sie ttuma-
czyé znaczenie stosowanego stownictwa oraz dopasowywali jezyk specja-
listyczny do poziomu wiedzy nauczycieli. Oznacza to, ze nauczyciele nie
byli ignorowani przez opiekundw, ktérzy potrafili zrozumieé dotychczaso-
wy brak stycznosci praktykantow z zagadnieniami praktycznymi i przede
wszystkim dostosowali profesjonalne stownictwo do poziomu nauczycie-
li. Dzigki temu jezyk stosowany przez opiekundw praktyk byt jasny, prosty
i zrozumiaty.

Dzieki obecnosci i petnemu zaangazowaniu w realizowane praktyki, kaz-
dy opiekun miat mozliwos¢ wyrazenia swojej opinii na temat praktyki oraz
rekomendacji dotyczacych dalszego wdrazania programu. Przedstawia-
my zestawienie najwazniejszych opinii, rad i uwag, ktdre sg efektem prze-
prowadzonych praktyk.

Opinie i rekomendacje opiekundéw praktyk z branzy fryzjerskiej:

*  Nauczyciele podczas praktyk powinni by¢ dzieleni na grupy zgodnie
z ich umiejetnosciami oraz wiedzg jaka posiadajg;

*  Podziat nauczycieli na teoretykdw i praktykéw;

e Stwierdzam, iz takie praktyki sg bardzo potrzebne kadrze uczacej za-
wodu fryzjerskiego w dzisiejszych czasach;

*  Wskazane podnoszenie kwalifikacji w segmencie obstugi klienta;



e Odpowiednio dobieraé praktykantéw do przedsiebiorstwa wg wie-
dzy, umiejetnosci praktycznych oraz stazu zawodowego;

e Wskazane podnoszenie kwalifikacji w segmencie nowoczesnych
strzyzen i stylizacji wloséw;

e Osoby praktykujace ten zawdd powinny uczestniczyé w jak najwigk-
szej liczbie tego typu praktyk;

°  Zwiekszy¢ liczbe godzin praktyk;

*  Praca w matych grupach;

e Stworzenie 2 lub 3 stopni zaawansowania grup;

* Zapotrzebowanie na zajecia z promowania produktéw fryzjerskich;

*  Zajecia z1f3czenia pracy fryzjera z praca wizazysty w celu wykreowania
wizerunku;

*  Praktyki Scisle zwiazane z przedfuzaniem wtoséw;

*  Praktykanci obok testu teoretycznego i ankiet powinni by¢ sprawdzani
pod katem umiejetnosci praktycznych;

*  Wprowadzenie szkolen interpersonalnych z zakresu prowadzenia biz-
nesu i obstugi klienta;

*  Wprowadzenie zajec z rysunku i projektowania fryzur oraz historii fry-
zur. Praca przy sesjach zdjeciowych i pokazach mody;

*  Potozyé wiekszy nacisk na zagadnienia trychologiczne;

*  Grupy mieszane damsko-meskie;

*  Praktyki powinny trwac dfuzej niz 10 dni;

*  Potozyé wiekszy nacisk na estetyke pracy.

Reasumujgc opiekunowie praktyk z branzy fryzjerskiej zalecajg, aby
w przysztoséci organizowac dtuzsze cykle doskonalenia zawodowego
i tworzy¢ grupy mate dzielone zgodnie z poziomem wiedzy i umiejetnosci
praktykantéw. Wazne, aby grupy byty mieszane, zas zajecia prowadzone
w ramach praktyk $cisle specjalistyczne, nastawione na prowadzenie sa-
lonu, obstuge klienta i wysoko innowacyjne zabiegi praktyczne.

Opinie i rekomendacje opiekunéw praktyk z branzy kosmetologicznej:

*  Przeznaczy¢ wigcej srodkéw na zwrot kosztéw zuzytych materiatéw,
aby podniesé poziom praktyki;

e Wprowadzi¢ zaawansowane szkolenia praktyczne;



Wiecej szkolen z zakresu obstugi nowoczesnych urzagdzen kosmetycz-
nych;

Wiecej zajeé z najnowoczesniejszych technologii i urzadzen oraz wy-
korzystywaniu ich wielokierunkowo w zabiegach na twarz i ciato;
Stworzenie specjalistycznych nie ogdlnych szkoler;

Doktadna ocena oczekiwan praktykanta przed praktyka;

Program praktyk nie moze byc¢ zbyt waski.

Opiekunowie z branzy kosmetologicznej uznali, iz wazne jest zbadanie

oczekiwan praktykanta przed praktyka i dostosowanie programu do in-

dywidualnych potrzeb, przy réwnoczesnym poznaniu wielokierunkowych

zabiegow. Dodatkowo, rekomendujg zwiekszenie srodkéw finansowych

na zabiegi i materiaty stosowane w branzy kosmetologicznej, ktére sg

znacznie drozsze niz w pozostatych branzach. Jest to uwaga, ktéra poja-

wiata sie wielokrotnie w wypowiedziach opiekunéw praktyk.

Opinie i rekomendacje opiekunéw praktyk z branzy medycznej:

Nauczyciele powinni miec¢ wiekszy i szerszy kontakt z realnym klien-
tem;

Dla nauczycieli z duzym zasobem wiedzy i doswiadczeniem praktycz-
nym nalezy planowaé dwutygodniowe praktyki w co najmniej dwdéch
réznych miejscach;

Nauczyciele przedmiotéw zawodowych i ogélnych uczacy w szkotach
medycznych powinni zapoznad sie ze specyfikg pracy opiekundw, te-
rapeutdw i fizjoterapeutdw w réznego rodzaju placéwkach przezna-
czonych dla 0séb z niepetnosprawnosciami sprzezonymi oraz niepet-
nosprawnoscig intelektualng;

UmoZzliwienie bezposredniego kontaktu z nowoczesnym sprzetem re-
habilitacyjnym oraz pacjentem;

Polecam, aby duzy nacisk potozyé na przygotowanie nauczycieli i in-
struktoréw od strony teoretycznej, szczegdlnie w obszarze znajomosci
dokumentacji medycznej oraz terapeutycznej;

Praktykanci powinni pozna¢ rynek ofert nowoczesnych technik masa-
zu i terapii, nie zamykajac sie na tylko jedng obrang technike, ponie-
waz ta nie jest skuteczna dla 100 % pacjentdw.



e Rekomendacje opiekundéw praktyk dotyczace dalszego wdrazania
programu praktyk sa ogromnie cenne. Opiekunowie z branzy me-
dycznej zauwazyli, iz kazdy praktykant powinien w trakcie praktyki
poznac prace placéwek, osrodkéw, przedsigbiorstw i miec realny
kontakt z pensjonariuszami lub klientami. Réwnoczesnie plan praktyki
powinien by¢ dosé¢ mocno rozbudowany w celu poznania ogétu za-
gadnien z wybranej dziedziny.

Innowacyjne zabiegi i sprzet wykorzystywany w branzy fryzjerskiej

Dzieki przeprowadzonym praktykom w branzy fryzjerskiej uczestnicy mie-
li mozliwos¢ podniesienia poziomu wiedzy m.in. z: koloryzacji, strzyzenia
damskiego i meskiego, modelowania, przedtuzania wtoséw, perukar-
stwa, upied itd. oraz poznania najnowoczeséniejszego sprzetu oraz inno-
wacyjnych zabiegdw. Niektére wzbudzity wieksze zainteresowanie, do
nich naleza:

SOFT LASER

Wysyta wigzke $wiatta, ktérego promienie dostarczajg biologiczng ener-
gie do zrédta komérek pobudzajgc w ten sposéb ich wlasng energieg, a co
za tym idzie zwigksza site regeneracji komérek. Grzebien A emituje niski
poziom chtodzenia laserowego, wraz z impulsem podczerwieni. Powodu-
je to zwiekszenie krazenia krwi w skdrze gtowy co ma wptyw na poprawe
stanu wtoséw. Pobudzenie krazenia zwieksza doptyw krwi do skoéry gtowy,
co w efekcie dostarcza wiecej tlenu i substancji odzywczych do obsza-
ru skéry gtowy, stymuluje jg i pobudza. Stwarza to zdrowe $rodowisko
dla wlosdéw, co ma wptyw na ich lepszy wzrost. Wtosy stajg sie grubsze,
petniejsze i zdrowsze. Nowa, ulepszona konstrukcja dostosowuje wigzke
lasera tak, aby zapewnié¢ dostep do wszystkich komédrek skéry gtowy. Ak-
tywuje je i wspomaga metabolizm, usuwajgc martwe komarki.

Grzebien B ma mozliwo$é wprowadzania balsamu lub innych substanc;ji
odzywczych podczas jego uzywania. Daje to mozliwosé wnikania substan-
cji do korzeni wtoséw, a dodatkowe masowanie pozwala uzyskaé lepsze
efekty w regeneracji mieszkéw wtosowych.



SYSTEM THERMOCUT TC 400

Strzyzenie wellness. Koncéwki wtosa sg automatycznie uszczelniane pod-
czas strzyzenia gorgcym ostrzem. Dzieki temu wilos nie traci naturalnej
wilgotnosci oraz substancji odzywczych i jest skutecznie chroniony przed
niekorzystnym wptywem srodowiska.

Efekt: Objetosé, potysk, sprezystosé. Idealne uzupetnienie konwencjonal-
nej pielegnacji wtoséw bez zbednego wysitku. Taki wtos jest btyszczacy,
elastyczny i odporny na dziatanie niekorzystnych czynnikéw zewnetrz-

nych.

% METODA MONOFIBRE-DOME
Przebieg zabiegu:

. Metoda Monofibre polega na ta-
czeniu wlosdéw sztucznych z wio-
sami naturalnymi przy pomocy
urzadzenia termicznego C2. Splo-
ty sztuczne, potozone na zewnatrz
sg spajane, nie uszkadzajgc przy
tym znajdujacych sie wewnatrz
wloséw naturalnych. Podczas za-
biegu wtosy strzyze sie na sucho
pod okreslonym katem. Wtosy po
zabiegu moga byé myte, szczot-
kowane i modelowane jak wtasne.

Przy cienkich, rzadkich wtosach nie
mozna stworzy¢ niektdrych fryzur. Czesto whasne wtosy sg czesciowo lub
w catosci za krétkie. Metoda przedtuzania i zageszczania Monofibre po-
zwala na spetnienie zyczen takze w takich wypadkach.

Syntetyczne wtosy ,rosng” razem z wtosami wtasnymi a po kilku miesia-
cach, kiedy spojenia staja sie widoczne, moga by¢ bezpiecznie usuniete.



THE PERFECT CURLING MACHINE

Urzadzenie pozwalajgce w bardzo prosty i szybki sposéb stworzyé szero-
ka game lokdéw o réznej grubosci i skrecie. Jest wyjgtkowo lekkie i ciche.
W pordéwnaniu z tradycyjnymi produktami do stylizacji ma bardzo dtuga
zywotno$¢ az do 10000 godzin pracy. Wykonana przy zastosowaniu tech-
nologii ceramicznej, posiada ceramiczng komore, ktéra utatwia rozprowa-
dzanie ciepfa, co przyspiesza stylizacje i dodatkowo chroni wtosy. Wysoce
zaawansowana technologia umozliwia precyzyjne sterowanie wysokoscia
temperatury i czasu stylizacji.

BARBICIDE KONCENTRAT

Jest to jedna z najnowoczesniejszych i najskuteczniejszych metod dezyn-
fekgji sprzetu fryzjerskiego. Stosowana do sprzetu wielokrotnego uzytku,
ktory byt uzywany w trakcie zabiegdéw zwigzanych z ryzykiem naruszenia
ciggtosci tkanek.

INFROZON FRYZJERSKI

Nowoczesny sprzet fryzjerski gwarantujacy wykonywanie profesjonalnych
ustug na najwyzszym poziomie. Infrazon zapewnia komfort i ergonomie
pracy i umozliwia perfekcyjne wykonanie trwatej ondulacji, farbowania,
rozjasniania oraz termo stymulacji.

Poza wymienionym sprzetem ogromnym zainteresowaniem cieszyty sie
zajecia z trychologii. Trychologia jest nowa i ciggle rozwijajaca sie dzie-
dzing nauki, lezacg na granicy medycyny estetycznej i dermatologii. Zaj-
muje sie wszystkimi przypadkami wypadania wtoséw, tysienia i dolegli-
wosciami takimi jak tuszczyca, tupiez itp. Metoda ta jest bardzo skuteczna,
poniewaz dzieki precyzyjnie stawianej diagnozie na podstawie wywiadu,
badan analitycznych oraz badan skéry gtowy i wtoséw wykonywanych za
pomocg mikroskopu cyfrowego, pozwala na podjecie odpowiedniej te-
rapii i profilaktyki schorzen skéry gtowy i wtoséw. Obecnie coraz czesciej
wkracza jako innowacyjny zabieg w nowoczesnych salonach fryzjerskich.



Uczestnicy chwalili réwniez zajecia

z kaligrafii i rysunku, ze wzgledu na *
fakt, iz w trakcie zaje¢ teoretycz-
nych w szkole wykonuja rysunki
fryzur, przy czym ich wiedza na ten
temat byta czysto teoretyczna.

W celu petnego oddania realiéw |
pracy stylistéw fryzur z najlepszych
salonéw w Polsce uczestnicy mie-
li mozliwo$¢ obserwowania pracy §
specjalistéw przy sesjach fotogra- §
ficznych do magazynéw i pokazéw | g
mody organizowanych wytacznie
na potrzeby projektu. Dzieki temu
doswiadczeniu nauczyciele pozna-
li specyfike pracy tego zawodu.

A fot. Maciej Nowak
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Catosc nabytego doswiadczenia praktycznego wsrdd nauczycieli z branzy
fryzjerskiej przyniosta znaczny wzrost kompetencji. Nauczyciele pracowali
na najbardziej innowacyjnym sprzecie w najlepszych salonach fryzjerskich
w Polsce. Wartoscig dodatnig praktyk jest przeniesienie zdobytej wiedzy
do pracy z uczniem w szkole.

A fot Maciej Nowak

Innowacyjne zabiegi i sprzet wykorzystywany w branzy kosmetolo-
gicznej

W trakcie praktyk z branzy kosmetologicznej, uczestnicy podniesli swoje
umiejetnosci i kwalifikacje wykonujac praktyczne zadania m.in. z wizazu,
makijazu permanentnego, mikrodemabrazji, wykorzystania kwasdw, ter-
moliftingu, lipolizy itd. Mieli réwniez mozliwo$é poznania zabiegdw z me-
dycyny estetycznej takich jak powiekszanie ust. Najwiekszym zaintereso-
waniem cieszyly sie takie zabiegi jak:

MIKRONAKELUWANIE SKORY

Mikronaktuwanie skéry jest jednym z zabiegdw stuzacych opdznianiu
procesow starzenia. Technika mikronaktuwania jest jedna z takich technik,



ktére wykorzystujg naturalne procesy regeneracji skory, ktére pojawiaja
sie w przypadku jej drobnego, punktowego zranienia. Zabieg polega na
wykonaniu wielu bardzo drobnych naktu¢ skéry igietkami o réznej dtu-
gosci. W zaleznosci od tego, w jakiej lokalizacji wykonywany jest zabieg,
dtugos¢ igietek jest rézna. Dostosowujemy jg do struktury skéry w po-
szczegdblnych partiach. Chodzi o to, aby przej$¢ przez naskérek do skéry
wilasciwe;.

LIPOSUKCJA ULTRADZWIEKOWA

Liposukcja ultradzwiekowa, pomaga pozbyc¢ sie zgromadzonej tkanki
ttuszczowe] w okreslonych miejscach, dzieki czemu o wiele tatwiej jest
wymodelowad sylwetke zgodng z naszymi oczekiwaniami.

Liposukcja kawitacyjna to bezbolesny, nieinwazyjny i co najwazniejsze
skuteczny sposéb na zmiane sylwetki. W zabiegu zastosowano modula-
cje fal ultradzwigkowych, na skutek czego dochodzi do efektu wewnetrz-
nego masazu tkanek. Efektem koricowym jest wytworzenie zjawiska kawi-
tacji dajgcej uszkodzenia i rozbicia komérki ttuszczowej. Uwolnione w ten
sposéb ttuszcze sg transportowa-
ne przez uktad naczyniowy i limfa-
tyczny do watroby, gdzie ulegaja
przemianie materii. W ten sposéb
mozna usuwac nadmiar tkanki
tluszczowej z wybranych obszaréw
np. ud, posladkdw, brzucha, bio-
der czy ramion.

THE FACE LAB

Zabieg, w ktérym urzadzenie, ta-
czace az cztery innowacyjne tech-
nologie, tworzac w ten sposdb

kompleksowe zabiegi na miare
| potrzeb. Ich potaczenie umozli-
wia dotarcie do poszczegdlnych



warstw skory, pobudzajgc selektywnie prace komérek naskérka i skory
wtasciwej odwracajac proces starzenia.

Gtowica z serii The Face Lab emitujaca fale radiowe, ktére wykazujg dzia-
tanie regenerujgce, odmtadzajgce oraz przeciwdziatajgce procesom sta-
rzenia i wiotczenia. Ta technologia dedykowana jest najdelikatniejszym
partiom twarzy jak skdra wokét oczu i ust. Obecnie to najskuteczniejsza
i najbezpieczniejsza na rynku metoda niechirurgicznego liftingu powiek.

Zabieg, w ktérym laser stosowany jest do redukgcji blizn potrgdzikowych,
pourazowych, powypadkowych, pooparzeniowych i pooperacyjnych, ko-
rekty rozstepdw, wygtadzeniu zmarszczek, poprawie napiecia skory i li-
kwidacji przebarwien.

Zastosowanie gtowicy Lux 1540 nie wymaga podania znieczulenia miej-
scowego, co pozwala na przeprowadzenie zabiegu bez przygotowan
i dodatkowych czynnosci. Gtowica przyktadana jest do skoéry pacjentai po
jej uruchomieniu w skére wprowadzanie jest jednoczesnie od 100 do 320
mikrowigzek w jednym, krétkim impulsie. Skoagulowane ztogi komérko-
we sg zastepowane zregenerowang tkanka. Zabieg moze by¢ stosowany
na dowolnym obszarze, gdzie skéra potrzebuje udoskonalenia.

Zabieg Ultrashape to jeden z najbardziej nowoczesnych, nieinwazyjnych
sposoboéw usuwania tkanki ttuszczowej. Nowatorski charakter zabiegu
wynika z zastosowania technologii VDF, dzieki ktérej do usuwania ttuszczu
wykorzystywane sg ultradzwieki o trzykrotnie wiekszej sile niz w przypad-
ku tradycyjnych zabiegdéw. Efektem zabiegu Ultrashape jest zmniejszenie
obwodu ciata $rednio od 4 do 10 centymetréw po 3 zabiegach. Podczas
stosowania fal ultradzwiekowych ,rozbijane” sg komérki ttuszczowe na
wielu gtebokosciach, zazwyczaj od 0,7 cm do 1,5 centymetra.



Praktyki z branzy kosmetologicznej, ktére byly zorganizowane w najno-
woczesniejszych klinikach i instytutach daty uczestnikom niepowtarzalna
szanse na zapoznanie sie z innowacyjnym sprzetem, do ktérego na co
dzien nie majg dostepu. Nauczyciele poznali metody zastosowania sprze-
tu, oraz mogli sprawdzi¢ ich dziatanie na modelkach.

Innowacyjne zabiegi i sprzet wykorzystywany w branzy medycznej

W branzy medycznej ilo$¢ zaprezentowanego sprzetu w trakcie praktyki
byta ogromna ze wzgledu na réznorodnosé zawoddw, w ramach ktérych
odbywaty sie praktyki. Jednakze wigkszo$¢ praktyk byta przeprowadzo-
na dla technikéw masazystow i fizjoterapeutdw, dla ktérych najciekawsze
okazaty sie wymienione sprzety:

Znakomita przy usuwania cellulitu, rozstepow i do wygtadzania, ujedrnia-
nia skéry. Masaz ma na celu rozluznienie migéni oraz likwidacje obszaréw
boélowych np. podczas bélu stawdw i miesni. Przy konkretnych dolegliwo-
$ciach masaz powinien by¢ wykonywany w seriach 10 zabiegdw, najlepie;
raz na 3 dni w celu maksymalizacji jego efektow.

To ekskluzywny masaz kamieniami potszlachetnymi, krysztatami gorskimi
i cieptym olejem. Masaz wykonany na catym ciele wykazuje dziatanie wi-
talizujgce, doskonale likwiduje napiecie i béle migsni. Energetyzuje kazdy
rodzaj skéry. Masaz ten nie polega na uktadaniu kamieni na ciele ale na
masowaniu tymi kamieniami. Do masazu uzywane sg jaspisy, karneole,
awenturyn, tygrysie oko, krysztat gorski, ametyst, lapis lazuli, kwarc rézo-
wy. Kazdy z kamieni ma inne okreslone dziatanie na ciato. Kamienie pét-
szlachetne, wywierajg dobroczynny wptyw na caty organizm.



KINESIOLOGY TAPING

To nowoczesna metoda terapeu-
tyczna polegajgca na oklejeniu
specjalistycznymi plastrami K-acti-
|| ve fragmentu ciata. Plaster wyko-
rzystywany w terapii ma okreslone
parametry takie jak duza elastycz-
nosé, rozciggliwosc tylko na dhu-
gosé, ciezar i grubosc zblizone do
parametréw skory, a takze falowa-
ne utkanie. Wtasciwosci te powo-
dujg, ze plaster jest i odporny na
dziatanie wody, a takze umozliwia
przeptyw powietrza. Przed kazdym

zastosowaniem plastréow przepro-
wadzane jest doktadne badanie
systemu migsniowego i powieziowego ciata, co skutkuje kazdorazowo
indywidualnie dobrang dla pacjenta aplikacja plastra.

Podczas praktyk w branzy medycznej uczestnicy zostali réwniez zapozna-
ni m.in. z nastepujacymi zabiegami: masaz kamieniami solnymi, masaz
czekolada, algi na ciato, masaz shiatsu, Tsuboki, masaz miodem, piele-
gnacja kobiety ciezarnej, refleksologia twarzy, refleksologia stép, diagno-
styka wad postawy, plastrowanie, terapia manualna itd. Praktyki w branzy
medycznej znacznie podniosty poziom wiedzy i umiejetnosci praktycz-
nych nauczycieli czego dowodem jest znaczny przyrost wiedzy.



ZWALIDOWANY MODELOWY
PROGRAM PRAKTYK

DLA NAUCZYCIEL
PRZEDMIOTOW ZAWODOWYCH
| INSTRUKTOROW
PRAKTYGZNEJ NAUKI ZAWODU
| REKOMENDACJE

Nauczyciele przedmiotéw zawodowych w pracy w szkole muszag nie-
ustannie doskonali¢ swoje umiejetnosci oraz patrze¢ wielowymiarowo
na potrzeby wspdtczesnej gospodarki tak, by przekazywaé uczniom wie-
dze i praktyczne umiejetnosci, ktére beda przydatne w poruszaniu sie na
rynku pracy. Pocigga to za sobg konieczno$¢ zapewnienia wsparcia, np.
w postaci programéw doskonalenia zawodowego dla nauczycieli.

Projekt ,Innowacyjno$é kluczem do sukcesu w branzy medyczno-este-
tycznej” wychodzi naprzeciw problemom edukacji zawodowej i jest reali-
zowany na podstawie umowy podpisanejz Osrodkiem Rozwoju Edukacji.

Projekt skierowany jest do 285 nauczycieli przedmiotéw zawodowych
oraz instruktoréw praktycznej nauki zawodu zawoddéw medyczno-este-
tycznych z terenu catej Polski i dgzy do podniesienia poziomu kwalifikacji
praktycznych, jak réwniez dydaktycznych nauczycieli oraz, po uwzgled-
nieniu wynikéw ewaluacji, wypracowania modelowego programu dosko-
nalenia zawodowego nauczycieli przedmiotéw zawodowych oraz instruk-
toréw praktycznej nauki zawodu poprzez praktyki w przedsiebiorstwach.



Gtéwnym celem projektu jest wypracowanie w Scistej wspdtpracy z przed-
siebiorcami i reprezentantami szkolnictwa zawodowego nowego podej-
$cia do nauczania praktycznego w obszarze zaawansowanych technolo-
gii zwigzanych z medycyna i estetyka, poprzez doskonalenie praktyczne
w przedsiebiorstwach 285 nauczycieli przedmiotéw zawodowych i in-
struktoréw praktycznej nauki zawodu.

Cele szczegdtowe:

*  \Wypracowanie skutecznych rozwigzan rozwoju i aktualizacji kwali-
fikacji profesjonalnych nauczycieli przedmiotéw zawodowych i in-
struktorow praktycznej nauki zawodu w obszarze zaawansowanych
technologii zwigzanych z medycyng i estetyka poprzez opracowanie
programu doskonalenia i upowszechnienie nowego podejscia do
praktycznej nauki,

e Pogtebienie wiedzy i umiejetnosci nauczycieli przedmiotéw zawodo-
wych i instruktoréw praktycznej nauki zawodu, dotyczacych aktualnie
stosowanej technologii, sprzetu, organizacji w rzeczywistych warun-
kach pracy przedsiebiorstw wykorzystujgcych zaawansowane tech-
nologie z zakresu medycyny i estetyki oraz zdobycie dodatkowych
praktycznych umiejetnosci zawodowych w wyzej wymienionych ob-
szarach.

Zatozenia metodyczne realizacji praktyk

Zawody medyczno-estetyczne sg bez watpienia najbardziej zwigzane
z kondycja ludzka, z ludzkim samopoczuciem, z ludzkim losem i dobro-
stanem. Dlatego prawidtowe wyksztatcenie wykonawcdw tych zawoddw
nie powinno opiera¢ sie tylko na scisle techniczno-manualnych umiejet-
nosciach, takich jak umiejetnos$¢ obstugi rozmaitych urzadzen i przyrza-
déw lub postugiwania sie obecnymi na rynku odczynnikami lub zesta-
wami wyspecjalizowanych preparatéw. Dominujaca popkultura oferuje
poprzez reklame oszatamiajaca oferte w dziedzinie tych zawodoéw oraz
generuje zapotrzebowanie na nowego rodzaju ustugi, produkty, ktére
byé moze wcale nie odpowiadajg indywidualnym potrzebom oséb. Tak
wiec istotng umiejetnoscig przedstawiciela fryzjerstwa, kosmetologii czy
medycyny powinno by¢, na podstawie osobistego doswiadczenia zawo-



dowego, odpowiednie doradzanie klientom, z uwzglednieniem ich indy-
widualnych potrzeb oraz specyfiki przedsiebiorstwa, ktére ich obstuguje
(np. zaktadu fryzjerskiego, zaktadu kosmetycznego czy tez przychodni
lekarskiej), pomoc w wybraniu z oferty, o ktérej mowa wczesniej, najlep-
szych dla danego klienta ustug i produktéw.

Tego rodzaju umiejetno$é¢ moze byé nabyta tylko i wylgcznie poprzez
osobistg praktyke, kontakt z klientami oraz uczestniczenie w procesie
sprzedazy, obstugi i wykonania ustugi dla klienta. Rzeczywiste realia ryn-
kowe, realia dziatania przedsiebiorstwa jako czesci wspdtczesnej spotecz-
nej gospodarki rynkowe] z wszystkimi jej uwarunkowaniami w Polsce (eta-
tyzm, niestabilno$¢ uwarunkowan prawnych i podatkowych, dominujaca
funkcja ceny w paradygmacie zakupowym itd.) powinny da¢ uczestnikom
praktyk, funkcjonujacym do tej pory w ,sterylnych” warunkach szkoty za-
wodowej rzeczywisty wglad w codzienno$é wykonywania nauczanego
zawodu.

Praktyka odbywana w ramach projektu stuzyta budowaniu i wzmacnianiu
kontaktéw miedzy przedstawicielami edukacji oraz przedsiebiorcami.
Nauczyciel, dzieki udziatowi w projekcie, miat mozliwos$¢ nawigzania bli-
skich relacji pomiedzy przedsiebiorcami, a uczestnikami praktyk, co moze
zaowocowacé wspotpracag przy organizowaniu praktyk zawodowych dla
ucznidw, choé przede wszystkim pozwoli na uzupetnianie znajomosci re-
aliow pracy specyficznego przedsiebiorstwa, jakim jest zaktad fryzjerski,
kosmetyczny czy np. pracownia ortopedyczna. Ta znajomosé ,poprzez
relacje” da niezbedne nauczycielom doswiadczenie, ktére w odpowied-
ni sposob spozytkowane urozmaici zajecia prowadzone w szkotach i da
niezbedne odniesienie do codziennosci.

Przyktady prac, ktére nauczyciele beda mogli wykonaé podczas praktyk,
pozwola im pokazaé w czasie zajec¢ z uczniami cos innego i ciekawego.
Nauczyciele, ktérzy beda posiadali wiekszg wiedze praktyczng beda mieli
mozliwosé ksztatcic lepiej przygotowang do pracy w zawodach medycz-
no-estetycznych mtodziez. By¢ moze dzieki temu do pracy w zawodzie
beda trafiaé lepiej przygotowani absolwenci. Trzeba pamietad, ze wybory
drogi zyciowej podejmowane przez mtodziez 15-letnig po zakonczeniu



nauki w gimnazjum oparte sg w duzej mierze nie na rzeczywistym rozpo-
znaniu wiasnych kompetencji, uzdolnien i predyspozycji, lecz na wyobra-
zeniach o specyfice danego zawodu, na mechanizmach konformizmu
grupowego oraz reklamach. Z tego punktu widzenia trwate relacje, ktére
nauczyciel nawigze dzieki praktykom w ramach projektu, umozliwig im
przedstawienie w prawdziwym s$wietle sytuacji pracy w danym zawodzie.
To z kolei moze pozwoli¢ mtodym ludziom podjgé decyzje o kontynuowa-
niu nauki w danym zawodzie (w chwilach zwatpienia) lub podjaé decyzje
o zmianie, gdyby sie okazato, ze wybér byt btedny. Taka decyzja moze
by¢ podjeta tylko w konfrontacji z realnym $wiatem, a wejécie w ten $wiat
umozliwig praktyki.

Nauczyciele zawodu bedg skutecznie zdobywad i pogtebiaé nowe umie-
jetnosci wtedy, kiedy oparte bedg one o0 metodyczne podstawy andrago-
giki, np. o metode ELM (Experiental Learning Model) wypracowang przez
Davida A. Kolba, w literaturze i praktyce pedagogicznej nazywana Me-
todg Kolba lub Cyklem Kolba. Ponizej zostang podane wskazdéwki meto-
dyczne dotyczace zasad nauczania dorostych na przyktadzie tej metody,
chod od opiekuna praktyk zalezy w petni jakg metode zastosuje w toku
praktyk. David A. Kolba, $wiatowej stawy naukowiec, pracujgcy w We-
atheread School of Management (bedace] czescig Case Western Reserve
University w Cleveleand w Ohio w Stanach Zjednoczonych), opracowat
model nauczania oparty o doswiadczenie, ktéry jest w tej chwili przyjmo-
wany w literaturze jako pewien model standardowy jesli chodzi o naucza-
nie przywarsztatowe. W metodzie tej indywidualne doswiadczenie oso-
by uczacej sie pod kierunkiem tutora (w przypadku projektu bedzie to
opiekun praktyk) przektada sie na analize tego doswiadczenia, z ktérej
to analizy wynika zaplanowanie kolejnego doswiadczenia i potem jego
przezycie.

MWedtug Kolba uczenie sie jest procesem swoistej modyfikacji dotych-
czasowego doswiadczenia pod wptywem nowych doswiadczeri nastepu-
jacych po nim. Wykazuje on, ze umyst cztowieka wcale nie jest ,czysta,
biatg kartg”. Osoba uczgca sie posiada nabyte znacznie wczesniej idee,
koncepcje i poglady, za$ zadaniem trenera czy tez jakiejkolwiek osoby
uczacej - jest odniesienie sie do tego potencjatu i optymalne wykorzy-



stanie go. Proces edukacyjny moze by¢ skuteczny, jesli polega na ciggtej
interakcji z dotychczasowym doswiadczeniem oraz z jego transformacja.
Nalezy tu podkresli¢, ze nauka poprzez doswiadczenie, czy tez w odnie-
sieniu do dotychczasowych doswiadczen, przynosi znacznie lepsze rezul-
taty w przypadku oséb dorostych niz zdobywanie wiedzy poprzez bierne
stuchanie.” !

Nalezy doda¢, ze w przypadku praktyk zawodowych w branzy medyczno
-estetycznej mamy do czynienia z doswiadczaniem polisensorycznym po-
tgczonym z nabywaniem konkretnych wiadomosci ze srodowiska pracy.
Tego rodzaju ,szkolenia przywarsztatowe” idealnie wpasowuja sie w me-
tode proponowang przez Davida Kolba z tego wzgledu, ze ,w cyklu Kolba
refleksja teoretyczna pojawia sie dopiero na trzecim etapie, kiedy sami
uczestnicy podsumowuja i oceniajg swoje zasoby formutujgc pewne wnio-
ski na przysztosc, a czasem zwracaja sie do prowadzacych zajecia trene-
réw, nauczycieli, [...] badZ szukaja w literaturze wskazdwek teoretycznych.
Jest to zawsze zapotrzebowanie na “know how’, czyli tzw. “teorie bliska
praktyki”, nigdy niemal nie na klasyfikacje teoretyczne, ktére tak obrzydza-
ja zycie studentom polonistyki, biologii, psychologii i innych kierunkéw.
Nie zdarza sie spotkac ucznia lub studenta polonistyki, ktéry znajdowatby
przyjemnosé w klasyfikacji imiestowdw itp. Osoba, ktdra chce sie uczyd,
poniewaz doswiadczyta dwdch pierwszych etapdéw cyklu, ma naturalne
zapotrzebowanie na pewne uogdlnienia teoretyczne i dokonanie pod-
sumowan. Formutuje je jako pytania. Np. ,co jeszcze napisat ten autor™?
albo : ,jak zmienia sig jego styl na przestrzeni zycia?”. Ta ciekawo$c¢ bie-
rze sie z energii i motywacji zaczerpnietej z doswiadczenia korektywnego
i poczucia, ze w oparciu o swoje zasoby moge sam rozumiec i wzigé swoje
ksztatcenie we wtasne rece, jest to kapitalny moment przejscia z uczenia
sie reaktywnego do proaktywnego. Dotyczy to i umiejetnosci praktycz-
nych, i umiejetnosci psychologicznych, np. w zarzadzaniu, a takze $wia-
domych praktyk duchowych. Efektem tej refleksji podsumowan “teore-

1 W literaturze znalezé mozna wiele pozycji dotyczacych Cyklu Kolba, zaréwno w form-
ie drukowanej jak i internetowej. Tu wykorzystano artykut ,Cykl Kolba czyli jak szkoli¢
dorostych”, autor: Monika Maria Szczepan na http://www.treco.pl/wiedza/artykuly-szczego-
ly/id/689/cykl-kolba-czyli-jak-szkolic-doroslych dostep w dn. 6.01.2013. zob. takze: Smith,
M. K. (2001). ‘David A. Kolb on experiential learning’, the encyclopedia of informal educa-
tion. Dostep 6.01.2013 na http://www.infed.org/b-explrn.htm.



tycznych” jest etap 4 cyklu, czyli planowanie nastepnych doswiadczen,
np. dzieci przedszkolne mdwia “pdjdzmy jeszcze raz do ZOO”, a studenci
“rozwijajmy dalej umiejetnosci nabyte na tym treningu”. 2

Cykl Kolba sklada sie z czterech etapéw:

.Pierwszy etap dotyczy konkretnych doswiadczen uczgcego sie. Uczestni-
cy szkolenia doswiadczajg czegos i jednoczesnie obserwujg swoje dzia-
tania. Trener moze odwotywac sie do tego, co uczestnicy przezyli, badz
tez stwarza¢ nowe doswiadczania, jesli takowych nie posiadaja. Gtéwnym
jego zadaniem jest inicjowanie pewnych sytuacji oraz proponowanie ¢wi-
czen/zadan, po ktérych uczestnicy beda mogli wyciagaé pewne wnioski
i ,na wlasnej skérze” przekonywac sie do skutecznosci pewnych zachowan
czy dziatan.” 3

W przypadku praktyk nauczycieli etap pierwszy bedzie wykonywaniem
zadan na stanowisku pracy, a do$wiadczeniem bedzie konfrontacja wta-
snej wiedzy i oczekiwan z realiami pracy w zawodzie, ktérego nauczyciel
naucza w szkole. Tego rodzaju zderzenie moze byé wzmacniane specy-
ficznymi zadaniami stawianymi przez opiekuna praktyk.

,Drugim etapem jest refleksja. To bardzo wazny etap, bowiem pozwala
uczestnikom ,wygadac sie”, podzieli¢ opiniami i wnioskami, a takze - po-
przez refleksje - uswiadomic sobie mechanizmy kierujace ludzkimi zacho-
waniami oraz stusznosc celowosci i skutecznosci szkolenia. Zadaniem tre-
nera w tym przypadku jest jedynie moderowanie dyskusji oraz inicjowanie
nowych tematéw, bowiem uczestnicy powinni mie¢ szanse samodzielne-
go wysnuwania wnioskow.

Trzeci etap ma na celu generalizowanie i konfrontowanie wfasnych wnio-
skéw z teorig. Ta czes¢ cyklu nalezy w duzej czesci do trenera, chod i tutaj
mozna oczywiscie wykorzystac¢ aktywnosé uczestnikéw. Trener powinien
podsumowacd wnioski grupy, nazwad je i odnies¢ do poziomu teorii, ktéra

2 mgr Maciej Swirski MBA, mgr Pawet Jurczyk, w: Zycie jako udany projekt, Warszawa
2012 w (w przygotowaniu).
3 W:MMSz



lezy u podstaw wyjasniern zaobserwowanych w fazie doswiadczenia zja-
wisk. To faza swoistej abstrakcyjnej konceptualizacji doswiadczen.” 4

W przypadku praktyk nauczycieli, etapem drugim i trzecim bedzie otwar-
ta dyskusja praktykanta z opiekunem praktyki na temat przezytego do-
$wiadczenia, czyli wykonanego zadania. Opiekun praktyk powinien
w sposdb empatyczny podej$é do uczestnikow praktyk, pamietajac, ze
dobrze przeprowadzona korekta ma polegad nie na wytykaniu popetnio-
nych btedéw, lecz na analizie zdarzen i wychwyceniu tancucha przyczyno-
wo-skutkowego, prowadzacego do btedu.

,Czwarty, ostatni etap - to zastosowanie nabytej wiedzy w praktyce pod
okiem trenera, ktéry powinien wprowadza¢ ewentualne korekty. [...]To
bardzo wazna czesé, w ktérej uczacy sie nabyli juz pewne umiejetnosci,
Swiadomie zmieniaja swoje zachowanie i eksperymentuja z nowa wiedza,
sprawdzajgc przy tym, czy wypracowane teorie sa przydatne w rozwigzy-
waniu problemdw i podejmowaniu decyzji.” °

Ten etap w przypadku praktyk nauczycieli polegaé bedzie na zastosowa-
niu umiejetnosci po korekcie, natomiast opiekun praktyk powinien w od-
powiednim momencie poswieca¢ uwage praktykantowi tak, aby wychwy-
ci¢ moment mozliwego popetnienia btedu i natychmiast go skorygowac.
Uczestnicy na tym etapie, po uprzedniej refleksji powinni juz sami korygo-
wac swoje btedy, natychmiastowa korekta opiekuna praktyk spowoduje
gtebsze utrwalenie wiedzy i umiejetnosci.

Ksztatcenie zawodowe charakteryzuje sie tym, ze preferowane sg aktywi-
zujgce metody nauczania, ktére z jednej strony wyzwalajg aktywnosé, kre-
atywnos¢, zdolno$¢ do samooceny uczacego sie, z drugiej zas zmieniaja
role nauczyciela w kierunku doradcy, partnera, projektanta, organizatora
i ewaluatora procesu dydaktycznego.

Zastosowanie Cyklu Kolba podczas nauczania w toku praktyk umozli-
wi przeniesienie tej samej metody do codziennej pracy w szkole przez

4  W: MMSz
5 Ibidem



uczestnikéw praktyk, co w konsekwencji pozwoli na wyksztatcenie wyso-
ko wykwalifikowanych pracownikéw, mogacych z powodzeniem konku-
rowad na rynku pracy.

Istotnym czynnikiem jest takie zorganizowanie praktyk, aby zaspokajaty
one indywidualne potrzeby uczestnikéw. W tym celu przed przystapie-
niem do praktyk opiekun praktyk powinien w indywidualnej rozmowie
ustali¢ z praktykantami, jakie tresci sg dla nich interesujace i w jaki sposdb
chcieliby osiagnac¢ zatozone cele praktyki.

Przebieg praktyk wykazat potwierdzenie sie zatozenn metodycznych pro-
gramu. Nauczyciele odczuli wysoka satysfakcje z przebiegu praktyk, uzy-
skali wzrost umiejetnosci, wiedzy, kompetencji i kwalifikacji, a zastosowa-
na metoda nauczania przez doswiadczenie spowodowata takie efekty.

Sposéb organizacji praktyk

1. W ramach projektu ,Innowacyjnosé kluczem do sukcesu w branzy
medyczno-estetycznej” organizowane sg praktyki dla nauczycieli
przedmiotéw zawodowych i instruktorow praktycznej nauki zawodu
zawodow medyczno-estetycznych. Ich realizacja nastepuje u praco-
dawcow z terenu catej Polski.

2. Praktyka odbywa sie na podstawie umowy/porozumienia z przedsie-
biorstwem przyjmujgcym nauczyciela na praktyke.

3. Praktykami kierujg opiekunowie praktyk, ktérymi sg pracodawcy lub
wyznaczeni przez nich pracownicy.

4. Podczas trwania praktyki nauczyciele sa pod opieka opiekuna prakty-
ki. Zakres pomocy udzielanej nauczycielom uzalezniony jest od stop-
nia trudnosci realizowanych zadan oraz potencjatu poszczegdlnych
nauczycieli.



5. Celem praktyki jest podniesienie kwalifikacji profesjonalnych nauczy-
cieli przedmiotéw zawodowych oraz instruktorow praktycznej nauki
zawodu zawoddw medyczno-estetycznych.

6. W trakcie praktyk pokazane zostang dobre praktyki zawodowe, a tak-
ze zwrdcona zostanie uwaga nauczycieli na specyfike wykonywane-
go zawodu.

7. Podczas praktyk nauczyciel zapozna sie z nowoczesnymi metodami
pracy, technikami, urzgdzeniami i preparatami stosowanymi w przed-
siebiorstwach branzy medyczno-estetyczne;j.

8. Podstawowym zadaniem nauczycieli przedmiotéw zawodowych i in-
struktoréw praktycznej nauki zawodu podczas praktyki realizowane;
w ramach projektu jest zdobycie praktycznych kwalifikacji profesjo-
nalnych danego zawodu.

9. Okres, w ktorym organizowane sg praktyki nauczycieli to styczen
2013 roku - kwiecien 2015 roku. Catkowity czas trwania praktyki wy-
nosi 10 dni po 8 godzin.
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Czas pracy na praktyce wynosi¢ bedzie srednio 8 godzin dziennie.
11. Dopuszczalny jest 12-godzinny dzien praktyki.

12. Organizacje zaje¢ do zrealizowania w ramach praktyki oraz ich plan
nalezy dostosowad do potencjatu, mozliwosci oraz zakresu dziatalno-
$ci danego przedsiebiorstwa, majgc na uwadze koniecznosé realiza-
cji zatozonych w programie celdéw.

13. Podczas praktyki nauczyciel dowie sie w sytuacji przywarsztatowej
czego od pracownika w konkretnym zawodzie wymaga pracodawca.
Dzieki temu nauczyciele bedg mieli mozliwo$é lepszego przygoto-
wania uczniéw pod wzgledem praktycznym do przysztego zycia za-
wodowego.



Doswiadczenia podczas przeprowadzonego projektu praktyk wskazujg
na to, ze przy organizacji praktyk w sposéb wtasciwy przewidziano przy-
warsztatowe prowadzenie praktyk. Nieznacznej modyfikacji powinien
ulec sposéb rekrutacji nauczycieli na praktyki, tak aby grupy praktykan-
téw byty bardziej wyréwnane pod wzgledem doswiadczenia. Umozliwi to
zwiekszenie intensywnosci prowadzenia praktyk.

Planowanie pracy

Cel gtéwny:

* zaangazowanie nauczycieli do samodzielnej weryfikacji i podniesie-
nia poziomu posiadanej wiedzy oraz umiejetnosci podczas realizacji
dziatan w przedsiebiorstwie branzy medyczno-estetycznej.

Cele szczegdtowe to poznanie:

e struktur organizacyjnych oraz srodowiska pracy w przedsiebiorstwie;

e charakteru realizowanych ustug medyczno-estetycznych na wskaza-
nym stanowisku;

e  organizacji wtasnego stanowiska pracy;

* narzedzi i oprzyrzadowania wykorzystywanego do pracy na danym
stanowisku.

Pozostate cele szczegdtowe:

* obserwacja i wspdtpraca z innymi pracownikami;

e weryfikacja i omdéwienie z opiekunem poziomu posiadanych umie-
jetnosci mozliwych do wykorzystania na danym stanowisku;

* realizacja zleconych dziatan w ramach uzyskanych mozliwoéci i $rod-
kow

* pod nadzorem opiekuna i wspdtpracownikdw;

* gromadzenie materiatéw i srodkéw oraz przyktaddw, ktére moga byé
wykorzystane podczas pracy szkole.

Podczas prowadzenia praktyk zaobserwowano potwierdzenie sie przewi-
dywanych celéw i nastgpita ich realizacja.



Uwagi dotyczace sposobu korzystania z 3 modutowego programu
praktyk

1.

Program praktyk obejmuje zadania z trzech specjalizacji zawoddw
medyczno-estetycznych (fryzjerstwo, kosmetologia, zawody medycz-
ne) sktadajgcych sie na nauke zawodu, przy czym zawody medyczne
i pokrewne, ze wzgledu na swojg wielorakos$é, ujete sg nastepujgco:
e protetyk stuchu;

e technik elektroradiolog;

e dietetyk i zywieniowiec;

e technik ortopeda;

e technik optyk;

e technik farmacji;

e technik protetyk;

e  asystentka stomatologiczna;

e technik masazysta;

e technik fizjoterapeuta;

e jpokrewne.

Realizacja programu powinna by¢ dostosowana do okresu trwania
praktyk i pojawiania sie poszczegdlnych termindw realizacji praktyki.

Czas realizacji poszczegdlnych zadan bedzie ustalony kazdorazowo
przez opiekuna praktyki.

Program obejmuje wezszy zakres materiatu niz zakres przewidziany
na 80 godzin praktyki, ze wzgledu na umozliwienie opiekunowi prak-
tyki stworzenia autorskiego programu praktyki, indywidualizujgc go
dla kazdego nauczyciela.

Do specjalnosci wskazanych w punkcie 1 zostaty zamieszczone przy-
ktady zadan.



10

11.

12.

13.

W trakcie odbywania praktyki te konkretne zadania z poszczegdl-
nych modutéw nie musza by¢ realizowane. Przedstawione zadania sg
tylko przyktadami.

Zadania mozna uszczegdtawiad, rozbudowywac lub zawezaé do po-
trzeb oraz warunkdéw organizacyjnych i technicznych zaktadu.

Zadania moga mied rézny czas realizacji, dlatego opiekunowie prak-
tyk powinni je zaplanowad i przedyskutowac wspdlnie z nauczycie-
lami, a takze umiesci¢ je w planie praktyki zgodnie z mozliwosciami
organizacyjnymi i technicznymi przedsiebiorstwa.

W sytuacji, gdy czas wykonania zadania przekracza 8 godzin i wynosi
wiecej, np. 12 godzin, mozna zaplanowac z nauczycielem, ze bedzie
zrealizowane w ciggu jednego dnia, a nie w dwdch dniach praktyki.

Zaleca sig, aby podczas wykonywania zadan w jak najwiekszym stop-
niu wykorzystane byly nowoczesne narzedzia i technologie.

Zaleca sig, aby instruktaz stanowiskowy przeprowadzony byt przed
kazdorazowym przystgpieniem nauczyciela do wykonywania zadan
na nowym dla nich stanowisku pracy.

Ustaleniem planu przebiegu praktyki zajmuje sie opiekun praktyki,
wykorzystujgc do tego Program praktyk dla nauczycieli przedmiotéw
zawodowych i instruktoréw praktycznej nauki zawodu zawoddéw me-
dyczno-estetycznych.

Program autorski praktyki bedzie opracowany przez opiekuna prak-
tyki indywidualnie dla kazdego nauczyciela. Przy opracowaniu takie-
go programu nalezy uwzglednié zakres merytoryczny, w ktérego ra-
mach bedzie odbywana praktyka oraz mozliwosci nauczyciela.



14. Na ile to jest mozliwe tresci programowe powinny byé ustalane
z praktykantem podczas indywidualnej rozmowy przed rozpocze-
ciem praktyk.

15. Warto, aby przed rozpoczeciem praktyki nauczyciele otrzymali infor-
macje na temat specyfiki funkcjonowania przedsiebiorstwa (firmy, za-
ktadu), gdzie bedzie odbywad sie praktyka (zasady funkcjonowania,
struktura, wyposazenie w sprzet, wykorzystywane technologie, profil
dziatania). Informacje te mogg by¢ czerpane ze strony internetowe;
firmy (jesli prezentowane na niej informacje sg aktualne). Mozna réw-
niez wczesniej poprosi¢ opiekundéw praktyk, aby stworzyli zestaw
informacji i opatrzyli go komentarzami, opartymi na do$wiadczeniu
pracy w firmie oraz uwzgledniajgcymi stan wiedzy i kompetencji na-
uczycieli.

16. Zgodnie z podanymi w rozdziale ,Zatozenia metodyczne realizacji
praktyk” zasadami Cyklu Kolba, opiekun praktyk po kazdym samo-
dzielnie wykonanym przez praktykanta zadaniu moze przeprowadzi¢
wspdlnie z nim analize wykonania tego zadania NAJPIERW uwypu-
klajgc miejsca, w ktérych zadanie zostato dobrze wykonane, a PO-
TEM wskazujgc mozliwe btedy. Aby, np. Metoda Kolba mogta by¢
zastosowana poprawnie i efektywnie, opiekun praktyk powinien za-
dawad pytania otwarte (to znaczy poprawnie: ,Co w tym zadaniu byto
najtrudniejsze”, a nie ,Czy zadanie byto trudne?”). Uczestnik bedzie
mieé dzieki temu mozliwo$¢ wypowiedzenia sie i przeprowadzenia
niezbednej w Metodzie Kolba refleksji, prowadzacej do zaplano-
wania nastepnego doswiadczenia potagczonego z korekta, czyli do-
$wiadczenia korektywnego.

17. Zaleca sig, aby kazdy dzien praktyk rozpoczynaé krétkim omodwie-

niem przebiegu rozpoczynajgcego sie dnia praktyk. Podczas tego
omowienia bedzie ustalone co danego dnia bedzie sie dziad i jakie
beda cele dziatan.



18. W miare mozliwosci powinno sie réwniez stwarza¢ praktykantowi
mozliwo$¢ zapoznania sie z catym wachlarzem ustug realizowanych
przez firme. Cwiczenie umiejetnosci mozna poprzedzaé wyjasnie-
niem oraz prezentacja, w ktérych tempo podawania informacji po-
winno uwzglednia¢ dotychczasowy zakres wiedzy i poziom umie-
jetnosci praktykanta. Petny obraz stanowisk i zadan realizowanych
w firmie ma duze znaczenie, poniewaz praktykant ma mozliwo$c zdo-
bycia wiedzy o rzeczywistych warunkach funkcjonowania przedsie-
biorstwa, jak réwniez zyskania realnego obrazu zadan i obowigzkdéw
cechujgcych dany zawdd. W ten sposdb poznane zostang wymaga-
nia stawiane przez potencjalnego pracodawce z danej branzy.

19. Przebieg kazdego dnia praktyk bedzie opisywany w Dzienniku Prak-

tyk. Warto starac sie, aby przemyslenia nauczycieli nad mozliwoscia-
mi i ograniczeniami zastosowania zdobywanej wiedzy i umiejetno-
$ci w rzeczywistos$¢ szkolng byly systematycznie analizowane przez
opiekuna praktyk i dyskutowane z praktykantami, w celu wskazania
innych mozliwosci wykorzystania zdobywanych w trakcie praktyk
wiedzy i umiejetnosci tak, aby zminimalizowaé bariery dostrzezone
przez praktykanta.

20

Praktyki powinny odbywa¢ sie w bezpiecznym s$rodowisku psycho-
spotecznym tak, aby praktykanci nie byli narazeni na réznego rodzaju
ryzyka zwigzane z rozpoczynaniem pracy w nowym miejscu - réznora-
kie formy stresu z tym zwigzanego, niepewnosci, leku itd.

Podczas praktyk potwierdzity sie powyzsze zalecenia dotyczgce sposo-
bu prowadzenia praktyk. Aby wzmocnié zastosowania Cyklu Kolba przed
rozpoczeciem programu praktyk nalezatoby przeprowadzi¢ szersze szko-
lenie metodyczne dla opiekunéw praktyk, pogtebiajace ich umiejetnosci
metodyczne i wigzagce doswiadczenie praktyczne z wiedzg teoretyczna.



Materiat realizowany podczas praktyki

Nauczyciel bedzie praktykowac tylko niektére zagadnienia z niniejszego
programu praktyk, w zaleznosci od charakteru przedsiebiorstwa (np. za-
ktad fryzjerski, zaktad kosmetyczny, pracownia ortopedyczna itp.), w ktd-
rym bedzie odbywad praktyke. Podstawowym zatozeniem praktyki jest
dopasowanie charakteru pracy wykonywanej podczas praktyki przez
praktykanta do ich mozliwosci i oczekiwan. Réwnoczesnie realizowane
zadania powinny by¢ dostosowane do oczekiwan przedsiebiorstwa - wy-
korzystanie zasobdw powinno by¢ korzystne zaréwno dla praktykanta jak
i przedsiebiorstwa. Na wstepie do okreslenia charakteru pracy pomoca
moga by¢ wyniki testu kompetencji nauczyciela oraz rozmowa z opieku-
nem praktyk. Taka wstepna rozmowa opiekuna z praktykantem moze by¢
punktem wyjscia do zbudowania zindywidualizowanego programu prak-
tyki. Opiekunowie powinni dokonaé oceny umiejetnosci i wiedzy prakty-
kanta i wskazaé stanowisko pracy na mozliwie najbardziej odpowiadaja-
cym jego mozliwosciom.

Jedynym kryterium okreslenia charakteru i stanowiska pracy powinny by¢
umiejetnosci i kompetencje praktykanta. Niedopuszczalne jest kierowa-
nie sie wzgledami pozamerytorycznymi, uprzedzeniami czy tez upodo-
baniami. Dziatania praktykanta powinny by¢ nastawione na pozyskanie
praktycznych umiejetnosci tak, aby w petni wykorzystaé czas praktyk do
zdobycia unikalnego dla nauczyciela doswiadczenia.

Celem odbywanej praktyki jest uzyskanie potrzebnych podstaw praktycz-
nych, stuzacych rozwojowi umiejetnosci zawodowych niezbednych na-
uczycielom pracujgcym w systemie oswiaty.

Podczas praktyk nalezy wzig¢ pod uwage nastepujgce czynniki:

e zachowanie zasad BHP;

e zasady i trudnosci w obstudze niektérych maszyn, urzadzen, narze-
dzi, oraz nieznanych dla nauczyciela narzedzi, przybordéw i srodkéw;

* zgodna z regulacjami Kodeksu Pracy i regulaminéw wewnetrznych
przedsiebiorstwa odpowiedzialno$¢ materialng pracownikéw za wta-
$ciwie wykonang ustuge lub wytworzony produkt;



e poziom trudnosci zadan;

* konieczno$¢ zapewnienia ustudze lub produktowi zgodnosci
z obowigzujgcymi normami (nalezy wzig¢ pod uwage niedostateczng
sprawnosé nauczyciela w wykonywaniu postawionych zadan).

MODUL 1 - FRYZJERSTWO
Zatozenia:

1. Praktyka powinna uswiadomic wielorakie niebezpieczenstwa zwigza-
ne z pracg na danym stanowisku pracy w przedsiebiorstwie.

2. Plan i organizacje zaje¢ do zrealizowania w ramach praktyki nalezy
dostosowadé do mozliwosci danego przedsiebiorstwa, majgc na uwa-
dze realizacje zatozonych w programie celéw.

3. Sytuacja zadaniowa winna stawia¢ nauczyciela w koniecznoéci wy-
twarzania nowych informacji w celu rozwigzania problemu, zamiast
odtwarzania znanych z literatury wzorcéw.

4. Podczas realizowania praktyki nauczyciel dowie sig, czego od wspdt-
czesnego fryzjera wymaga pracodawca. Dzieki tej wiedzy nauczycie-
le beda w stanie lepiej przygotowac ucznidéw pod wzgledem prak-
tycznym do przysztego zycia zawodowego.

5. Program praktyk powinien by¢ zindywidualizowany i ustalany bezpo-
$rednio z nauczycielem tak, aby maksymalnie dostosowac go do ich
potrzeb.

Cel gtéwny:

* zaangazowanie nauczycieli do samodzielnej weryfikacji i podniesie-

nia poziomu posiadane] wiedzy oraz umiejetnosci w zakresie funk-
cjonowania zaktadu fryzjerskiego.



Cele szczegdtowe:

*  poznanie praktycznych zasad dziatania zaktadu fryzjerskiego;

®  poznanie charakteru realizowanych ustug na wskazanym stanowisku;

* poznanie i organizacja wtasnego stanowiska pracy;

*  poznanie urzadzen, materiatdéw wykorzystywanych do pracy na da-
nym stanowisku;

»  wzaktadzie fryzjerskim powinny by¢ zapewnione materiaty szko-
leniowe (np. gtowki, farby itd.);

*  obserwacja i wspdtpraca z innymi fryzjerami;

e weryfikacja i omdwienie z opiekunem poziomu posiadanych umie-
jetnosci mozliwych do wykorzystania na danym stanowisku;

e realizacja zleconych dziatarh w ramach uzyskanych mozliwosci i $rod-
kéw pod nadzorem opiekuna i wspotpracownikdw;

»  poznanie trudnych przypadkdéw i rozwigzywanie konkretnych
problemoéw (np. ztej koloryzacji lub niewtasciwego skretu wtosa
przy trwatej ondulacji);

» 0 strzyzenie dzieci i 0séb niepetnosprawnych jako przyktad ob-
stugi trudnego klienta;

e gromadzenie materiatéw i $rodkdw, ktére moga byé wykorzystane
podczas pracy w szkole.

Nauczyciel bedzie realizowac tylko wybrane zagadnienia w zaleznosci od
charakteru przedsigbiorstwa - zaktadu fryzjerskiego, w ktérym beda od-
bywad praktyke.



Praktyki odbeda sie z podzialem na nastepujace obszary (przykiady):

1. Chemia zabiegdw fryzjerskich i ich dziatanie na wtosy:
e Fazy obstugi klienta;
e Komputerowy dobér fryzury;
*  Rozjasnianie wlosow;
e  Farbowanie wtoséw;
e Trwata ondulacja;
e Ondulacja wodna.

Przyktad 1:
Farbowanie wtosow z wczesniejszg analizg stanu wloséw oraz dobra-
niem koloru. Do zadan naleze¢ bedzie:

e rozmowa z klientem oraz diagnoza i analiza stanu wtoséw;

e ustalenie oczekiwan klienta i wybor odpowiedniej techniki wyko-
nania farbowania;

* przygotowanie wtoséw do zabiegu;

e przyrzadzenie mieszaniny farbujacej o whasciwej konsystenciji;

® natozenie farby na wtosy (dzielenie wtoséw na sekcje);

e kontrola przebiegu dziatania procesu zmiany koloru;

e mycie wloséw po zabiegu oraz natozenie preparatu regeneruja-
cego je;

e ufozenie fryzury;

e zalecenia dotyczace pielegnacji wtoséw przez klienta w domu.

Przykiad 2:

Trwata ondulacja na zimno. Przygotowanie odpowiednich narzedzi
i przyboréw, a nastepnie wykonanie zabiegu. Do zadan naleze¢ be-
dzie:

®  wybdr narzedzii przyboréw;
e dobdr odpowiedniego ptynu do trwatej ondulacji na zimno;



przygotowanie wtoséw do zabiegu (mycie, strzyzenie);
nawiniecie wtoséw na odpowiedniej wielkosci watki, a nastepnie
dwukrotne nasaczenie ptynem;

zbadanie po krétkim czasie dziatania ptynu (kontrola przebiegu
reakcji);

sptukanie wtoséw, a nastepnie neutralizacja ich po zabiegu oraz
zakwaszenie odpowiednim szamponem.

Przykiad 3:
Rozjasnienie wtoséw na poziomie jasnego brazu 5N na ztocisty blond
10.03. Do zadan nalezeé bedzie:

diagnoza stanu wtosa;

wywiad o poprzednich zabiegach chemicznych;

przygotowanie do zabiegu przez natozenie odpowiednich pre-
paratéw zabezpieczajgcych skére gtowy i wtosy;

dopasowanie stezenia preparatéw rozjasniajacych (oxydant 9%
+ rozjasniacz),

kontrola czasu dziatania produktu;

zakonczenie procesu rozjasniania przez mycie;

natozenie produktu tonujgcego na poziomie ztocistego blondu
10.03;

sptukanie tonera i koricowe zabiegi pielegnacyjne (odzywka za-
kwaszajgca konczgca proces rozjasniania).

2. Technologie i techniki fryzjerskie - strzyzenie i modelowanie fryzury

damskiej w kwadrat lub przedtuzanie i zageszczenie wtoséw oraz wy-

konywanie warkoczykdéw i dreddw.

Przykiad 1:
Strzyzenie lub modelowanie fryzury damskiej w kwadrat. Modelka lub

gtéwka treningowa. Do zadan naleze¢ bedzie:

zapoznanie sie z rodzajem wtosdw;



e przygotowanie potrzebnych narzedzi i przyboréw;
e zabezpieczenie ubrania przez natozenie odpowiedniej bielizny

fryzjerskiej;

e omodwienie techniki strzyzenia nozyczkami, temperg lub nozem
chinskim;

® podziat wtoséw do strzyzenia na sekcje, a w sekcjach na separa-
cje;

e astosowanie wtasciwych produktéw do utozenia i stylizacji;
e zalecenia dotyczace pielegnacji wloséw przez klientke w domu.

3. Technologie i techniki fryzjerskie - golenie.

Przykiad 1:

Usuwanie i modelowanie meskiego zarostu przy szczegdlnej trosce
o higiene i sterylnos$¢ narzedzi uzywanych do zabiegu golenia. Do za-
dan naleze¢ bedzie:

® ocena jakosci zarostu klienta;

e przygotowanie klienta do zabiegu;

e zastosowanie gorgcego kompresu zmiekczajgcego lub nattusz-
czajgcego w zaleznosci od twardosci zarostu;

e namydlenie zarostu przez wtasciwe ruchy koliste;

* poprawne prowadzenie brzytwy zgodnie z kierunkiem porostu;

e wykonczenie golenia;

* zabiegi pielegnacyjne.

4. Technikifryzjerskie - wykonanie zabiegu pielegnacyjnego.

Przykiad 1:
Wykonanie zabiegu pielegnacyjnego wtoséw. Do zadan nalezec¢ be-
dzie:

e ocena wtoséw i skory gtowy;
e dobdr metody i techniki pielegnacji wtosow i skéry gtowy;
® organizacja stanowiska przed zabiegiem;



e dobdr odpowiednich preparatéw pielegnacyjnych;

e wykonanie czynnosci mycia gtowy;

® natozenie produktu na witosy (odpowiedni czas i temperatura za-
biegu);

e udzielenie porad z zakresu codziennie pielegnacji wtosow.

5. Dobdr fryzury przy uzyciu programéw komputerowych.

Przyktad 1:
Rézne aspekty komputerowego doboru fryzur, mogacego byé duza
pomoca dla fryzjera. Do zadan naleze¢ bedzie:

® poznanie stylu i preferencji klienta przez rozmowe;

e umieszczenie zdjecia w programie;

® dobdr danego ksztattu twarzy do gotowych fryzur na ekranie (sy-
mulacja przysztej fryzury);

® ocena wtosa pod wzgledem struktury (proste, falowane, kreco-
ne);

e dobdr koloru uwzgledniajgcego kolor oczu, karnacje oraz stan
wtosa po uwzglednieniu wczesniejszych zabiegéw chemicznych;

e wykonanie fryzury.

6. Repigmentacja siwych wtosdw.

Przykiad 1:
Pokrycie lub melanz siwych wtoséw dla mezczyzn. Do zadan nalezeé
bedzie:

® ocena stopnia siwizny i dobranie odpowiednich preparatow
w zaleznosci od naturalnego pigmentu;

*  mycie wlosow przed zabiegiem;

e  dobdr techniki strzyzenia i sposobu wykonania;

® natozenie preparatu do koloryzacji (1 z 4 metod);

e kontrola dziatania i czasu w zaleznosci od oczekiwan klienta;

e  mycie wtoséw po zabiegu;



® utozenie fryzury oraz dobdr odpowiednich produktéw do styli-
zacji.

Powyzsze przyktady zadan sg typowe dla dziatalnosci zaktadu fryzjerskie-
go, jednak tez powinny stanowi¢ zrédto inspiracji podczas planowania
pracy praktykanta przez opiekuna praktyki. Opiekun moze, w oparciu
o zatozenia projektu, stworzy¢ autorski program praktyk zgodny z cha-
rakterem i sferg dziatania zaktadu fryzjerskiego (np. specjalizujgcego sie
w jakiejs konkretnej grupie wiekowej lub srodowisku) lub dokona¢ mody-
fikacji zagadnien wymienionych powyzej.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji programu praktyk pokazuja, ze
programy autorskie mogg byé bardzo innowacyjnym elementem pro-
jektu, co wynika z unikalnych doswiadczen poszczegdlnych opiekundw.
W konsekwencji przy projektowaniu programu mozna wzig¢ pod uwage
wiekszg swobode ksztattowania tresci programowych przez opiekundw,
ktore jednak powinny w swoim merytorycznym zakresie miec $ciste od-
niesienie do podstawowych zasad merytorycznych, okreslonych w pro-
gramie.

Zatozenia:

1. Zawdd ,technika medycznego” wigze sie ze szczegdlnymi umiejetno-
$ciami, niezaleznoscig, samodzielnoscig i odpowiedzialnoscia.

2. Wykonujac swéj zawdd technicy majg bezposredni kontakt z osoba-
mi w trudnej sytuacji zyciowej - choroba, kalectwo, staros¢.

3. Przebieg zajeé realizowanych w ramach praktyki musi uwzgledniaé
zarébwno mozliwosci danego przedsiebiorstwa, jak i cele przyjete
w programie.



4.

W ramach praktyk nauczyciele beda stawiani wobec koniecznosci
rozwigzywania rzeczywistych problemoéw i bezposredniego kontaktu
z pacjentami.

Podczas realizowania praktyki nauczyciel dowie sie, czego od wspdt-
czesnego technika wymaga pracodawca. Dzieki tej wiedzy nauczy-
ciele bedg w stanie lepiej przygotowad uczniéow pod wzgledem prak-
tycznym do przysztego zycia zawodowego.

Ze wzgledu na niejednolitos$¢ i niejednoznacznosé pojecia ,technik me-

dyczny” w programie ujeto praktyki dla nastepujacych zawoddéw medycz-
nych:

0O
LR

protetyk stuchu;

technik elektroradiolog;
dietetyk i zywieniowiec;
technik ortopeda;

technik optyk;

technik farmacji;

technik protetyk;

asystentka stomatologiczna;
technik masazysta;

technik fizjoterapeuta.

gtéwny:

zaangazowanie nauczycieli do samodzielnej weryfikacji i podniesie-
nia poziomu posiadane] wiedzy oraz umiejetnosci w zakresie funk-
cjonowania pracowni, a takze zwrdcenie uwagi na aspekt komunika-
¢ji interpersonalnej w zawodzie ,technika medycznego”.

Cele szczegdtowe:

zapoznanie sie z pracami wykonywanymi w danej pracowni;
poznanie i organizacja wtasnego stanowiska pracy;

zapoznanie sie z najnowszymi urzgdzeniami, materiatami, wykorzy-
stywanymi do pracy na danym stanowisku;



* obserwacja i wspdtpraca z innymi technikami;

* nawigzanie statej wspdtpracy w miejscu wykonywanej praktyki, aby
by¢ na biezgco informowanym o nowosciach w sprzecie, technikach
wykonywania prac;

e podniesie kompetencji moralnych (etycznych) - bezposrednia komu-
nikacja z pacjentami;

e weryfikacja i omdéwienie z opiekunem poziomu posiadanych umie-
jetnosci mozliwych do wykorzystania na danym stanowisku;

* realizacja zleconych dziatan w ramach uzyskanych mozliwosci i $rod-
kéw pod nadzorem opiekuna i wspotpracownikdw;

e gromadzenie materiatow i srodkdw, ktére mogag byc¢ wykorzystane
podczas pracy w szkole.

Praktyki odgrywaja strategiczna role w procesie ksztatcenia oséb naucza-
jacych zawoddw technicznych w branzy medycznej, pozwalajg bowiem na
wykorzystanie posiadanej wiedzy teoretycznej w realiach funkcjonowania
danej pracowni, zaktadu opieki zdrowotnej czy apteki. Z tego wzgledu
bardzo wazne jest dotozenie staran, tak aby przebieg praktyk w sposéb
optymalny zapewnit nauczycielom zawoddéw technicznych w branzy me-
dycznej mozliwos$é zapoznania sie z umiejetnosciami praktycznymi wy-
maganymi w nowoczesnej placéwce $wiadczacej ustugi medyczne.

Szybki postep we wspotczesnej medycynie, koniecznos$é procedowa-
nia ustug oraz zapewniania im jak najwyzszego poziomu referencyjne-
go - miedzy innymi ze wzgledu na rozliczenia z Narodowym Funduszem
Zdrowia (NFZ) - wymusza potrzebe ciggtego dostosowywania wiedzy
i umiejetnosci nauczycieli zawododw technicznych w branzy medycznej do
nowych metod i narzedzi stosowanych na rynku.

Celem praktyki jest zapoznanie nauczyciela z przebiegiem prac technicz-
nych oraz stosowanymi w pracowniach materiatami i sprzetem, tak aby
wiedza przekazywana uczniom byta mozliwie najbardziej aktualna, po-
zwalata wykonywaé prace zawodowg oraz zdobywac nowe umiejetnosci
w miare zmian zachodzacych na rynku.



Aby w petni przekazywaé kompetencje zawodowe, czyli umiejetnosci
wykonywania zawodu zgodnie z wymaganymi w danej specjalizacji stan-
dardami, trzeba systematycznie rozwija¢ wiedze, zdobywacé nowe umie-
jetnosci i doswiadczenia niezbedne do realizowania funkcji zawodowych.

Bardzo wazne jest rowniez wskazanie na kompetencje moralne (etyczne)
w uczeniu przysztych technikdw, ktérzy bedg pdziniej bezposrednio pra-
cowali z pacjentami. Technik w branzy medycznej nie tylko wykonuje pra-
ce manualne, ale réwniez spotyka sie i wspdtpracuje z osobg w trudnej
sytuacji zyciowej (choroba, kalectwo - np. wspdtpraca technika ortopedy
z dzieckiem po amputacji konczyny, czy swiadczenie przez protetyka stu-
chu ustugi serwisowej osobie starszej). Czesto zdarza sie sytuacja, ze pa-
cjenci nie potrafig wyartykutowad wszystkich swoich potrzeb i dolegliwo-
$ci - zwlaszcza gdy dotyczy to dolegliwosci powszechnie uwazanych za
wstydliwe, a technik przyjmujacy zlecenie nie potrafi pyta¢. W wywiadzie
kluczowa role ogrywa umiejetnos$¢ stuchania i aktywna uwaga, tak aby
problem zostat nazwany i starannie rozwigzany. W komunikacji z pacjen-
tami trzeba przede wszystkim:

e zachowad indywidualne podejscie;

e dazy¢ do poznania potrzeb pacjenta i ich zaspokojenia;

e stuchadizyczliwie byc z pacjentem;

e okazywac pacjentowi zrozumienie.

Kompetencje moralne sg zatem niezbedne nie tylko, aby wykonywaé
etycznie zawdd technika, ale réwniez do autorefleksji dotyczacej jakosci
kontaktu interpersonalnego.

Nauczyciel bedzie realizowaé tylko wybrane zagadnienia w zaleznosci
od charakteru przedsiebiorstwa (pracowni, zaktadu opieki zdrowotnej),
w ktorym bedzie odbywadé praktyke.

Praca praktykanta powinna by¢ nastawiona na dziatania praktyczne, tak
aby byta optymalnie wykorzystana w celu zdobycia unikalnego dla na-
uczyciela doswiadczenia. Program praktyk bedzie ksztattowat przekona-
nie o koniecznoséci ustawicznego podnoszenia swoich kompetencji zawo-
dowych oraz komunikacyjnych.



Zaprezentowane dalej zadania to jedynie przyktady, ktére moga stanowié

zrédto inspiracji podczas planowania pracy praktykanta przez opiekuna

praktyki. Opiekun moze, w oparciu o zatozenia projektu, stworzy¢ autor-

ski program praktyk lub dokona¢ modyfikacji wymienionych zagadnien.

Miejsce wykonywania praktyk: pracownia audiometrii, pracownia otopla-

styki lub pracownia serwisu technicznego, sprzetu audio protetycznego

i pokrewne.

Dziatania:

1.

zapoznanie sie ze sprzetem:

e audiometr - najlepiej z przewodnictwem kostnym, przewodnic-
twem powietrznym, audiometrig mowy, obstugujacy: tony (cig-
gte, pulsujace, zmienne), modulacje czestotliwosci, modulacje
amplitudy, szum mowy, szum waskopasmowy, szum biaty;

e tympanometr diagnostyczny - testy tympanometryczne i bada-
nie odruchéw miesnia strzemigczkowego;

e otoskop;

e zastaw do pobierania wycisku, urzgdzenie do grzania i dystrybu-
cji zelu stosowanego w fotoplastyce, mieszalnik silikonu, urza-
dzenie do utwardzania zywic $wiattoutwardzalnych, puszka do
kapieli cisnieniowych.

pod nadzorem:

e zapoznanie sie z zagrozeniami dla zdrowia pacjenta;

e wykonanie badania stuchu u dziecka i osoby dorostej;

® zapoznanie sie z zasadami przygotowania pacjenta do badania;

e zapoznanie sie z analizg i oceng wynikéw badania;

e komputerowo dobieranie aparatu stuchowego;

e zapoznanie sie z zasadami dobierania i dopasowywania apara-
téw stuchowych;

udzielanie porad zwigzanych z uzytkowaniem aparatéw - zapo-
znanie sie z obecnie stosowanymi na rynku aparatami;



® przyjmowanie aparatow do przegladdéw technicznych, czyszcze-
nie i sprawdzanie aparatow;

® zapoznanie sie z procesem sprawowania opieki audioprotetycz-
nej po doborze aparatéw stuchowych.

e zapoznanie sie z przepisami BHP obowigzujagcymi w pracowni
protetyki stuchu.

Przykiad 1
Dobdr aparatéw stuchowych:

® przedstawienie pacjentowi dostepnych produktéw;

® parametryzacja aparatu stuchowego;

e dopasowanie i parametryzacja akustyczna wktadki;

e pobranie i przygotowanie wycisku do dalszej obrébki;

® przygotowanie wyciskéw do dalszych prac;

® testowanie uwzgledniajgce subiektywne odczucia;

® testowanie sprzezenia zwrotnego;

e sprawdzenie skutecznosci dopasowania aparatu stuchowego;

® poinstruowanie pacjenta odnosnie obstugi dobranego aparatu
stuchowego.

Przykiad 2
Przeprowadzenie diagnostyki protetycznej:

e badanie audiometryczne tonalne;

® badanie audiometryczne mowy;

e badanie percepcji gtosnosci;

® wyznaczenie poziomu komfortowego styszenia (MCL);

® wyznaczenie poziomu dyskomfortowego styszenia (UCL);
® wyznaczenie poziomu rozrézniania szumu, trzasku;

e badanie stopnia uwagi i trudnosci w zrozumieniu;

® badanie zmeczenia stuchowego.



Whasciwe zaopatrzenie osdb stabo styszacych wymaga dobrej wspdtpra-

cy miedzy lekarzem specjalistg i protetykiem stuchu, a takze starannego
wywiadu i przeprowadzenia procedury doboru produktu. Optymalne
zaopatrzenie w aparat stuchowy powinno by¢ wypadkowa jak najlepsze;

kompensacji skutkéw wady stuchu i zadowolenia pacjenta.

Miejsce wykonywania praktyk: pracownia diagnostyki obrazowej lub

elektromedycznej lub radioterapii lub fizykoterapii lub pracownia napra-

wy sprzetu elektromedycznego i pokrewne.

Dziatania:

zapoznanie sig ze sprzetem:

12 kanatowy elektrokardiograf;

ultrasonograf z petnym zakresem trybéw obrazowania Dopple-
rowskiego;

tomograf komputerowy;

aparaturg stosowang w radioterapii z wykorzystaniem promie-
niowania jonizujgcego, ultradzwiekdw, pola magnetycznego.

Pod nadzorem:

zapoznanie sie z zasadami przygotowania pacjenta do zabiegu;
samodzielne wykonanie badania RTG;

samodzielne wykonanie badania USG;

samodzielne wykonanie mammografii;

samodzielne wykonanie tomografii;

samodzielne wykonanie badania EKG spoczynkowego;
samodzielne wykonanie badania EKG wysitkowe (na biezni ru-
chomej lub cykloergometrze);

samodzielne wykonanie badania - Holter EKG;

samodzielne wykonanie badania - Holter RR;

zapoznanie sie z analiza wykonywanych badan diagnostycznych.



4. zapoznanie sie z zagrozeniami dla zdrowia pacjenta.
5. zapoznanie sie z obowigzujgcymi przepisami BHP.

Przykiad 1
Wykonanie elektrokardiogramu serca dziecka - pomiar i wydruk ak-
tywnosci elektrycznej serca dla lekarza. Podczas EKG:

* przygotowanie dziecka do badania - zapewnienie prywatnosci,
wihasciwe utozenie, odkrycie klatki piersiowe;j;

e podtaczenie elektrod - klatka piersiowa rece i nogi;

e podtgczenie przewoddw do elektrod;

e wykonanie elektrokardiogramu;

e odfaczenie przewoddw i wyjecie elektrod.

® badanie zmeczenia stuchowego.

Bardzo wazna jest rozmowa z dzieckiem i wyjasnienie, na czym pole-
ga badanie EKG - do prawidtowego wykonania niezbedne, aby maty
pacjent lezeli i nie rozmawiali.

Przykiad 2
Wykonanie testu wysitkowego pod nadzorem:

® wyjasnienie pacjentowi procedury badania i uzyskanie zgody na
wykonanie badania;

®* przygotowanie pomieszczenia - wywietrzenie, zapewnienie tem-
peratury 20-23°C.

Podczas EKG:

e stopniowe zwiekszanie obcigzenia wg zmodyfikowanego lub ty-
powego protokotu np. Bruce'a;

* biezaca obserwacja elektrokardiograficzna;

® pomiar i rejestracja tetna (minimum co 2-3 minuty);



® pomiar ci$nienia co 2-3 minuty;

e obserwacja i kontrola samopoczucia pacjenta;

e zakonczenie wysitku przy wystapieniu kryteridw przerwania testu;

e obserwacja pacjenta (EKG, cisnienie tetnicze do 10 minut po za-
konczeniu wysitku).

Miejsce wykonywania praktyk: poradnia diabetologiczna lub poradnia
zywieniowa lub poradnia choréb metabolicznych lub poradnia choréb
przewodu pokarmowego lub instytut naukowo-badawczy lub zaktad pro-
dukcji zywnosci i pokrewne.

Dziatania:

1. zapoznanie sie z:

e planowaniem i prowadzeniem zywienia indywidualnego i zbio-
rowego;

e etapami produkcji zywnosci, z analizg zagrozen i punktéw kon-
troli;

® pracg lekarza dietetyka oraz diabetologa;

e udzielaniem porad dietetycznych oraz prowadzeniem dziatalno-
$ci edukacyjnej w zakresie zywienia.

2. Pod nadzorem:
e praktyczna ocena stanu odzywienia i zapotrzebowania na ma-
kro- i mikrosktadniki odzywcze pacjenta;
e samodzielna ocena wskaznika BMI u pacjenta;
e dobdr diety dla pacjenta chorego na cukrzyce;
e prowadzenie dokumentacji zywienia pacjenta.



Przykiad 1
Opracowanie dla pacjenta chorego na cukrzyce zalecer dietetycz-
nych w celu utrzymania:

e prawidtowego (bliskiego normy) stezenia glukozy w surowicy
krwi;

e optymalnego stezenia lipidéw i lipoprotein surowicy;

* optymalnych warto$ci ci$nienia tetniczego krwi.

Nalezy:

® obliczyé zapotrzebowanie kaloryczne;

® przedstawi¢ wskazéwki dotyczace: catkowitej kalorycznosci die-
ty; rozdziatu kalorii w ciggu dnia; zrédta pokarméw zabezpiecza-
jacych zapotrzebowanie kaloryczne;

® przedstawi¢ wskazéwki dotyczgce podstawowych zalecen diete-
tycznych;

® przedstawic sktad diety;

® przedstawic zalecenia co do palenia tytoniu i spozycia alkoholu;

e  okresli¢ zasady podejmowania wysitku fizycznego przez pacjenta.

Przy ustalaniu diety nalezy poznaé i uwzglednié indywidualne prefe-
rencje zywieniowe i kulturowe pacjenta

Przykiad 2

Dobér diety w przebiegu lub profilaktyce przewlektej choroby nerek
(CKD). Czestos¢ wystepowania CKD narasta wraz ze starzeniem sie
spoteczenstw na catym s$wiecie. Dieta jest istotnym dziataniem nie-
farmakologicznym podejmowanym w celu utrzymania dobrego stan
odzywienia organizmu, spowalnia postepowanie choroby i zapobie-
ga zaburzeniom metabolicznym sprzyjajgcym uszkodzeniu uktadu
krazenia.

Nalezy we wspdtpracy z kompetentng osoba:



przeprowadzi¢ wywiad na temat przyjmowanych lekarstw;
obliczy¢ indywidualne zapotrzebowanie energetyczne;
ustali¢ kalorycznosci diety;

okresli¢ zalecenia zywieniowe;

okresli¢ zalecenia suplementacyjne witamin.

Miejsce wykonywania praktyk: poradnia ortopedyczna i pokrewne.

Dziatania:

1.

Zapoznanie sie pod katem bezpieczenstwa, komfortu, dynamiki -
maksymalizacji mobilnosci z innowacyjnymi rozwigzaniami stosowa-

nymi w:

protezach konczyn gérnych;

protezach stop;

w kolanach protezowych-elektroniczny przegub kolanowy;
ortezach/stabilizatorach;

lejach kikutowych;

systemach podcisnieniowych protez.

Miejsce wykonywania praktyk: pracownia optyczna lub szlifiernia optycz-

na i pokrewne.

Dziatania:

1.

Pod nadzorem:

samodzielne wykonanie pomiaréw oftalmicznych;

samodzielne wykonanie pomiaréw dla doboru opraw okularo-

wych oraz ich dobér;
obstuga i praca na zestawie szlifierskim;
mocowanie i sprawdzanie szkiet w oprawie.



Przykiad 1
Przeprowadzenie badania optometrycznego i doboér soczewek kon-

taktowych:

okreslenie wymagan wzrokowych, wywiad;
badanie ostrosci widzenia;

ocena stanu refrakcji przedmiotowej/podmiotowe;j;
ocena stanu akomodacji;

ocena stanu widzenia obuocznego;

dobdr typu i parametréw soczewek prébnych;
zatozenie soczewek prébnych;

ocena dopasowania soczewek prébnych.

Miejsce wykonywania praktyk: apteka i pokrewne.

Dziatania:

1. Pod nadzorem:

przyjecie recepty do realizacji - ocena prawidtowosci wystawie-
nia recepty;

zapoznanie sie z stosowanym w aptece systemem informatycz-
nym ewidencjonowania oraz wydawania produktéw;
zapoznanie sie z dystrybucjg i wykonywaniem lekéw robionych
w aptece,

samodzielne wykonanie leku robionego;

kontakt z pacjentem - wywiad, informowanie o wtasciwosciach,
sposobie uzywania dostepnych zamiennikach.



Przykiad 1
Zapoznanie sie z uzywanym w aptece programem komputerowym.
Wykonanie:

e wprowadzania faktury zakupowej do bazy danych;

®  usuniecia towaru oraz wprowadzenie nowego;

e dopisywania klientéw do bazy danych;

e  modyfikacji danych w bazie dostawcow;

e wprowadzenia nowego kontrahenta wedtug danych z faktury;

e wprowadzenie nowego kontrahenta z dostepnej bazy dostaw-
cow;

e modyfikacja istniejgcego kontrahenta.

Przyktad 1

Praca za ,ladg™:

® uczestniczenie w realizacji recept - weryfikacja poprawnosci wy-
stawienia oraz podstaw prawa farmaceutycznego;

e  zapoznanie sie z nowymi produktami;

e kontakt z pacjentem - wywiad, informowanie o wtasciwosciach,
sposobie uzywanie dostepnych zamiennikach.

Miejsce wykonywania praktyk: pracownia protetyczna, gabinet stomato-
logiczny i pokrewne.

Dziatania:

1. Zapoznanie sie z urzadzeniami i materiatami do wykonywania protez
z tworzyw termoplastycznych.

2. Zapoznanie sie z urzagdzeniami i materiatami do metody CAD-CAM.



9.

Zapoznanie sie z urzadzeniami i materiatami do wykonania koron
porcelanowych na podbudowie metalowej, cyrkonowej i metodzie
wtryskowe;j.

Zapoznanie sie z urzadzeniami i materiatami do wykonania inley, on-
ley, licdwek z kompozytu.

Zapoznanie sie z urzadzeniami do frezy techniki.
Zapoznanie sie z urzadzeniem - formierz do réznego rodzaju szyn.

Zapoznanie sie z nowoczesnymi urzadzeniami do odlewania metali
metoda traconego wosku.

Zapoznanie sie z innowacyjnymi standardami prac protetycznych.

Zapoznanie sie z kartami charakterystyk produktow.

10. Wykonanie poszczegdlnych prac pod nadzorem.

11. Zapoznanie sie z przepisami BHP pracowni protetycznej.

Miejsce wykonywania praktyk: gabinet stomatologiczny i pokrewne.

Dziatania:

1.

Zapoznanie sie z innowacyjnymi metodami sterylizacji i przechowy-
wania narzedzi.

Zapoznanie sie z nowoczesnymi materiatami stomatologicznymi i de-
zynfekcyjnymi.

Zapoznanie sie z kartami charakterystyk produktow.



4. Zapoznanie sie z BHP w gabinecie.
5. Obstugaizastosowanie innowacyjnych urzadzen stomatologicznych.

6. Procedury obstugi pacjenta.

Miejsce wykonywania praktyk: gabinet masazu i pokrewne.

Dziatania:

=3
.

Kompleksowe podejscie do wykonania zawodu.
2. Zapoznanie sie z procedurami medycznymi.

3. Dobdrrodzaju technik masazu w zaleznosci od aktualnego stanu pa-
cjenta.

4. Dopasowanie parametrow zabiegowych do reakgji tkankowej i od-
czu¢ pacjenta.

5. Zapoznanie sie ze sprzetem do masazu.

6. Witaczenie innowacyjnych technik do zabiegu masazu.

Miejsce wykonywania praktyk: pracownia fizjoterapii i pokrewne.
Dziatania:

1. Zapoznanie sie z innowacyjnymi procedurami fizjoterapii.



2. Zapoznanie sig z nowoczesnym sprzetem w pracowniach kinezytera-

pii, hydroterapii i fizykoterapii.

kinezyterapia:

»  ¢wiczenie ogdlnousprawniajace;
»  terapia indywidualna;
hydroterapia:

»  hydroterapia catos$ciowa, czesciowa;
»  balneoterapia;

fizykoterapia:

»  elektrolecznictwo;

»  laseroterapia;

»  krioterapia;

»  cieptolecznictwo;

»  $wiattolecznictwo.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji programu praktyk pokazuja, ze
programy autorskie mogag by¢ bardzo innowacyjnym elementem pro-

jektu, co wynika z unikalnych doswiadczen poszczegdlnych opiekunodw.
W konsekwencji przy projektowaniu programu mozna wzigé pod uwage
wiekszg swobode ksztattowania tresci programowych przez opiekundw,

ktére jednak powinny w swoim merytorycznym zakresie mie¢ $ciste od-
niesienie do podstawowych zasad merytorycznych, okreslonych w pro-

gramie.

Zatozenia:

1. Sytuacja zadaniowa winna stawiaé nauczyciela w koniecznosci wy-

twarzania nowych informacji w celu rozwigzania problemu, zamiast

odtwarzania znanych z literatury wzorcéw.

2. Podczas realizowania praktyki nauczyciel dowie sie czego od wspot-

czesnego kosmetologa wymaga pracodawca. Dzieki tej wiedzy na-

uczajacy beda mogli lepiej przygotowaé uczniéw pod wzgledem

praktycznym do przysztego zycia zawodowego.



Plan i organizacje zaje¢ do zrealizowania w ramach praktyki nalezy
dostosowadé do mozliwosci danego salonu Spa czy gabinetu kosme-
tycznego (lub pokrewnych), majac na uwadze realizacje zatozonych
w programie celow.

Praktyka powinna uswiadomic wielorakie niebezpieczenstwa zwigza-
ne z pracg na danym stanowisku pracy w salonie Spa czy gabinecie
kosmetycznym.

Cele gtéwne:

zaangazowanie nauczycieli do samodzielnej weryfikacji i podniesie-
nia poziomu posiadane] wiedzy oraz umiejetnosci w zakresie funk-
cjonowania salonu Spa czy gabinetu kosmetycznego;

zapoznanie nauczycieli z najnowszymi technologiami i zabiegami ko-
smetycznymi.

Cele szczegdtowe:

poznanie praktycznych zasad funkcjonowania salonu Spa czy gabi-
netu kosmetycznego;

poznanie charakteru realizowanych ustug na wskazanym stanowisku;
poznanie i organizacja wtasnego stanowiska pracy;

poznanie urzadzen, materiatdw, wykorzystywanych do pracy na da-
nym stanowisku;

obserwacja i wspdtpraca z innym kosmetologami;

weryfikacja i oméwienie z opiekunem poziomu posiadanych umie-
jetnosci mozliwych do wykorzystania na danym stanowisku;
poznanie alternatywnych metod i zabiegdéw oraz nabycie umiejetno-
$ci wybrania najkorzystniejszych rozwigzan;

zrozumienie réznic miedzy funkcjonowaniem gabinetu kosmetycz-
nego a salonu Spa;

realizacja zleconych zadan w ramach uzyskanych mozliwosci i $rod-
kéw pod nadzorem opiekuna i wspdtpracownikdw;

gospodarka materiatami i $rodkami, ktore sa wykorzystane podczas

pracy.



Nauczyciele beda realizowac tylko wybrane zagadnienia w zaleznosci od

charakteru przedsiebiorstwa - salonu Spa czy gabinetu kosmetycznego,

w ktérym bedzie sie odbywad praktyka badz tez opiekunowie opracuja

autorski plan praktyki, dla ktérego opracowane dziatania bedg jedynie

inspiracja. Zaprezentowane dalej zadania to tylko przyktady.

Praktyki odbeda sie z podziatem na nastepujace obszary (przyktady):

1. Organizacja pracy w salonie Spa i gabinecie kosmetycznym:

Standardy i zasady obstugi klienta w recepcji;
Standardy i zasady obstugi klienta na poszczegdlnych stanowi-
skach pracy;
Podziat obowigzkdw i zasady wspdtpracy pomiedzy pracownika-
mi;
Rozwigzania stymulujgce sprzedaz ustug i produktéw kosme-
tycznych;

Zarzadzanie gospodarka materiatowg i zaopatrzeniem;
Systemy lojalnosciowe i tworzenie bazy klientow.

Przykiad 1
Na podstawie obserwacji i analizy pracy recepcjonisty wypisa¢ ele-

menty wptywajgce na profesjonalng obstuge klienta oraz przyktady

obstugi nieprofesjonalnej. Do zadan nalezeé bedzie:

opisanie prawidtowego i przyjaznego powitania klienta;
sprawna znajomos¢ i prezentacja oferty zabiegowej;

znajomosc¢ cennika;

informacja i znajomos$¢ aktualnych promogji i nowosci;
znajomos¢ preparatéw detalicznych;

wywigzanie sie z potwierdzania wizyt;

przedstawienie rozwigzania przedstawionej przez recepcje sytu-
acji trudne;j.



Przykiad 2:

Na podstawie dostepnego menu zabiegowego zaproponowac dzia-
tania promocyjne i pakiety zabiegowe mogace zwiekszyé sprzedaz
ustug. Do zadan naleze¢ bedzie:

* zebranie informacji o zabiegach najczesciej i najrzadziej wybiera-
nych przez klientéw;

e zebranie informacji o rentownosci poszczegdlnych zabiegow;

e zebranie informacji o upodobaniach klientéw;

e opisanie i nazwanie przynajmniej 3 pakietéw promocyjnych np.:
.Zimowa Regeneracja”;

e opisanie mozliwosci dotarcia do klientéw z informacjg o promo-
cyjnych pakietach;

® sporzadzenie wyceny i ustalenie rabatu poszczegdlnych promo-
cyjnych pakietéw zabiegowych.

Przyktad 3:

Na podstawie obserwacji oraz rozmowy z pracownikami i ewentual-
nie managerem opisac i przeéwiczy¢ zasady obstugi klienta w gabine-
cie masazu ciata. Do zadan nalezeé bedzie:

e wypisa¢ ogdlnie poszczegdlne kroki obstugi klienta;

® sporzadzi¢ w punktach wytyczne dotyczace odpowiedniego,
profesjonalnego przygotowania gabinetu przed zaproszeniem
klienta z zastosowaniem niezbednych zasad higieny i BHP;

® przecwiczyé z pracownikiem rozmowe z klientem zmierzajgca do
uzyskania niezbednych informacji potrzebnych do prawidtowe-
go wykonania zabiegu;

* wybrad i zaproponowac najlepsze rozwigzania sytuacji trudnych
mogacych zaistnie¢ podczas wykonywania masazy ciata.



2. Menu zabiegowe w salonie Spa i gabinecie kosmetycznym

e Podziat zabiegéw w menu zabiegowym i zasady ich wyboru do
salonu Spa czy gabinetu kosmetycznego;

* Rodzaje zabiegéw manualnych na poszczegdlnych stanowi-
skach pracy;

* Rodzaje zabiegdéw High-Tech na poszczegdlnych stanowiskach
pracy;

e Zasady indywidualnego doboru zabiegéw dla klientéw;

e Efekty wykonywanych zabiegdw w poszczegdlnych dziatach.

Przykiad 1:

Wybra¢ z dostepnej listy menu zabiegi kosmetyczne twarzy dla Pan
w wieku 30 i 50+. Na podstawie listy krotko uzasadnié ten wybér i za-
proponowac przyktad kuracji 4 -tygodniowej z omdéwieniem zaplano-
wanych efektéw zabiegéw. Do zadan naleze¢ bedzie:

e zebracinformacje o najczestszych problemach i potrzebach ské-
ry kobiet w réznym wieku;

e zebrac informacje o dostepnych zabiegach kosmetycznych i za-
sadach ich wykonywania;

® zapoznal sie z zasadami czestotliwosci wykonywania poszcze-
gdlnych zabiegdw i ich przebiegiem;

e zapoznad sie z zasadami tgczenia poszczegdlnych zabiegéow ma-
nualnych i High-Tech z zakresu kosmetyki twarzy;

® stworzy¢ propozycje kuracji sktadajagcej sie z co najmniej 3-4 za-
biegow.

Przykiad 2:

Dobra¢ kuracje zabiegéw antycellulitowych do podanych przyktado-
wych klientéw na podstawie dostepnych aparatéw High-Tech. Do za-
dan naleze¢ bedzie:

e zapoznad sie z dziataniem poszczegdlnych aparatéw i mozliwo-
$cig potaczenia ich w jedna kuracje dla danego klienta;



3.

zapoznac¢ sie z odczuciami wystepujagcymi podczas zabiegdéw
i omowic je profesjonalnie;

zapoznad sie z mechanizmem powstawania i z charakterystyczny-
mi objawami poszczegdlnych rodzajow cellulitu;

przedstawic kréotko mozliwe do uzyskania zatozone efekty kuracji;
wyceni¢ kuracje i zaproponowad rabat.

Przykiad 3:

Ustalenie prawidtowe] kolejnosci czynnosci wykonywanych podczas
zabiegu pielegnacyjnego dfoni potaczonego z manicure i zdobie-
niem paznokci. Do zadan naleze¢ bedzie:

zapoznac sie z rodzajami wykonywanych zabiegéw na dfonie;
zebraé informacje o wykorzystywanych aparatach w gabinecie
manicure/pedicure,

zebrac informacje o poszczegdlnych etapach przeprowadzanych
zabiegow;

zaproponowac wtasng kolejno$¢ podczas zabiegu pielegnacyj-
nego dfoni z uzasadnieniem;

spisa¢ kolejno$¢ poszczegdlnych etapdw zabiegu pielegnacyj-
nego dfoni potgczonego z manicure i zdobieniem paznokci.

Stosowane technologie w czasie wykonywania zabiegéw kosmetycz-

nych

Zastosowane technologie w zabiegach odmtadzajacych w gabi-
necie kosmetycznym:;

Zastosowane technologie w aparatach ksztattujacych sylwetke;
Zastosowane technologie trwale usuwajgce owtosienie;
Urzadzenia wielofunkcyjne najnowszej generacji.



Przykiad 1:
Zastosowanie mikronaktuwania w zabiegach kosmetycznych twarzy
i ciata. Do zadan naleze¢ bedzie:

zapoznac sie z rodzajami aparatéw do mikronaktuwania;

zebraé informacje o dziataniu mikronaktuwania na skore;
zapoznac sie z praktycznym przebiegiem zabiegu kosmetyczne-
go z wykorzystaniem mikronaktuwania;

sprawdzi¢ na sobie odczucia towarzyszace zabiegowi;

spisac efekty dziatania zabiegu.

Przykiad 2:
Zastosowanie praktyczne ultradzwiekéw wysokiej i niskiej czestotli-

wosci. Do zadan naleze¢ bedzie:

poznac réznice dziatania poszczegdlnych zakreséw ultradzwie-
kdéw;

doswiadczy¢ na sobie odczué zwigzanych z przeprowadzanym
zabiegiem;

zapoznac sie z profesjonalnym przebiegiem zabiegu oraz spré-
bowacé na modelu jego wykonania;

spisa¢ efekty dziatania ultradzwiekow i preparatéw, o ktére moz-
na to dziatanie uzupetnic¢ podczas zabiegow.

Przyktad 3:
Przeanalizowanie efektywnosci zabiegédw endermologii u kobiet

z nadmiarem tkanki ttuszczowej i cellulitem. Do zadan naleze¢ bedzie:

przeanalizowac¢ zawartos¢ kart klientek i sporzadzi¢ statystyke
efektywnosci zabiegow;

poznac¢ od pracownikéw wykonujgcych zabiegi endermologiiich
doswiadczenia praktyczne w przeprowadzaniu zabiegow;
poznac i przeanalizowa¢ z pracownikiem konkretne przypadki



klientek, u ktérych osiggnieto efekty stabe;

doswiadczy¢ na sobie odczué wystepujacych podczas zabiegu;
spisa¢ wnioski zwigzane z kwalifikacjg klientek do zabiegéw en-
dermologii w celu eliminacji niedostatecznych uzyskiwania efek-
téw.

4. \Wskazania i przeciwskazania do zabiegdéw kosmetycznych

Najczesciej spotykane przeciwskazania do wykonywania zabie-
gdéw manualnych i aparaturowych;
Przeciwskazania do zabiegdw z wykorzystaniem urzadzen naj-
nowszej generacji;
Wytyczne do indywidualnego doboru zabiegéw w poszczegdl-
nych dziatach;
Metodyka wywiadu z klientem prowadzaca do ustalenia wyste-
pujacych badz nie przeciwskazan do zabiegow.

Przykiad 1:
Poznanie zasad bezpieczenstwa przeprowadzania masazu prenatal-
nego. Do zadan naleze¢ bedzie:

zapoznac sie ze specyfikg przeprowadzania masazu prenatalne-
g9;

omowi¢ z masazystg przeprowadzanie wstepnego wywiadu
z klientka;

zapoznac sie z zawartoscig karty klientki w okresie cigzy;
przeanalizowa¢ i wyciggnaé wnioski o celowosci zastosowania
wszystkich procedur zapewniajgcych bezpieczenstwo klientce
podczas masazu prenatalnego .

Przykiad 2:
Na podstawie rozmowy z pracownikami dokonaé analizy wystepuja-

cych przeciwskazan do zabiegédw manualnych u klientéw w okresie

ostatnich 3 miesiecy cigzy. Do zadan nalezeé bedzie:



analiza kart klientow, u ktérych wystapity przeciwskazania me-
dyczne do wykonywania dostepnych w menu zabiegow;

analiza kart klientéw, u ktérych wystapity inne przeciwskazania niz
medyczne;

opracowac rozwigzania do zastosowania w przypadku niemozno-
$ci wykonania danego zabiegu z powodu wystepujacych przeci-
wskazan.

Przykiad 3:
Opracowanie wtasnej propozycji karty klienta do zabiegu endermo-

logii uwzgledniajacej wskazania i przeciwskazania. Do zadan nalezeé
bedzie:

zapoznac sie z dziataniem miejscowym i ogélnym zabiegu ender-
mologii;

zapoznac sie z metodyka przeprowadzania zabiegu;

pozna¢ i dokonaé analizy konkretnych przypadkéw klientek,
u ktérych osiggnieto efekty bardzo dobre i stabe;

doswiadczyc¢ na sobie odczué zabiegu;

przygotowaé na podstawie dostepnych informacji karty do za-
biegu;

przecwiczy¢ z personelem przeprowadzenie wywiadu wstepne-
go.

5. Stosowane preparaty

Sktadniki wybranych preparatéw stosowanych w zabiegach ko-
smetycznych;
Dziatanie sktadnikéw kosmetycznych majgcych wptyw na osta-
teczny efekt zabiegu;
Zasady stosowania preparatéw kosmetycznych z uwzglednie-
niem kondycji skory oraz potrzeb i oczekiwan klienta;



Przykiad 1:

Na podstawie rozmowy z masazystg oraz oceny aplikacyjnej prepara-
téw (konsystencja, zapach) przygotowac liste wytycznych ich doboru
w czasie wykonywania przez masazyste zabiegéw. Do zadan nalezec
bedzie:

e zapoznac sie z dostepnymi preparatami do masazu razem z ich
sktadem;

e zapoznac z upodobaniami i potrzebami klientow;

e doswiadczy¢ na sobie witasciwosci aplikacyjnych preparatow
i ocena ich atrakcyjnosci;

* przeanalizowac i wyciggna¢ wnioski o wtasciwym doborze prepa-
ratow w celu osiggniecia maksymalnego zadowolenia klientow
z przeprowadzonego masazu.

Przykiad 2:
Obserwacja wykonywania zabiegu z uzyciem pilingu glikolowego. Do
zadan naleze¢ bedzie:

e zapoznac sie ze stezeniem i pH produktu oraz jego dziataniem
na skore;

e porozmawiaé¢ o metodyce przeprowadzania zabiegu z uwzgled-
nieniem wskazan i przeciwskazan do wykonywania zabiegu;

e obserwowac reakgji skory klienta w trakcie trwania zabiegu;

e obserwowad i oméwié¢ celowosé dziatan koncowych polegaja-
cych na zabezpieczeniu skéry po zabiegu preparatami ochron-
nymi.

Przykiad 3:

Poznanie rodzajéw preparatow do demakijaz przygotowujgcych do
przeprowadzania zabiegéw pielegnacyjnych twarzy, szyi i dekoltu. Do
zadan naleze¢ bedzie:



omowic¢ celowosci dopasowania zmywacza do rodzaju skory;
zapoznac sie ze sktadnikami produktéow do demakijazu;
obserwowacd prawidtowa kolejnos$c czynnosci demakijazu twarzy;
wykona¢ ¢wiczenia praktyczne na modelu.

6. Bezpieczenstwo stosowania preparatéw kosmetycznych. Efekty za-

biegdéw kosmetycznych

Oczekiwania klientow, a efekty zabiegdw;
Tworzenie oferty zabiegowej dla uzyskania maksymalnej atrak-
cyjnosci dla klientéw najbardziej wymagajgcych;
Poréwnanie efektywnosci zabiegéw manualnych i z uzyciem
aparatury High-Tech;

Zapoznanie z najbardziej spektakularnymi efektami zabiegdw.

Przyktad 1:
Na podstawie rozmowy i analizy dostepnych informacji z kart klientow

zebranie wiedzy o najbardziej efektywnych zabiegach z oferty. Do za-

dan nalezeé bedzie:

analiza dziatania zabiegéw oraz zapoznanie z dokumentacjg
klienta (np. zdjecia przed i po wykonaniu zabiegu);

omowié najczestsze potrzeby klientéw wymagajgcych ekspreso-
wego efektu zabiegu;

doswiadczyc¢ na sobie wybranego z kosmetologiem zabiegu;
przeanalizowac i wyciggna¢ wnioski o doborze zabiegdw w menu
zabiegowym.

Przykiad 2:
Przeprowadzenie wstepnego wywiadu z klientem w celu doboru za-

biegu kosmetycznego twarzy, szyi i dekoltu i uzyskania maksymalnego

efektu zgodnego z oczekiwaniem klienta. Do zadan naleze¢ bedzie:

przeanalizowac zawartosci karty klienta;
omowic wszystkie aspekty wywiadu wstepnego;



e obserwowac przeprowadzenie rozmowy z klientem;
e wyciggnaé wnioski o sposobie przeprowadzania wstepnego wy-
wiadu z klientem.

Przyktad 3:

Analiza dziatania zabiegu kosmetycznego oczyszczania skory pod
katem doktadnosci przeprowadzania zabiegu. Do zadan nalezeé be-
dzie:

e zapoznac sie z kosmetykami i sprzetem niezbednym do wykona-
nia zabiegu;

e zapoznac sie z niezbednymi procedurami potrzebnymi do usta-
lenia wlasciwej metodyki zabiegu, indywidualnej dla kazdego
klienta;

e obserwowac przebieg zabiegu i oméwic¢ kazdy z jego etapow
w celu wyciggniecia wnioskow.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji programu praktyk pokazujg, ze au-
torskie programy praktyk moga by¢ bardzo innowacyjnym elementem
projektu, co wynika z unikalnych doswiadczen poszczegdlnych opieku-
néw. W konsekwencji przy projektowaniu programu mozna wzigé pod
uwage wieksza swobode ksztattowania tresci programowych przez opie-
kunow, ktére jednak powinny w swoim merytorycznym zakresie miec $ci-
ste odniesienie do podstawowych zasad merytorycznych, okreslonych
w programie.

Organizacja czasu podczas praktyki

Uczestnicy podczas dwutygodniowej praktyki powinni zrealizowaé po-
stawione zadania praktyk. Nauczyciel podczas ich realizacji bedzie osig-
gac kolejne cele, a zatem liczba godzin przewidziana na poszczegdlne
zagadnienia musi by¢ funkcjg zakresu przydzielonych obowigzkéw. Zale-
ca sie okreslenie planu przydziatu czasu na poszczegdlne zadania w mo-
mencie ich przydziatu do wykonania przez opiekuna praktyk. Jednostki
godzinowe powinny byé wykorzystywane w sposéb elastyczny, w relagji



do zaawansowania i czasu realizacji postawionych nauczycielowi zadan.
Praktyka trwa srednio 10 dni po $rednio 8 godzin dziennie.

Zasady realizacji praktyk

Podczas dwutygodniowych praktyk nalezy doskonali¢ te umiejetnosci,
ktére sg najbardziej pozadane w branzy medyczno-estetycznej, przy
uwzglednieniu oczywiscie realiéw i mozliwosci przedsiebiorstwa, w ktd-
rym odbywaja sie praktyki.

Nauczyciele beda skierowani na okres dwdéch tygodni do zaktaddw pracy
z branzy medyczno-estetycznej, w celu zapoznania sie z realiami ich dzia-
tania w realiach wspdtczesnej gospodarki rynkowe;j.

Charakter pracy i realizowanych zadan nauczyciela odbywajgcego prak-
tyke bedzie odpowiadac zadaniom i charakterowi pracy pracownika za-
trudnionemu na etacie. Praktyka miesci w sobie 80 godzin i trwa dwa
tygodnie, tj. srednio 10 dni po $rednio 8 godzin dziennie. Zadania po-
winny by¢ realizowane tak, aby daé sposobnos¢ nauczycielom poznania
obecnego stanu praktyki wykonywania tych zawoddw, technologii, przy-
rzaddw, urzadzen i preparatéw stosowanych w obszarze tematycznym
zwigzanym z wybranymi specjalizacjami, w ktérych ramach odbywana jest
praktyka. Podczas praktyki nauczyciele mogg réwniez zebraé materiaty
i informacje, ktére beda mogli w przysztosci wykorzystywac w pracy dy-
daktycznej z uczniami, aby lepiej przygotowacé ich do pracy zawodowej.

Zaproponowane w niniejszym dokumencie przyktady zadan moga by¢
realizowane w petni, stanowi¢ jedynie czesé lub inspiracje dla wykona-
nej przez praktykanta pracy, w zaleznosci od potrzeb przedsiebiorstwa
i praktykanta.

Nauczyciel wraz z opiekunem praktyki powinni kazdego dnia w dzienniku

praktyk notowad zrealizowane zadania. Organizatorzy bedg mieli prawo
do wgladu do tego dokumentu oraz do oceny przebiegu praktyki.



Zaleca sig, aby kazdy dzien praktyki zostat podsumowany rozmowg
z opiekunem, co zgodnie z Cyklem Kolba powinno spowodowac auto-
refleksje nad przezytym doswiadczeniem i pomédc zaplanowaé doswiad-
czenie nastgpne. Opiekun praktyk powinien ocenié¢ stopien wykonania
zadania i wyciggna¢ wnioski do dalszej pracy. Podczas rozmowy powin-
ny zosta¢ okreslone cele do dalszej pracy praktykanta. Jezeli rozmowa
bedzie dotyczyta kilku poprzednich dni, powinna postuzy¢ do podsumo-
wania catego okresu od ostatniej rozmowy. W razie potrzeby praktykant
powinien otrzymac wsparcie lub, jezeli stopien realizacji zadania znacznie
odbiega od zatozen opiekuna, praktykant powinien zosta¢ odcigzony lub
otrzymad inne zadanie.

Niezmiernie istotnym czynnikiem sukcesu praktyk jest wspdtpraca z oso-
bami pracujgcymi w dziedzinie, z ktérg zwigzana jest tematyka praktyk.
Dlatego podczas praktyki nauczyciele powinni pracowaé w zespole zada-
niowym lub na biezgco korzystac¢ z porad i pomystéw pracownikéw ma-
jacych podobne zakresy obowigzkéw oraz istotne doswiadczenie pracy
w przedsiebiorstwie.

Uczestnicy praktyk powinni aktywnie poszukiwac informacji zwigzanych
z realizowanymi zadaniami. Dobrze bytoby, gdyby w trakcie trwania prak-
tyki nauczyciele siegali do literatury fachowej i czasopism zwigzanych
z tematyka praktyki w celu uzupetnienia wiedzy. Powinni tez w wolnych
chwilach studiowaé dokumentacje dostepna w firmie.

Wartoscig dodang odbytej praktyki moze by¢ trwate nawigzanie wspdt-
pracy pomiedzy przedsiebiorstwem, w ktérym odbywata sie praktyka
a nauczycielem czy szkotg, ktérg on reprezentuje. Wspdtpraca ta moze
polega¢ np. na organizowaniu praktyk dla ucznidéw lub wymianie do-
$wiadczen i informacji itd.



EWALUACJA
Definicja

.Ewaluacja wg Krajowej Jednostki Oceny (KJO) to osad wartosci publicz-
nej przy uwzglednieniu odpowiednich kryteridow (skuteczno$é, efektyw-
no$¢é, uzyteczno$é, trafnosd i trwatosci) i standarddéw. Osad dotyczy zwykle
potrzeb, jakie muszg by¢ zaspokojone w wyniku interwencji oraz wypro-
dukowanych efektéw. Ewaluacja oparta jest na specjalnie w tym celu ze-
branych i zinterpretowanych informacjach za pomoca odpowiedniej me-
todologii. Wg Polskiego Towarzystwa Ewaluacyjnego (PTE) EWALUACJA
to systematyczna i obiektywna ocena programu lub polityki, ich zatozen,
procesu realizacji i rezultatéw pod wzgledem stosownosci, skutecznosci,
trwatosci, efektywnosci, a takze uzytecznosci podjetych w ich ramach dzia-
tan. Powinna ona dostarczad rzetelnych i przydatnych informacji o obiek-
cie badania wspierajgc w ten sposdb proces decyzyjny oraz wspétdziata-
nie wszystkich partneréw zaangazowanych w realizacje projektu.” ¢

.Ewaluacja w oswiacie - ocena przydatnosci i skutecznosci podejmowa-
nych dziatan dydaktycznych, wychowawczych i opiekuriczych w odniesie-
niu do zatozonych celdw, stuzgcg doskonaleniu tych dziatan (Rozporza-
dzenie MENIS z 23 kwietnia 2004).

W nowszym Rozporzadzeniu MEN (z 7 pazdziernika 2009) definicja ogdl-
niejsza: Ewaluacja - praktyczne badanie oceniajgce przeprowadzane
w szkole lub placéwce.””

Formy ewaluacji

1. Pro aktywna ex-ante

Odpowie na pytania: poczatkowy poziom kompetencji nauczyciela, mo-
tywacje do udziatu oraz oczekiwania dotyczace projektu, potrzeby w za-
kresie doskonalenia zawodowego, $wiadomosé i wiedza w zakresie row-
nosci szans kobiet i mezczyzn.

6 http://efs.lubelskie.pl/front/page/get/291/
7 http://pl.wikipedia.org/wiki/Ewaluacja



2. Monitorujgca on-going

Odpowie na pytania: warunki i bariery realizacji praktyk, jako$é otrzyma-
nego wsparcia, poziom zaangazowania nauczyciela, wsparcie opiekuna
praktyk i wspdtpraca z Biurem Projektu.

3. Konkluzywna ex-post

Odpowie na pytania: poréwnanie oczekiwan i potrzeb nauczycieli z prze-
biegiem i efektami praktyk, efektywnosé w realizacji celdw projektu,
zmian $wiadomosci w zakresie réwnosci szans kobiet i mezczyzn.

Metody ewaluacji

® analiza dokumentdéw projektu;

e test kompetencji nauczycieli (on-line);

* badanie ankietowe CAWI z opiekunami praktyk i uczestnikami;
*  wywiad telefoniczny CATI.

W przysztosci warto by byto zastgpi¢ wywiad telefoniczny CATI bardzie
efektywnym sposobem komunikacji typu video-rozmowa z wykorzysta-
niem komunikatorow typu Skype lub tez aplikacji telefonicznej smartfo-
néw. Wydaje sie to niezbedne ze wzgledu na niska efektywnosc rozméw
telefonicznych - nastgpito przyzwyczajenie i odrzucenie przez spoteczen-
stwo tej formy badan, zaréwno badan rynkowych jak i sondazowych, a ich
wyniki sg niepewne. Nie zmienia to faktu, ze wywiad CATI jest prowadzo-
ny na temat znany osobie, do ktérej wykonuje sie pofaczenie.



PROFILE UCZESTNIKOW
PROJEKTU

Projekt zaktadat podniesienie kwalifikacji zawodowych i profesjonalnych
przez 257 uczestnikdw praktyk. W celu weryfikacji poziomu zrealizowania
tego wskaznika nalezato w ramach projektu przeprowadzic testy poziomu
wiedzy i umiejetnosci uczestnikdw. W tym celu zostaty opracowane testy
z branzy medycznej, kosmetologicznej i fryzjerskiej. Kazdy z tych testéw
badat poziom wiedzy z danej dziedziny. W trakcie realizacji projektu prze-
prowadzano dwukrotnie testy. Przed rozpoczeciem praktyk wykonywane
byty testy kompetencyjne startowe (PRE-test) zas ich wyniki byty analizo-
wane przez eksperta kluczowego, ktéry opracowywat kazdorazowo in-
dywidualny profil uczestnika i tworzyt rekomendacje dotyczaca zakresu
wiedzy do uzupetnienia. Opracowane profile byly przesytane opiekuno-
wi praktyk w celu dostosowania programu praktyki do poziomu wiedzy
i umiejetnosci poszczegdlnego praktykanta. Testy koricowe (POST-test),
bylty wypetniane przez nauczycieli po odbyciu praktyk. Badaty przyrost
wiedzy po przeprowadzonej praktyce. Analiza obu testéw umozliwita we-
ryfikacje poziomu realizacji wskaznika podniesienia kwalifikacji zawodo-
wych i profesjonalnych.

Testy startowe (PRE) i koncowe (POST) sktadaty sie z 50 pytan dotycza-
cych merytorycznych zagadnien z obszaru tematycznego danej branzy:
fryzjerskiej, kosmetologiczneji zawoddéw medycznych. Kazda branza mia-
ta swoj podziat merytoryczny pytan, zwigzany z poszczegdlnymi dziedzi-
nami wiedzy w branzy - branza fryzjerska (historia, biologia, preparaty, fi-
nanse, technologia, zdrowie i pierwsza pomoc), branza kosmetologiczna
(zabiegi, technologie i urzadzenia, biologia, preparaty, zdrowie i pierwsza
pomoc, obstuga klienta), branza medyczna (patomorfologia, fizjologia,
anatomia, dietetyka, techniki i metody terapeutyczne, procedury obstugi
pacjenta). Wypetnienie testéw odbywato sie on-line, dzieki opracowane;
na potrzeby projektu platformie CAWI, przed rozpoczeciem praktyk (te-
sty PRE) i po ich zakonczeniu (testy POST).



W sumie uczestnicy mieli do zdobycia 50 punktéw w kazdym tescie (jed-
na prawidtowa odpowiedz na pytanie = jeden punkt).

Do przeprowadzenia analizy poréwnawczej (PRE i POST testéw) i ilustra-
cji przyrostu wiedzy poszczegdlnych grup oraz profili zawodowych uzyto
wykreséw radarowych (ang. Radar Chart). Wykresy radarowe pokazuja
proporcjonalny przyrost wiedzy na 6 osiach. ktamane ilustrujg proporcjo-
nalne zmiany procentowe w szesciu dziedzinach w PRE-tescie i POST-te-
Scie. W przypadku braku przyrostu wiedzy w ktérej$ z dziedzin punkty
obu tamanych pokrywajg sie. Wykresy radarowe opisujg tez przyrost wie-
dzy poszczegdlnych uczestnikdéw praktyk i widoczne sg w tzw. profilach
indywidualnych (rekomendacjach indywidualnych).

1. Profil kompetencji zawodowych

Po praktykach

Modut: Fryzjerstwo

Imie i nazwisko

) - llos¢ zdobytych punktéw 50
1. Ogolne wyniki testu L0 . .
kompetencyjnego on-line Maksymalny mozliwy do zdobycia wynik 50
Procentowy wynik poprawnych odpowiedzi 100,00%
2. Przyrost wiedzy 50,00%
3. Przedmioty nauczane
przez NZ Przedmioty zawodowe fryzjerskie

2. Tabela przyrostu wiedzy w poszczegdlnych modutach tematycznych

Historia 100,00% 100,00%
Biologia 57,00% 100,00%
Preparaty 25,00% 100,00%
Finanse 0,00% 100,00%
Technika 54,00% 100,00%
Zdrowie 50,00% 100,00%
Razem 50,00% 100,00%
Przyrost wiedzy 50,00%



3. Wykres przyrostu wiedzy

Historia
100,00%

Zdrowie i Pierwsza

Pomoc Biologia

== Pre-test

== Post-test

Technologia Preparaty

Finanse

4. Rekomendacje

Uczestniczka dokonata duzego postepu, uzupetniajac swojg wiedze
z zakresu biologii zawodowej, preparatéw uzywanych w zawodzie, fi-
nanséw oraz praktycznych aspektéw prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej i obstugi klienta w zawodzie, technologii, technik i urzadzen
wykorzystywanych w zawodzie, zdrowia i pierwszej pomocy. Ta wiedza
i umiejetnosci nabyte w trakcie praktyk pozwolg na skuteczniejsze niz
dotad nauczanie adeptéw zawodu. Z zakresu historii zawodu wiedza
uczestniczki byta na tyle wysoka przed rozpoczeciem praktyk, ze pod-
czas ich trwania uczestniczka nie musiata jej uzupetnia¢. W zwigzku
z tym poziom wiedzy z tego zakresu jest wystarczajacy. Uczestniczka
w sposob wiasciwy wykorzystata praktyki do podniesienia swoich kom-
petencji zawodowych, co pozwoli jej na prawidtowe nauczanie zawodu
oraz stawianie czota wyzwaniom postepu technologicznego w zawo-
dzie. Nalezy tez doda¢, ze uczestniczka powinna ustawicznie w sposéb
samodzielny podnosié¢ swoje kompetencje zawodowe, wykorzystujgc
nowoczesne narzedzia samoksztatceniowe.



Jak wida¢ wykres radarowy pozwala na ilustracje wielu zmiennych, w sy-
tuacji gdy istnieje potrzeba pokazania zmiany wartosci tej samej zmien-
nej w czasie. Stuzy do wizualizacji niewielkich zbioréw danych (punktéw)
wielowymiarowych. Wymiary sg reprezentowane przez réwnokatne osie
(,szprychy”), a wartosci wielowymiarowego punktu na poszczegdlnych
osiach fgczone sg tamang, ktéra tworzy wielokat.

Dzieki takiemu rozwigzaniu mozna tatwo dostrzec na ile pomiary sg do
siebie podobne, ewentualnie gdzie wyraznie od siebie odstaja. Jest to
bardzo uzyteczne narzedzie pozwalajgce na efektywng analize i ilustracje
danych eksperymentalnych lub testowych, w przypadku gdy zrédto da-
nych sie nie zmienia (tu: uczestnik praktyki), a takze efekt jego czynnosci
(ang. Performance) wynika z takiego samego przebiegu (tu: analizowa-
ne sg wyniki rozwigzywania tego samego testu przed i po praktykach).
W podanym wyzej przyktadzie wyniki PRE-testu (niebieska linia) przed
rozpoczeciem praktyk wskazujg na wysoka wiedze w zakresie historii za-
wodu, zerowa jesli chodzi o finansowe aspekty prowadzenia salonu fry-
zjerskiego, okoto 60 % jesli chodzi o biologie wtosa i skory gtowy, 25 %
jesli chodzi o kwestie preparatéw uzywanych w zawodzie fryzjerskim, tro-
che powyzej 50 % jesli chodzi o wiedze na temat technologii i narzedzi
i 50 % jesli chodzi kwestie zwigzane ze zdrowiem i udzielaniem pierwszej
pomocy. Natomiast po przeprowadzonych praktykach poziom wiedzy
wynikajgcy z rozwigzanego testu wskazuje na 100% wiedze we wszystkich
obszarach (czerwona linia). Gdyby przyrost wiedzy nie nastgpit w zadnej
dziedzinie - obie linie pokrywatyby sie ze sobg. Metoda wykresu radaro-
wego przedstawia w nastepnej czesci przyrosty wiedzy poszczegdlnych
grup, takze z podziatem na branze, co daje jasny obraz tego czy i na ile
nastgpit przyrost wiedzy w wyniku zrealizowanych praktyk.
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W wiekszoséci nauczyciele biorac udziat w praktykach uzyskali wzrost wie-
dzy. W tych przypadkach, gdy wzrost wiedzy nie nastgpit nalezy uznaé, ze
byto to spowodowane nie tyle brakiem checi do skorzystania z wiedzy
oferowanej w trakcie praktyk, lecz raczej zbyt stabymi umiejetnosciami
ogdlnymi i ewentualnie obstugi komputera oraz zbyt krétkim czasem
trwania praktyk. Wniosek taki wynika zaréwno z ogdlnej wiedzy na temat
procesu uczenia sie i harmonizacji tego procesu z indywidualnymi cecha-
mi uczestnikéw, dokumentacji projektu jak i z rozméw przeprowadzanych
w trakcie wizyt realizowanych w ramach kontroli merytorycznej projektu.
Na wyniki testéw kompetencyjnych, ktére przeciez rozwigzywane byty
on-line na komputerze wptyngé mogta dosy¢ staba u niektérych umiejet-
nos¢ obstugi komputera.

Wykres liniowy ilustruje przyrost wiedzy poszczegdlnych nauczycieli - wy-
niki punktowe PRE i POST testéw. Jak widaé u zdecydowanej wigkszosci
nauczycieli nastapit przyrost wiedzy, poniewaz punkty niebieskie znajduja
sie ponizej punktéw czerwonych.

Dla zilustrowania przyrostu wiedzy uczestnikéw praktyk niech postuzy ob-
serwacja opiekuna praktyki zanotowana w dzienniku praktyk praktykant-
ki, ktéra w PRE tescie uzyskata wynik najnizszy (2 %) z catej populacji. Wpis
opiekuna praktyk na temat ,Wiedza praktyczna nauczycieli i instruktoréw
nauki zawodu na poczatku praktyki” brzmi jak nastepuje: ,Praktykantka
- nauczyciel teoretyczny nie posiadata zadnych umiejetnosci praktycz-
nych. Braki w umiejetnosciach w kazdym segmencie fryzjerstwa. Wiedza
teoretyczna jakg posiadata praktykantka na poczatku praktyk - poziom
sredni.” O tej samej praktykantce opiekun napisat na zakonczenie prak-
tyk w dziale ,Okres$lenie postepdw dotyczacych przyrostu kompetencji
zawodowych w czasie realizowania programu doskonalenia zawodowe-
go": ,Praktykantka opanowata w stopniu podstawowym mycie gtéw oraz
wykonywanie czynnosci zwigzanych z obstuga klienta. Poznata nowocze-
sne metody stylizacji wtoséw, nauczyta sie w stopniu podstawowym wy-
konywad podzialy i linie na modelce. Rytuaty pielegnacyjne opanowata
w stopniu dobrym. Podstawowe strzyzenia wykonata poprawnie przy po-
mocy instruktora. Pani Ewa poznata obowiazujagce trendy w modzie, ktére
w stopniu podstawowym nauczyta sie wcieli¢ w zycie praktyczne. Prakty-



kantka podczas zajeé z trychologii byta bardzo aktywna”. Praktykantka ta
uzyskata jeden z najwyzszych przyrostéw wiedzy z catej populacji, bo az
88%. Jest to przyktad ilustrujacy korzysci jakie odniesli nauczyciele zawo-
du uczestniczacy w praktykach.

Podsumowanie wynikéw poszczegéinych branz

Na wstepie nalezy zaznaczyé, ze wykresy radarowe ilustrujgce przyrost
wiedzy opieraja sie na sredniej wynikow PRE i POST testow wypetnianych
przez nauczycieli poszczegdlnych branz. Srednia przyrostu wiedzy dla
catej populacji badanej, bez podziatu na branze wynosi 33,42 %. Ozna-
cza to, ze praktykanci w wyniku odbytych praktyk srednio podniesli swoja
wiedze o jedng trzecia.

Badaniem podsumowujgcym byt test t-Studenta (wykonywany za pomo-
cg oprogramowania R w wersji 3.1.0 ,Spring Dance” (C) 2014 The R Fo-
undation for Statistical Computing, bedacym standardem przemystowym
w badaniach tego typu) dla préb potaczonych (PRE-test i POST-test). Test
t-Studenta jest standardowo wykorzystywany do pomiaru istotnosci réz-
nic w badanych grupach, gdzie poréwnuje sie wynik przed i po jakims$
dziataniu. W badaniach spotecznych mozna mierzy¢ tym testem zmiany
zachodzgce w populacji na skutek jakich$ dziatann - np. przyrost wiedzy
w wyniku szkolenia, zmiany zachowania na skutek jakiegos czynnika wpty-
wu (np. badanie skutecznosci dziatan profilaktyki zachowania ryzykowne-
go u mtodziezy) itd.

Wynikiem testu t-Studenta jest p-wartosé, czyli prawdopodobienstwo,
ze hipoteza zerowa (czyli hipoteza poddana procedurze weryfikacyjne;j,
w ktérej zaktadamy, ze réznica miedzy analizowanymi parametrami lub
rozktadami wynosi

zero) jest prawdziwa przy otrzymanych wynikach. W tescie t-Studenta hi-
poteza zerowa mowi o braku réznic w populacji 1i populacji 2, czyli w na-
szym wypadku grupach wypetniajgcych PRE-test i POST-test, czyli o braku
wplywu zrealizowanych praktyk na przyrost wiedzy. Wartos¢ krytyczna to
taka p-wartosc, powyzej ktérej odrzuca sie hipoteze zerowa. W badaniach



tego typu przyjmuje sie wartos$¢ krytyczng na poziomie 0,05 (5%). W ba-
daniach statystycznych jest to umowny prég ponizej ktérego uznaje sie
wyniki za istotne - tzw. prdg istotnosci. Upraszczajgc p-warto$é w naszym
badaniu to prawdopodobienstwo tego, ze uzyskana zmiana pomiedzy
PRE- a POST-testem nie wynika z efektu przeprowadzenia praktyk lecz
jest przypadkowa.

Branza fryzjerska
Sredni przyrost wiedzy nauczycieli z branzy fryzjerskiej wynidst 33,68 %.

Wykres 6. Przyrost wiedzy nauczycieli - branza fryzjerska.
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A Jrédto: Opracowane przez Eksperta Kluczowego na podstawie testw kompetencyjnych PRE i POST, proba n=203.

Nauczyciele z branzy fryzjerskiej odnotowali $rednio-wysoki przyrost wie-
dzy, rozktadajgcy sie w miare réwnomiernie na wszystkie kategorie. Naj-
wiekszy przyrost wiedzy nastgpit w kategoriach ,Historia”, ,Preparaty” oraz
.Finanse”. Nalezy tez zauwazy¢, ze ,Finanse” byty dziedzing, z ktérej prak-
tykanci uzyskali najstabsze wyniki w PRE-testach. Przyrost wiedzy w kate-
goriach “Technologia” i “Zdrowie i Pierwsza Pomoc” oraz ,Biologia” jest
mniejszy, ale tez utrzymuje sie na wysokim poziomie. Ogdlnie podsumo-
wujgc analiza statystyczna wynikdw testow nauczycieli tej branzy wskazuje
na dobre oraz wszechstronne wykorzystanie praktyk.



Test t-Studenta: p= 6.139019e-55 wskazuje na brak przypadkowosci wy-
nikow testéw nauczycieli branzy fryzjerskie;.

Branza kosmetologiczna

Srednia przyrostu wiedzy nauczycieli z branzy kosmetologicznej 33,39 %.

Wykres 7. Przyrost wiedzy nauczycieli - branza kosmetologiczna.
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A Jrédto: Opracowane przez Eksperta Kluczowego na podstawie testéw kompetencyjnych PRE i POST, proba n=49.

Analiza wynikéw testéw wskazuje na przyrost wiedzy nauczycieli z bran-
zy kosmetologicznej we wszystkich dziedzinach, zwtaszcza ,Zabiegach”,
.JTechnologii i urzadzeniach” oraz ,Biologii”, ktére sg esencjonalne dla tej
branzy. Wysoki przyrost w kategorii ,Zdrowie i pierwsza pomoc” wykazuje
na dbatos$é prowadzacych o bezpieczenstwo pacjentdéw. Nalezy zwrécicé
uwage, ze w pozostatych dziedzinach przyrost jest rbwnomierny i roztozo-
ny stosunkowo do wynikéw PRE-testéw. Test t-Studenta p= 3.903778e-18
wskazuje na brak przypadkowosci wynikdow testéw.

Branza medyczna

Srednia przyrostu wiedzy nauczycieli z branzy medycznej 31,82 %.



Wykres 8. Przyrost wiedzy nauczycieli - branza medyczna.
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A Jrédto: Opracowane przez Eksperta Kluczowego na podstawie testow kompetencyjnych PRE i POST, préba n=33.

Nauczyciele z branzy medycznej osiggneli rownomierny przyrost wie-
dzy we wszystkich dziedzinach, stosunkowy do wiedzy posiadanej przed
praktykami. Nalezy tez zauwazy¢, iz dziedzina ,Dietetyka”, ktéra poszta
najstabiej kursantom w PRE-testach osiggneta znaczacy wzrost, i obecnie
juz tylko nieznacznie odstaje od pozostatych dziedzin. Test t-Studenta na
poziomie p= 6.886019e-09 wskazuje na brak przypadkowosci w wynikéw
testow.

Wykres 9. Wptyw projektu na kwalifikacje uczestnikéw (liczba oséb).
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A Jrédlo: Opracowanie wlasne, préba n= 285.



Podsumowanie eksperckie przeprowadzonych praktyk

Analizowane wyniki testéw jak réwniez obserwacje podczas wizyt
w przedsiebiorstwach w ramach kontroli merytorycznej wskazuja na to,
ze praktyki zrealizowane w ramach projektu byty wysoce efektywne i od-
byty sie zgodnie z Programem praktyk dla nauczycieli przedmiotéw za-
wodowych i instruktoréw praktycznej nauki zawodu. Przyrosty wiedzy sa
potwierdzone wynikami uzyskanymi w testach i uwidocznione na wykre-
sach radarowych dla poszczegdlnych branz. Réwnoczeénie badanie testu
t-Studenta potwierdza te konstatacje i wskazuje, ze hipoteza zerowa (czyli
prawdopodobienstwo, ze wyniki uzyskane przez populacje sg przypad-
kowe, czyli, ze projekt nie dziata) wynosi mniej niz 2.2+

Sredni przyrost wiedzy dla catej populacji wyniést 33,42 % co jest wy-
nikiem dobrym, tym bardziej, ze wérdéd praktykantow znaleZli sie i tacy,
ktorzy z zawodami, w ktérych odbywali praktyki mieli do czynienia od
niedawna, poniewaz zmuszeni byli przekwalifikowaé sie z nauczania, np.
jezyka polskiego na nauczanie przedmiotéw zawodowych fryzjerskich.

Wyniki uczestnikdéw o profilu fryzjerskim wskazujg na rGwnomierny przy-
rost wiedzy nauczycieli we wszystkich kategoriach. | tak $redni wynik PRE -
testu w kategorii ,Historia zawodu” wynosit 51,03 %, a POST - testu 88,33
%. W kategorii ,Biologia” PRE - test $rednio byt rozwigzywany na pozio-
mie 43,90 %, a POST - test 74,81 %. W kategorii ,Preparaty” uczestnicy
uzyskiwali Srednio w PRE - tescie 30,64 %, a w tej samej kategorii w POST
- tescie 71,22 %. Jesli chodzi o kategorie ,Finanse” sredni wynik PRE - te-
stu wynosi 17,57 %, a POST - testu juz 61,63 %. W kategorii ,Technologia”
PRE - testy rozwigzywano $rednio na poziomie 30,11 %, a POST - testy
- 61,84 %. W kategorii ,Zdrowie i pierwsza pomoc” uczestnicy uzyskiwali
w PRE - tescie najwiecej ze wszystkich kategorii bo 63,37 %, a w POST - te-
$cie - 90,84 %. Te wartosci pokazujg takze kierunki zainteresowan prakty-
kantow. W przypadku branzy fryzjerskiej widaé, ze to zainteresowanie jest
skierowane na ,Zdrowie i pierwszg pomoc” oraz na kategorie ,Prepara-
ty", co potwierdzajg rozmowy z uczestnikami podczas wizyt kontrolnych:



w zasadzie wszyscy rozmdwcy byli zadowoleni z tego, ze moga korzystaé
z nowoczesnych preparatéw fryzjerskich, do ktérych normalnie nie mie-
liby dostepu.

Jedli chodzi o nauczycieli zawoddw kosmetologicznych, to najwiekszy
przyrost wiedzy nastgpit w dziedzinach takich jak: ,Zabiegi”, ,Technologie
i urzadzenia”, oraz ,Zdrowie i pierwsza pomoc”. | tak, $redni wynik PRE
- testu w kategorii ,Zabiegi kosmetologiczne” wynosit 26 %, a POST - te-
stu 60 %. W kategorii ,Technologia i urzadzenia” PRE - test $rednio byt
rozwigzywany na poziomie 17 %, a POST - test 60 %. W kategorii ,Bio-
logia” uczestnicy uzyskiwali srednio w PRE - tescie 13 %, a w tej samej
kategorii w POST - tescie 53 %. Jesli chodzi o kategorie ,Preparaty” $redni
wynik PRE - testu wynosi 24 %, a POST - testu 51 %. W kategorii ,Zdrowie
i pierwsza pomoc” PRE - testy rozwigzywano $rednio na poziomie 29 %
a POST - testy - 33 %. Widac¢ tu takze kierunki zainteresowan praktykan-
tow. W przypadku branzy kosmetologicznej widad, ze to zainteresowanie
jest skierowane na ,Zdrowie i pierwszg pomoc” oraz na kategorie ,Tech-
nologie i urzadzenia”, co jest jasne do wyttumaczenia, poniewaz uczestni-
cy mieli do czynienia z bardzo nowoczesnymi przedsigebiorstwami wypo-
sazonymi w sprzet gdzie indziej niedostepny. Nalezy tu dodaé, ze punkt
ciezkosci zainteresowan praktykantéw na kategorie ,zdrowie i pierwsza
pomoc” wynika z tego, ze w przeciwienstwie do pozostatych zawoddw,
kwestie pierwszej pomocy podczas zabiegéw kosmetologicznych moga
nalezeé do kategorii dziatan ratujgcych zycie, ze wzgledu na niekiedy
znacznie ingerujgce w procesy fizjologiczne przebiegi zabiegéw kosme-
tologicznych. Tym nalezy ttumaczyé, znaczne zainteresowanie uczestni-
kéw tg dziedzing wiedzy.

Wyniki badania catej populacji wskazujg takze na duze zainteresowanie
(a co za tym idzie i na przyrost wiedzy) kwestig prowadzenia przedsie-
biorstwa od strony organizacyjnej i finansowej. W rozmowach indywidu-
alnych uczestnicy (ci, ktérzy nie prowadzg wtasnych salonéw) niejedno-
krotnie wskazywali, ze w trakcie zaje¢ lekcyjnych nie sg w stanie przekazaé
potrzebnej uczniom wiedzy na temat realiéw prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej.



Jesli chodzi o branze medyczng, to $redni wynik PRE - testu w kategorii
.Patomorfologia” wynosit 31 %, a POST - testu 60 %. W kategorii ,Fizjolo-
gia” PRE - test $rednio byt rozwigzywany na poziomie 28 %, a POST - test
60 %. W kategorii ,Anatomia” uczestnicy uzyskiwali $rednio w PRE - tescie
36 %, a w tej samej kategorii w POST - tescie 63 %. Jesli chodzi o katego-
rie ,Dietetyka” $redni wynik PRE - testu wynosit 8 %, a POST - testu 39 %.
W kategorii ,Techniki i metody terapeutyczne” PRE - testy rozwigzywano
$rednio na poziomie 15 % a POST- testy - 52 %. W kategorii ,Procedury
obstugi pacjenta” wyniki PRE testu byty na poziomie 18 %, a POST - testu
- 60 %.

Osobnego omdéwienia wymagaja przypadki braku wzrostu wiedzy u 8 na-

uczycieli, przy czym nalezy zaznaczyé, ze u dwdch nauczycieli poziom wie-

dzy poczatkowej byt na bardzo wysokim poziomie, prawie 100 %. W po-

zostatych przypadkach te niskie przyrosty wiedzy wynikaja :

® unauczyciela nr 1 z niskich umiejetnosci obstugi komputera;

* unauczyciela nr 2 ze zbyt krétkiego czasu trwania praktyk;

* unauczyciela nr 3 ze zbyt krétkiego czasu trwania praktyk;

® u nauczyciela nr 4 ze zbyt krétkiego czasu trwania praktyk oraz sta-
bych umiejetnosci obstugi komputera;

* unauczyciela nr 5z powodu zbyt krétkiego czasu trwania praktyk;

® unauczyciela nr 6 z powodu zbyt krétkiego czasu trwania praktyk.

W przypadku nauczycieli, dla ktorych czas trwania praktyk nie byt wystar-
czajacy, trzeba mieé na wzgledzie, iz korzystajgc z notatek z praktyk oraz
doswiadczen nabytych w ich trakcie w procesie samo-doksztatcania po-
winni by¢ gotowi na kontynuowanie swojego rozwoju zawodowego i po-
gtebianie umiejetnosci.

Reszta badanej populacji uzyskata srednie lub znaczne przyrosty wiedzy.
Nauczyciele, ktérzy PRE-test rozwigzali na bardzo niskim poziomie (po-
nizej 10 %), uzyskali wysokie przyrosty wiedzy powyzej 40 % (od 12 %
do nawet 94 %). Dotyczy to wszystkich przedziatéw punktowych testow
- zardwno uczestnikdw z bardzo stabymi wynikami, jak i z tymi, ktérzy uzy-
skali najwyzsze wyniki w PRE- tescie. Jesli chodzi o procentowy przyrost
wiedzy, to w przedziale przyrostu od 0 i mniej znalazto sie 8 uczestnikdw.



W przedziale od 1 do 19 % przyrostu wiedzy znalazto sie 71 uczestnikow.
W przedziale od 40 do 60 % przyrostu wiedzy znalazto sie 86 uczestni-
kéw. W przedziale od 20 do 39 % przyrostu wiedzy znalazto sie 91 osdb,
aw przedziale 40 do 59 % przyrostu wiedzy znalazto sie 80 osdb, a w prze-
dziale od 60 do 79 % przyrostu wiedzy znalazto sie 27 oséb. W przedziale
najwyzszym, od 80 do 100 % przyrostu wiedzy znalazto sie 8 osdb co ilu-
struje Wykres 10. Jest to krzywa rozktadu normalnego, z lekkim przesu-
nieciem w lewa strone wykresu co potwierdza diagnoze, ze wyniki praktyk
nie odbiegajag od $redniej, z lekkim wskazaniem, ze w populacji badane;j
istniata pewna nadreprezentacja oséb o stabszym przygotowaniu mery-
torycznym, o czym byta juz mowa wczesniej (np. nauczyciele przekwali-
fikowani z innych specjalnosci nauczania). Swiadczy o tym linia trendu
uwidoczniona na wykresie.

Wykres 10. llo$¢ oséb w przedziatach procentowych przyrostu wiedzy.
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A Jrédto: Opracowane przez Eksperta Kluczowego na podstawie testéw kompetencyjnych PRE i POST.



WIEDZA | UMIEJETNOSCI
UCZESTNIKOW PROJEKTU
- ANALIZA BADAN
EWALUACYJNYCH

Ewaluacja to obiektywna ocena projektu, programu lub polityki na
wszystkich jego etapach, tj. planowania, realizacji i mierzenia rezultatéw.
Powinna ona dostarczy¢ rzetelnych i przydatnych informacji pozwalajac
wykorzystaé zdobyta w ten sposéb wiedze w procesie decyzyjnym. Cze-
sto dotyczy ona procesu okreslenia wartosci lub waznosci dziatania, poli-
tyki lub programu.

Rada Unii Europejskiej zobowiazata wszystkie panstwa cztonkowskie do
przeprowadzenia ewaluacji pomocy finansowej z funduszy strukturalnych
Unii Europejskiej wydajac Rozporzadzenie nr 1083/2006 z dnia 11 lip-
ca 2006 r. ustanawiajgcego przepisy ogdlne dotyczace Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego oraz Funduszu Spdjnosci i uchylajgcego rozporzadzenie (WE) nr
1260/1999 .

Wedtug powyzszego rozporzadzenia ewaluacja ma na celu poprawe: ,ja-
kosci, skutecznosci i spdjnosci pomocy funduszy oraz strategii i realiza-
cji programow operacyjnych w odniesieniu do konkretnych problemoéw
strukturalnych dotykajgcych dane panstwa cztonkowskie i regiony, z jed-
noczesnym uwzglednieniem celu w postaci trwatego rozwoju i wtasciwe-
go prawodawstwa wspdlnotowego dotyczacego oddziatywania na $ro-
dowisko oraz strategicznej oceny oddziatywania na srodowisko”. 8

8  www.ewaluacja.gov.pl/ewaluacja_wstep/Strony/Definicja.aspx



Podczas realizacji projektu kazdy sposréd 285 uczestnikéw zostat podda-
ny badaniom ewaluacyjnym. Badania miaty na celu ocene efektywnosci,
skutecznosci, oddziatywania, trwatosci i zgodnosci projektu w kontekscie
zatozonych celdéw, poréwnywanie rezultatéw projektu ze wstepnymi za-
mierzeniami. Badanie ewaluacyjne dzieli sie na: ex-ante, on-going i ex
-post.

Wyniki ankiet ewaluacyjnych ex-ante

Wedtug nomenklatury zdefiniowanej w dokumentach Mazowieckiej Jed-
nostki Wdrazania Programéw Unijnych ? ewaluacja ex-ante oznacza sza-
cunkowg ocene projektu, przed przystagpieniem do jego realizacji. Tego
rodzaju ocena ma odpowiedzieé na szereg pytan kluczowych pozwalaja-
cych w ten sposdb oszacowad, czy projekt lub program spetniajg kryteria
przydatnosci spotecznej i sg koherentne z celami Programu Operacyjne-
go Kapitat Ludzki.

Celem przeprowadzonej ewaluacji proaktywnej (ex-ante) byto zebranie
informacji dotyczacych kompetencji, motywacji, oczekiwan i potrzeb
przystepujgcych do udziatu w projekcie.

Ankieta zostata podzielona na czesci, sktadajace sie na:

*  zbadanie motywdw udziatu w projekcie (poprzez ocene w 5 stopnio-
wej skali gdzie 5 jest oceng najwyzszg);

e okreslenie przez uczestnikéw projektu poziomu swojej wiedzy i umie-
jetnosci (poprzez ocene w 5 stopniowej skali gdzie 5 jest oceng naj-
wyzsza);

* samoocena dotyczgca warsztatu pracy (ocena zagadnien zwigzanych
z praca - w tym trzy mozliwe odpowiedzi do wyboru: ,tak”, ,nie”, ,nie
wiem”);

e zebranie danych jakosciowych dotyczgcych stabych i mocnych stron
nauczycieli oraz mozliwosci poprawy stabych stron dzieki udziatowi
w praktykach w przedsiebiorstwach.

9 Zrédto: www.mazowia.eu/przedsiebiorczosc/slownik-pojec-wystepujacych-w-po-kl-w-

efs.html



Badanie motywacji do udziatu w projekcie. Osoby ankietowane oceniaty
swoja motywacje do udziatu w projekcie w skali 1-5 gdzie:

e 5-oznacza bardzo wysoki;

° 4 -wysoki;

* 3 - przecietny;

e 2 -niski;

* 1 -bardzo niski poziom motywacji.

Poczatkowy poziom wiedzy i umiejetnosci (kompetencji). Osoby ankieto-
wane oceniaty swoje umiejetnosci i wiedze w skali 1-5 gdzie:
e 5-oznacza bardzo wysoki;

° 4 -wysoki
e 3 -przecietny;
e 2 -niski;

* 1 -bardzo niski poziom wiedzy i umiejetnosci.

Ocena wilasnej pracy. Kolejnym etapem ankiety byta ocena wtasnej pracy.
Na zadane zagadnienia ankietowani mogli udzieli¢ jednej z trzech mozli-
wych odpowiedzi (,tak”, ,nie” lub ,nie wiem”).

Dokonano réwniez ewaluacji za pomoca wywiadu indywidualnego CATI
(telefonicznego), ktdéry przeprowadzono z przedstawicielami szkolnic-
twa zawodowego (m.in. dyrektorzy placéwek ksztatcacych w zawodach
medyczno-estetycznych, przedstawiciele kuratoridéw oswiaty). Podob-
nej ewaluacji dokonano réwniez wsérdéd przedsiebiorcéw firm opartych
o nowoczesne technologie. Grupa ta zostata wyselekcjonowana sposréd
przedstawicieli przedsiebiorstw wstepnie deklarujgcych udziat w projek-
cie jako praktykodawca.

Dzieki uzupetnieniu ankiety proaktywnej (ex-ante) uzyskali$my najwaz-
niejsze odpowiedzi na temat: mocnych stron nauczycieli, stabych stron
nauczycielii opinie w jaki sposdb realizacja praktyk wedtug nich przyczyni
sie do zniwelowania stabych stron. Najczesciej pojawiajace sie odpowie-
dzi:



Mocne strony nauczycieli:

Stosowanie réznych metod aktywizujacych nauczanie, znajomosé
terminologii z zakresu technik, metod i sposobdw, wykorzystywanie
sprzetu komputerowego w czasie lekcji;

Cierpliwosé, profesjonalizm, pomystowos¢;

Kreatywnosé, umiejetnosé dopingowania, sprawiedliwosé, cierpli-
wosé, stanowczosé;

Doswiadczenie, ciggfa praca z klientem;

Stata cheé poszerzenia swojej wiedzy, che¢ urozmaicenia zajeé, sta-
ram sie by zajecia byly ciekawe i zawieraty praktyczne zagadnienia
zwigzane z zawodem;

Przygotowanie do prowadzenia zajec, réznorodna forma prowadze-
nia zajec;

Jestem praktykiem i kazda wiedze teoretyczng przektadam na prak-
tyke;

Wysoki poziom przygotowania do zajeé, umiejetnosc¢ przekazywania
uczniom trudnych zagadnier;

Wiedza na temat nowoczesnych technik;

Obstuga nowoczesnego sprzetu;

Znajomosé nowoczesnych technologii z zakresu nauczania kierunku;
Znajomos¢ i umiejetnosci stosowania nowoczesnych maszyn i urza-
dzen;

Znajomos¢ atrakcyjnych metod pracy z uczniem;

Znajomos¢ profesjonalnego stownictwa stosowanego w przedsie-
biorstwach;

Znajomos¢ organizacji pracy w przedsiebiorstwach wykorzystujgcych
nowoczesne technologie.

Nauczyciele przede wszystkim chcg podnosic¢ swoje kwalifikacje. Zauwa-

zajg swoje mocne strony i to na nich starajg sie opierac swoja prace, jed-

nakze zauwazajg rowniez swoje stabe strony, ktére wiedzg, iz nalezy niwe-

lowad.



Stabe strony nauczycieli:

Zarzadzanie salonem;

Dziatanie najnowszych urzadzen;

Brak wiedzy na temat najnowszych technologii;

Nowatorskie techniki strzyzer;

Umiejetnosé przekazania uczniom specjalistycznej, praktycznej wie-
dzy i umiejetnosci wykorzystywanych w rzeczywistych warunkach pra-
cy w przedsiebiorstwach z branzy;

Wiedza o nowych technologiach;

Powiazanie teorii z praktyka;

Brak pewnosci siebie w poczynaniach praktycznych;

Brak konkretnej wiedzy z zakresu kosmetologii;

Brak realnego doswiadczenia w pracy w przedsigbiorstwie;
Nowoczesne trendy we fryzjerstwie, strzyzenia i modelowania;

Brak doswiadczenia w przedsiebiorstwach zwigzanych z zawodem;
Brak nowoczesnych szkolen z branzy fryzjerstwa;

Brak praktyki w demonstrowaniu najnowszych technologii;

Krotki staz.

Whioski z powyzszych opinii nie sg optymistyczne. Nauczyciele nie mieli

kontaktu z czescig praktyczng nauczanego zawodu, oraz z realiami pracy

w przedsiebiorstwie, co wigzato sie z brakiem wiedzy na temat najnow-

szych osiggniec techniki w danej branzy. Praktykanci byli $wiadomi, ze ze

wzgledu na brak wiedzy i brak kontaktu z nowoczesnymi urzadzeniami

i najnowszymi technologiami nie sg w stanie przekaza¢ uczniom wiedzy

i umiejetnosci dotyczacych pracy w przedsiebiorstwie.

W jaki sposéb praktyka przyczyni sie do zniwelowania stabych
stron? Ankietowani odpowiadali:

Nabede praktycznych umiejetnosci, ktére wykorzystam na zajeciach
teoretycznych;

Poznanie najnowszych technologii wykorzystywanych w zawodzie,
ktére pomoga mi w pracy z uczniami. Kontakt z innymi nauczyciela-
mi, podzielenie sie doswiadczeniami. Poznanie nowoczesnych metod
przekazywania wiedzy praktycznej w zawodzie;

Wplynie to na mozliwos¢ odpowiedzi uczniom na zadawane pytanie,



na przekazie nowoczesnosci z jakimi moga sie spotkad, na poszerze-
niu swojej i ich wiedzy z zawodu;

Zdobycie wiedzy i doswiadczenia w obsfudze klienta, obstudze no-
woczesnych urzadzer oraz funkcjonowania osrodkéw medyczno-es-
tetycznych. Zdobycie informacji o pracy osrodkéw oraz poznanie
mozliwosci rozwigzywania probleméw pojawiajacych sie w pracy
z klientami. Zdobycie pewnosci siebie;

Udziat w praktykach pozwoli mi na bezposredni kontakt ze sprzetem,
udziat w wykonywaniu zabiegéw, co niewatpliwie pogtebi moje do-
Swiadczenie. Ponadto, bedzie to okazja to zapoznania sige z najnowo-
czesniejszym sprzetem stosowanym w przedsiebiorstwach;
Obserwacja pracy specjalistow umozliwi mi przekazywanie wiedzy
w sposob bardziej réznorodny;

Poprzez podniesienie swojego poziomu wiedzy z nauczanego przed-
miotu;

Poznam najnowoczesniejsze zabiegi dzieki czemu poszerze swoja
wiedze;

Poznam najnowoczesniejsze metody anty again oraz organizacje pra-
cy w duzym przedsiebiorstwie kosmetycznym;

Praktyka umocni przekonanie o stusznosci stosowanych metod i $rod-
kéw nauczania oraz powoli na umoZzliwienie stuchaczom przejawiania
wigkszej samodzielnosci w trakcie zajec¢ praktycznych;

Dzieki praktyce w akademii fryzjerskiej poznam nowoczesne narze-
dzia i najnowsze produkty, bede mégt przekazaé te wiedze uczniom;
Poznam prace w salonie od strony praktycznej, poznam nowoczesny
sprzet na ktérym dotychczas nie miatam mozliwosci pracowad;
Mysle, ze najwazniejsza sprawa dla mnie bedzie ,przeniesienie” wie-
dzy teoretycznej na zajecie praktyczne;

Poznam obowigzujace trendy;

Praktyka poszerzy moja wiedze oraz umiejetnosci, odpowie na pyta-
nia, na ktére nie moge znalezé odpowiedzi w podrecznikach;

Analizujac powyzsze odpowiedzi udzielane przez nauczycieli, mozna

uznad, iz jest to grupa wyjgtkowo niepewna swoich umiejetnosci, ktéra za-

uwaza znaczne braki praktyczne. Posrod 285 uczestnikdw to wtasnie brak

wiedzy praktycznej, znajomos$é najnowszych narzedzi i trendéw powta-



rzata sie najczesciej. Dlatego tez opiekunowie praktyk w trakcie realizac;ji
zaje¢ potozyli najwiekszy nacisk na wtasnie te aspekty co zostato zapisane
w dziennikach praktyk.

Wyniki ankiet ewaluacyjnych on-going

Podczas odbywania praktyk (lub bezposrednio po ich odbyciu) nauczy-
ciele zostali poddani ewaluacji monitorujacej (on-going), ktéra polegata
na obserwacji przebiegu, zbieraniu informacji, rejestrowaniu postepdw
i weryfikacji jakosci zrealizowanych praktyk. Kazdy nauczyciel uzupet-
nit ankiete ewaluacyjng on-going na platformie CAWI. Uczestnicy uzu-
petniali ankiete on-going sktadajaca sie z 6 czesci. Pierwsze piec czesci
dotyczyto oceny witasnej m.in. poziomu spetnienia oczekiwan, poziomu
wiedzy i umiejetnosci. W czesci 6 nauczyciele ocenili wtasng prace oraz
prace opiekundw praktyk, a takze udzielili krétkich odpowiedzi na pyta-
nia dotyczace ich mocnych i stabych stron, jako nauczyciela zawoddw
medycznych, fryzjerskich lub kosmetologicznych oraz okreslili, z jakiego
typu zmian w zakresie wiedzy i umiejetnosci sg najbardziej zadowoleni.
Udzielajgc odpowiedzi na pytania w czesci 1, 2, 4 i 5 uczestnicy projektu
postugiwali sie pieciostopniowg skalg ocen, gdzie 5 oznaczato ocene naj-
lepsza, a 1 najgorsza. W ramach analizy ankiet on-going uznano, iz oceny
3-5 sg ocenami pozytywnymi. Cze$¢ 3 umozliwiata odpowiedz na pytania
w postaci ,tak”, ,nie wiem” lub ,nie”. Natomiast ostatnia é czes$¢ zawierata
pytania opisowe, co pozwolito na zebranie danych jakos$ciowych.

W trakcie badania ewaluacyjnego on-going ocenie zostali poddani opie-
kunowie praktyk. Uczestnicy oceniali srednio na poziomie dobrym i po-
wyzej wszystkie aspekty zwigzane ze wspdtpraca z opiekunem praktyki.



Wykres 11. Ocena pracy opiekuna praktyk.
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A Jrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie Ankiet ewaluacyjnych ex-ante w ramach projektu ,Innowacyjnos¢
kluczem do sukcesu w branzy medyczno-estetycznej”; préba: n=285 (nalezy uwzglednic fakt, iz nie kazdy respon-
dent udzielit odpowiedzi).

Podczas realizacji projektu opiekun odpowiadat za prawidtowy przebieg
praktyki i podniesienie poziomu wiedzy przez uczestnika praktyki. Dobor
odpowiedniego opiekuna byt niezmiernie wazny z punktu widzenia pra-
widtowej realizacji zaje¢, dlatego tez wtasnie opiekunowie zostali pod-
dani szczegdtowej ocenie. Wszystkie aspekty zostaty ocenione $rednio
na poziomie 4,53. Sposéb prowadzenia i organizacja praktyki zostaty
ocenione przez uczestnikdéw $rednio na poziomie 4,37. Z tg oceng faczy
sie zaangazowanie i atmosfera podczas praktyki, ktére zostaty ocenione
$rednio jeszcze lepiej bo na poziomie 4,55 i 4,58 co $wiadczy o popraw-
nym doborze opiekuna praktyki, ktéry poradzit sobie z organizacja, byt
zaangazowany co w efekcie wspodttworzyto dobrg atmosfere podczas za-
je¢. Réwnoczesnie uczestnicy stwierdzili, iz opiekun przyjat ich srednio na
poziomie 4,43. Przy czym czuli sie zachecani do aktywnosci na poziomie
4,59, przedstawione tresci w trakcie praktyki uczestnicy uznali za przydat-
ne na poziomie 4,60 zas jezyk stosowany przez prowadzacego byt przy-
stepny na poziomie 4,67. Dzieki tym wszystkim dziataniom prowadzonym
przez opiekundéw uczestnicy uznali, iz ich czas zostat wykorzystany efek-
tywnie, na poziomie 4,47.



Wykres 12. Ocena Projektu.
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A Jrédbo: Opracowanie wiasne na podstawie Ankiet ewaluacyjnych ex-ante w ramach projektu ,Innowacyjnosc
kluczem do sukcesu w branzy medyczno-estetycznej”; proba: n=285 (nalezy uwzglednic fakt, iz nie kazdy respon-
dent udzielit odpowiedzi).

W momencie dokonywania oceny projektu respondenci ocenili projekt
$rednio na poziomie 4,60. Najnizej zostaty ocenione warunki zakwate-
rowania na poziomie 4,35. Przy czym lokalizacja miejsca praktyk zosta-
ta oceniona bardzo wysoko na poziomie 4,71. Uczestnicy mieli mozli-
wos$¢ wyboru miejsca praktyk, jednakze hotel, w ktérym zorganizowany
byt nocleg byt wybierany pod katem standardu i odlegtosci od miejsca
praktyk. Uczestnicy oceniali techniczne zaplecze praktyk, ktére otrzymato
ocene 4,58. Biuro Projektu na biezaco informowato praktykantéw o pro-
wadzonych dziataniach organizacyjnych, dlatego tez mozliwos$é uzyska-
nia informacji od organizatoréw zostata oceniona na poziomie 4,70, przy
czym wszelkie informacje na temat dziatann w projekcie byly przesytane
gtéwnie drogag e-mail lub przekazywane telefonicznie, stad ocena 4,79
za dostepnos$c¢ informacji o terminach i miejscach praktyk. Poza wczesniej
podanymi drogami kontaktu, na biezgco byty umieszczane informacje na
oficjalnej stronie internetowej projektu www.mediest.pl dzieki temu in-
formacyjna wartos$¢ strony internetowej zostata oceniona na 4,71. Projekt
ogolnie zostat oceniony na 4,71, przy czym poziom zadowolenia z uzyska-
nego wsparcia na poziomie 4,69.



W trakcie analizy ewaluacji on-going za najwazniejsze uznano dwa pyta-
nia, dotyczace ogdlnej oceny projektu i poziomu zadowolenia z uzyska-
nego wsparcia. Dlatego tez te dwa pytania zostaty opisane szczegdtowo:

Wykres 13. Ogdlna ocena projektu.
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A Jrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie Ankiet ewaluacyjnych on-going w ramach projektu ,Innowacyjnos¢
kluczem do sukcesu w branzy medyczno-estetycznej”; préba: n=285 (nalezy uwzglednic fakt, iz nie kazdy respon-
dent udzielit odpowiedzi).

Uczestnicy praktyk bardzo dobrze ocenili organizacje catego, petnego
cyklu doskonalenia zawodowego oraz realizacje projektu. Ocene najwyz-
szg (5) wystawito 221 osdb, czyli 77 % co $wiadczy o satysfakcji zaréw-
no z merytorycznych, jak i organizacyjnych aspektéw dwutygodniowej
praktyki. Nauczyciele zauwazyli wymierne skutki udziatu w projekcie, co
dowodzi stusznosci realizacji projektéw doskonalenia zawodowego dla
nauczycieli. Praktykanci $wiadomi swoich stabych stron, podczas dwuty-
godniowych praktyk mieli mozliwo$¢ ich zniwelowania badz zmniejszenia
i zdobycia jak najwiekszej ilosci umiejetnosci i kwalifikacji praktycznych.

Dzieki ewaluacji on-going jednoznacznie mozna uznad, iz projekt spetnit
oczekiwania uczestnikdw, 279 osdb czyli 97,89 % uznato, iz sg bardzo za-
dowoleni z uzyskanego wsparcia w ramach projektu.



Wykres 14. Poziom zadowolenia z uzyskanego wsparcia.
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A Jrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Ankiet ewaluacyjnych on-going w ramach projektu ,Innowacyjnos¢
kluczem do sukcesu w branzy medyczno-estetycznej”; proba: n=285 (nalezy uwzglednic fakt, iz nie kazdy respon-
dent udzielit odpowiedzi).

Badanie ewaluacyjne on-going wykazato, iz nauczyciele sg bardzo zado-
woleni z udziatu w projekcie oraz z uzyskanego wsparcia. Po okresleniu
swoich stabych stron w ewaluacji ex-ante, tatwiej im byto podczas prak-
tyki niwelowac braki praktyczne i teoretyczne. Przeprowadzone praktyki
pokazaty, iz nauczyciele juz na tym etapie zauwazyli wymierne pozytywne
skutki udziatu w projekcie.

Wyniki ankiet ewaluacyjnych ex-post

Ostatnim etapem ewaluacji w ramach projektu byto uzupetnienie ankie-
ty ex-post. Nauczyciele po ukonczonych praktykach badali swéj poziom
wiedzy i zadowolenia z uzyskanego wsparcia w momencie powrotu do
szkot/placéwek, kiedy istniata mozliwosé zweryfikowania wiedzy uzyska-
nej podczas praktyk.

Ankiete ewaluacyjng ex-post mozna podzieli¢ na 5 czesci. Czesci 1 do-
tyczy zbadania poziomu wiedzy i umiejetnosci po praktykach (poprzez
ocene w 5 stopniowej skali gdzie 5 jest oceng najwyzsza). Czesc 2 dotyczy



oceny wlasnej pracy (ocena zagadnien zwigzanych z praca - trzy mozliwe
odpowiedzi do wyboru: ,tak”, ,nie”, ,nie wiem"). Cze$¢ 5 zawiera pytanie
opisowe, co pozwolito na zebranie danych jakosciowych. Powyzej wymie-
nione czesci dotyczg nauczycieli oraz ich wiedzy i umiejetnosci. Czes$¢ 3
dotyczy oceny poziomu zadowolenia z praktyk (trzy mozliwe odpowie-
dzi do wyboru: ,tak”, ,nie”, ,nie wiem”). Cze$¢ 4 dotyczy oceny opieku-
na praktyk (trzy mozliwe odpowiedzi do wyboru: ,tak”, ,nie”, ,nie wiem")
i oceny pracownikéw Biura Projektu (poprzez ocene w 5 stopniowej skali
gdzie 5 jest oceng najwyzszg).

Nauczyciele aplikujgcy do udziatu w projekcie oczekiwali, iz w trakcie re-
alizacji projektu uzyskajg mozliwo$¢ nabycia wiedzy i umiejetnosci prak-
tycznych. Przeprowadzone badania ewaluacyjne miaty na celu obser-
wacje zmian w obszarze wiedzy i umiejetnosci. Dzieki ewaluacji ex-ante
i ex-post mozemy poréwnaé poziom wiedzy i umiejetnosci nauczycieli
przed i po praktykach.

Najwyzsze oceny poczatkowe w ewaluacji ex-ante nauczyciele przyznali
sobie w obszarze umiejetnosci stosowania aktywnych metod nauczania
$rednio 3,80. Najnizszg ocene przyznano w obszarze wiedzy z zakresu
gender mainstreaming $rednio 2,92. Pozostate obszary wiedzy i umiejet-
nosci zostaty ocenione powyzej dostatecznej (powyzej sredniej 3,00).

Uczestnicy na koniec projektu w ewaluacji ex-post uznali, iz projekt wpty-
nat bardzo pozytywnie na wzrost ich wiedzy i umiejetnosci. Badani ocenili
siebie najwyzej w trzech obszarach: umiejetnosé przekazywania uczniom
specjalistycznej, praktycznej wiedzy i umiejetnosci wykorzystywanych
w rzeczywistych warunkach pracy w przedsiebiorstwach, znajomos$c¢ or-
ganizacji pracy w przedsiebiorstwach wykorzystujagcych nowoczesne
technologie i znajomo$¢ profesjonalnego stownictwa stosowanego
w przedsiebiorstwach - $rednia ocen wyniosta 4,63. Najnizej oceniony zo-
stat przyrost wiedzy z zakresu gender mainstreaming $rednio 4,24. Jest
to jednak znaczny wzrost o 14,5 %. W pordéwnaniu z ewaluacjg ex-ante.
Pozostate obszary wiedzy i umiejetnosci zostaty ocenione powyzej sred-
niej 4,00.



Wyniki ewaluacji ex-post oraz zestawienie ich z wynikiem ewaluacji ex-an-
te jasno pokazuja, iz nauczyciele zarejestrowali przyrost wiedzy i umiejet-
nosci w kazdym z 18 obszaréw. Cel projektu zostat osiggniety, nauczycie-
le z branzy medycznej, kosmetologicznej i fryzjerskiej znaczaco podniesli
kwalifikacje.

Wykres 15. Zestawienie wiedzy i umiejetnosci uczestnikdw z ewaluacji ex-ante i ex-post.
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respondent udzielit odpowiedzi).



PODSUMOWANIE RAPORTOW
Z KONTROLI MERYTORYCZNYCH

Realizacja projektu byta monitorowana w trakcie trwania praktyk po-
przez wizyty kontrolne, kontrole dokumentacji, analize przyrostu wiedzy
poszczegdlnych uczestnikow, ewaluacje. W toku realizowanych praktyk
nie stwierdzono odchylen od zatozen wstepnych. Jedynie niskie zainte-
resowanie praktykami przez nauczycieli z branzy medycznej wptyneto
na zwichrowanie wynikdéw w tej kategorii zawodowej. Przebieg praktyk
byt monitorowany poprzez wizyty kontrolne eksperta kluczowego, ktéry
przeprowadzat wywiady z uczestnikami projektu, jak réwniez z opiekuna-
mi praktyk. Stwierdzono prawidtowy przebieg projektu, bez znaczacych
odchylen od zatozen pierwotnych (co potwierdzajg wyniki analizy staty-
stycznej).

Podczas wywiaddw z uczestnikami uzyskano informacje, ktére potwier-
dzone sg wynikami analizy statystycznej - uczestnicy sg bardzo zadowole-
ni z przebiegu praktyk, majg odczucie duzych korzysci osobistych, a takze
poszerzania horyzontdw, dzieki kontaktom z przedsiebiorstwami i osoba-
mi liczacymi sie w swoich branzach. Oprécz celu kontrolnego wizyty te
miaty na celu zapoznanie sie z opiniami uczestnikdw na temat wartosci
projektu dla uczestnikow.

Podczas rozméw prowadzonych z praktykantami w trakcie wizyt kontro-
Inych okazato sig, ze zdecydowana wiekszos$¢ uczestnikdw projektu jest
bardzo zadowolona z jego zawartosci merytorycznej, sposobu trakto-
wania przez personel placéwek, w ktérych odbywaty sie praktyki, a tak-
ze osobistych korzysci merytorycznych odbieranych przez uczestnikow.
Uczestnicy projektu czesto w tych rozmowach okreslali praktyki przymiot-
nikami z duzym tadunkiem emocjonalnym, typu ,wspaniale’, ,super” lub
tez uzywali rozwinietych zwrotéw typu ,najlepsze praktyki na jakich bytam,
oby takich wiecej”. Istotnie w rozmowach w cztery oczy nauczyciele przy-
znawali sie, ze praktyki, ktorych sg uczestnikami réznia sie zasadniczo od



takich, na ktérych byli do tej pory. Zasadnicza réznica polegata na tym,
ze podczas zajel rzeczywiscie cos sie dziato interesujgcego. Praktykanci
nie byli ucigzliwym balastem dla prowadzacych - wrecz przeciwnie, pro-
wadzacy troskliwie sie nimi zajmowali i przekazywali swojg wiedze, oraz
cierpliwie odpowiadali na wszystkie pytania.

Bardzo wazne dla uczestnikéw praktyk byta mozliwo$é zapoznania sie
z nowoczesnym sprzetem, do ktérego w innym przypadku nie mieliby
dostepu, a takze do nowoczesnych preparatéow kosmetologicznych czy
fryzjerskich - lub w branzy medycznej - nowatorskich metod terapeutycz-
nych. Ta zaleta praktyk byta najczesciej podkreslana w rozmowach. Wyni-
ka to stad, ze zaréwno sprzet jak i preparaty sg bardzo drogie. Warto tu
przytoczy¢ kilka wypowiedzi uczestnikéw, poniewaz dobrze one oddajg
atmosfere panujaca podczas praktyk i refleksje, jakie korzysci merytorycz-
ne uzyskujg uczestnicy dzieki udziatowi w praktykach. | tak uczestniczka
praktyk w Krakowie w ,Face & Body Institute” powiedziata, ze wszystkie
demonstracje, ¢wiczenia i zabiegi, zaréwno obserwowane jak i wykony-
wane witasnorecznie sg dla niej niezwykle ciekawe, poniewaz do tej pory
nie miata do czynienia z placéwka kosmetologiczng na tak wysokim po-
ziomie. Powiedziata: ,Pracowatam w gabinetach, gdzie nie byto lekarza. Tu
widad, ze obecnosé lekarza bardzo podnosi, jakos¢ ustug. Do tego trycho-
logia, ktéra po raz pierwszy zobaczytam, pokazuje, ze caty czas ten zawédd
sie rozwija i bede mogta przekaza¢ moim uczennicom cos zupetnie nowe-
go” Uczestniczka ta byta bardzo zainteresowana nastepnymi tego rodzaju
praktykami, poniewaz uznaje je za bardzo ciekawg i potrzebng forme do-
skonalenia zawodowego. Inna uczestniczka z tej samej grupy powiedzia-
fa: ,Fajne miejsce. Bede mogta duzo powiedzie¢ swoim wychowankom
o tych nowych technikach. Szczegdlnie interesujaca jest karboksyterapia
- wlasnie sama taka przed chwilg przesztam. W ogdle dobra strong tych
praktyk jest to, ze mozemy same doswiadczy¢ takich zabiegdw, jakie sg
robione na klientkach. To bardzo wazne, a i w procesie nauczania mozna
zupetnie inaczej niz do tej pory przekazac¢ wiedze, tym bardziej, ze na co
dzien nie mamy dostepu do takich metod i urzadzeri” Bardzo ciekawe
wnioski wyciggneta inna uczestniczka moéwiac: ,Bardzo interesujace sa
zajecia z zakresu kosmetologii - szczegdlnie trychologia i zajecia z mikro-



kamera. Sama walczytam w mojej szkole o zakup mikrokamery, a teraz po
tych praktykach mam juz gotowe scenariusze lekcji.”

Ta ostatnia wypowiedzZ doktadnie oddaje sukces jakim sg praktyki nauczy-
cielskie dla nauczycieli z wykorzystaniem metody Cyklu Kolba, poniewaz
aktywizacja w trakcie zaje¢ sktania do aktywnosci i kreatywnosci w upra-
wianiu zawodu nauczyciela.

Uczestnicy dzieki praktykom poszerzyli swoje horyzonty a rownoczesnie
poszukujgc form doskonalenia zawodowego musieli wykonac prace inte-
lektualng, majaca na celu $wiadomy wybdr praktyk i tego, czego mozna
sie podczas nich nauczyd. Tutaj juz wychodzimy poza problematyke do-
skonalenia zawodowego, a wkraczamy na teren zazwyczaj zarezerwowa-
ny dla psychologéw zmiany i coachingu. Jednakze okazato sig, ze nawet
podczas praktyk doskonalenia zawodowego moze dojsé do pogtebione;j
refleksji na temat celéw zyciowych czy drogi jaka chce sie péjéé. Swiadczy
o tym chociazby taka wypowiedz praktykantki podczas wizyty kontrolnej
w Biatymstoku, w Osrodku terapii manualnych ,Dobreterapie”:

.Duzo dowiaduje sie jesli chodzi o prace z klientem, obstuge, ale tez
i z klientem-pacjentem, np. praca z chwytami, sposobem dochodzenia do
prawidfowego uchwytu, tak, zeby byto to skuteczne, jak zmobilizowac sta-
wy. Ucze sie tutaj dogtebnego podejscia fizjoterapeutycznego, czego nie
miatam w szkole i na innych szkoleniach. W ogdle wybierajac ten zawéd
nie zastanawiatam sie jak to bedzie, nie tylko jak sie pracuje, ale tez po co
w ogdle sie pracuje i co jest wazne w zyciu. | pracowatam w tym zawodzie
prawie catkowicie bezrefleksyjne dopiero jak zobaczytam podejscie pana
Marka [opiekun praktyk] to zdatam sobie sprawe, ze to nie tylko chodzi
o to, zeby wymasowac jakas czesc ciata pacjenta, ale tez ze to jest kontakt
z drugim cztowiekiem, a nie manekinem. Doprawdy nie moge teraz uwie-
rzy¢ ze mogtam miec takie podejscie. Ale to po prostu chyba tak jest, ze
cztowiek dojrzewa do pewnych rzeczy (...). Najbardziej zalezato mi przed
przyjsciem na praktyki na podpatrzeniu p. Marka w temacie skolioz, chcia-
tam dowiedzie¢ sie na czym polega charakter pracy na skoliozach, pro-
ces kompensacji. Bardzo wazne jest tez to, ze moge zobaczy¢ efekt pracy.
I chyba wiem jak bede uczyé moich uczniow”.



Takie refleksyjne podejscie, dzieki praktykom pozwala zrozumieé, ze pro-
ces uczenia sie przez doswiadczenie wyzwala nowe zasoby w uczestni-
kach praktyk. Te nowe (lub odnowione) zasoby to wyjscie z rutyny dnia
codziennego i zanurzenie sie w sprawach nowych, niezwyczajnych. Jezeli
do tego dojdzie jakie$ doswiadczenie przetamujgce dotychczasowy pa-
radygmat pracy zawodowej okazuje sig, ze praktyki moga zmieni¢ zycie
praktykanta.

Tego rodzaju doswiadczenie miata jedna z praktykantek z branzy fryzjer-
skiej po zajeciach w studio fotograficznym, gdzie uczono sie uczesan
modelek do zdjed oraz pracy na czas, co jest zupetnie odmienne od do-
tychczasowych doswiadczen tej praktykantki. W rozmowie z wizytujgcym
doszta do wniosku, ze to fryzjerstwo modowe, ktérego doswiadczyta
podczas praktyk pokazuje réznice pomiedzy rutyna jej codziennego zy-
cia, a tym co tak naprawde chciatby robi¢ w zyciu. Ta refleksja jednak nie
byta powodem do zwyktego w tej sytuacji wzruszenia ramionami i po-
wiedzenia sobie ze ,trzeba zy¢ dalej”, lecz do wniosku, ze powinna co$
zmienié w swoim rodzinnym miasteczku na potudniu Polski. Zdata sobie
sprawe, ze apatia spoteczna powoduje wtasnie taki stan niezadowolenia
z tego jak sie zyje, przy rdwnoczesnej bezradnosci i leku przed zmiana.
Dla tej osoby praktyki by¢é moze staty sie impulsem do zmiany zyciowej,
nie tylko dzieki poznaniu nowych technik fryzjerskich i nowego otoczenia,
ale takze konfrontacji swojego dotychczasowego zycia z tym co zobaczy-
ta podczas praktyk. Jednym z jej wnioskéw byta decyzja o rozpoczeciu
dziatalnosci spotecznej w swojej okolicy.

Innym zjawiskiem zwigzanym z przebiegiem praktyk byto poznawanie do
tej pory niespotykanego, nie rutynowego podejscia do kwestii zawodo-
wych. Dla wielu uczestnikéw praktyk zaskakujgce byto traktowanie zawo-
du przez prowadzacych nie tyle jako zrédta utrzymania, co raczej pasji,
dajacej satysfakcje i dobrg zabawe. Tak byto podczas praktyk w salonie
fryzjerskim, ktérym wiascicielkg jest Jaga Hupato, znana w kregach arty-
stycznych stylistka. Dla praktykantek tam odbywajgcych praktyki byto to
przezycie emocjonalne i towarzyskie, poniewaz w tym miejscu gromadzi
sie towarzystwo $wiata celebrytéw ekranu i mediéw. Jedna z praktykan-
tek powiedziata: ,Na praktyki czekatam z niecierpliwosciag ze wzgledu na



ten salon, chciatam zobaczy¢ jak sie pracuje w takim miejscu. Jestem bar-
dzo zadowolona, bo okazato sig, ze potrafie sobie dac rade i nie panikuje
jak zobacze kogos stawnego. | jest niestychanie mobilizujace, jesli mozna
wyprébowad réznych mozliwosci w takim miejscu. Tu wszystkie preparaty
sg strasznie drogie, normalnie chyba nigdy bym czegos takiego nie uzyta.
Teraz wiem jak sie robi koloryzacje. Okazafo sie, ze potrafie sobie poradzié.
A szczegdlnie jestem zadowolona z tego, ze mogtam wykonywac niektére
zabiegi pod okiem instruktora, ktéry na co dzien pracuje z gwiazdami. | do
tego wcale sie nie wynosi ponad nas, jest normalny i cierpliwy” W przy-
padku tej praktykantki pobyt w tym salonie byt mobilizujacy, pozwalajacy
na nabranie pewnosci siebie i jak najmocniejsze skorzystanie z mozliwo-
$ci, jakie sie otworzyty dzieki praktykom. Jednakze w pojedynczym przy-
padku zdarzyta sie reakcja odwrotna: uczestniczka nie byta zadowolona,
ze praktyki sg w takim ,high endowym” miejscu. Powiedziata: ,szczegdl-
nie interesujace sg techniki zwiazane z koloryzacja, a takze strzyzenie”.
Powiedziata, ze ,prezentowane sa tutaj niektére kosmetyki, ktérych i tak
nie bede stosowad, poniewaz sg za drogie”. Na pytanie czy wobec tego
praktyki nie spetniaja jej oczekiwan powiedziata, ze nie, ale takie sg realia.
Miato tu miejsce zderzenie oczekiwan nauczycielki przyzwyczajonej do
pewnego kanonu zachowania z miejscem, ktére catkowicie réznito sie od
jej dotychczasowych doswiadczen.

Podsumowujac trzeba powiedzied, ze dla wiekszosci uczestnikéw udziat
w projekcie byt doswiadczeniem pozytywnym, poszerzajagcym dotych-
czasowe horyzonty, dajgcym nowe umiejetnosci, a takze - co nie mniej
wazne - wzmacniajgcym samoocene. To ostanie jest niezwykle istotne
w sytuacji, gdy wielu nauczycieli zawodu jest nauczycielami przekwalifi-
kowanymi z innej specjalnosci, ucza przedmiotdw teoretycznych nie ma-
jac oprocz wiedzy ksigzkowej zadnych innych doswiadczen w nauczanym
zawodzie. Udziat w praktykach dat im niezbedng porcje wiedzy praktycz-
nej i wzmocnit ich pewnos¢ siebie. Jest to jeszcze jeden, oprécz dosko-
nalenia zawodowego osiggniety cel praktyk, o czym wiadomo z rozméw
z praktykantkami. Podczas wizyt kontrolnych sprawdzano sposéb i jakosé
prowadzonej dokumentacji projektowej. Nie stwierdzono uchybien ani
zaniedban. W jednym przypadku zwrécono uwage na konieczno$é wy-
petniania dokumentacji ,na biezgco”.



ANALIZA WSKAZNIKOW —
EFEKTY PROJEKTU

Analizowane wskazniki mogag rézni¢ sie od wskaznikdéw zawartych w za-
akceptowanym wniosku o dofinansowanie w zwigzku tymi, iz w momen-
cie wydawania publikacji wniosek o dofinansowanie byt w trakcie oceny
wprowadzonych zmian. W analizie wskaznikéw zawarlismy realnie zreali-
zowane wskazniki.

Po przeprowadzonych praktykach i opracowaniu indywidualnych profili
PRE i POST, przeanalizowaniu dokumentacji projektowej zweryfikowano
poziom zrealizowanych wskaznikéw w ramach projektu.

Wskaznik 1. Liczba nauczycieli przedmiotéow zawodowych i instruktoréw
praktycznej nauki zawodu, ktérzy uczestniczyli w trwajacych co najmniej
dwa tygodnie stazach i praktykach w przedsiebiorstwach w ramach pro-
jektu - wskaznik zrealizowano.

W ramach projektu powinno uczestniczyé minimum 257 nauczycieli,
w tym 228 kobiet (K) i 29 mezczyzn (M). Realnie przeszkolono 285 na-
uczycieli, w tym 253 Ki 32 M. W ujeciu procentowym realizacja wskaznika
docelowego wyniosta ogdtem 110,89 % w tym dla kobiet 110,96 % i dla
mezczyzn 110,34 %.

Wskaznik 2. Liczba wypracowanych zwalidowanych programéw dosko-
nalenia nauczycieli przedmiotéw zawodowych i instruktoréw praktyczne;j
nauki zawodu w przedsigbiorstwach opartych o nowoczesne technologie
- wskaznik zrealizowano na poziomie 100 %.

Wskaznik 3. Liczba nauczycieli przedmiotéw zawodowych i instruktoréw

praktycznej nauki zawodu, ktérzy podniesli kwalifikacje profesjonalne -
wskaznik zrealizowano.



W ramach projektu zatozono podniesienie kwalifikacji profesjonalnych
przez 257 uczestnikdw, w tym 228 Ki 29 M. W ramach tego wskaznika
kwalifikacji nie podniosto 8 kobiet. Wskaznik zostat zrealizowany ogdlnie
na poziomie 107,78 % czyli 277 oséb podniosto kwalifikacje, w tym dla
kobiet 107,46 % (245 K) i dla mezczyzn 110,34 % (32 M).

Wskaznik 4. Pilotazowy program doskonalenia poprzez 2 - tygodniowe
praktyki z zatgcznikami (przewodnik po praktykach z instrukcjg gender,
dzienniczek praktyk, instrukcje) - wskaznik zrealizowano na poziomie 100
%.

Wskaznik 5. Zwalidowany modelowy program praktyk 2 tygodniowych
w przedsiebiorstwach opartych o zaawansowane technologie - wskaznik
zrealizowano na poziomie 100 %.

Wskaznik 6. Liczba wydanych publikacji zawierajgcych modelowy pro-
gram praktyk z rekomendacjami (wersja tradycyjna i pdf) wskaznik zreali-
zowano na poziomie 100 %.

Wskaznik 7. Pozytywne recenzje publikacji - wskaznik zrealizowano na
poziomie 100 %.

Wskaznik 8. Liczba nauczycieli przedmiotéw zawodowych i instruktoréw
praktycznej nauki zawodu, ktérzy uczestniczyli w trwajgcych, co najmniej
2 tygodnie stazach i praktykach w przedsiebiorstwach w ramach dziatania
- wskaznik zrealizowano.

Zgodnie z przyjetymi zatozeniami 257 uczestnikow (228 K'i 29 M) powin-
no uczestniczyé w dwutygodniowych praktykach w przedsiebiorstwach.
W projekcie uczestniczyto 285 nauczycieli w tym 253 K'i 32 M. W ujeciu
procentowym realizacja wskaznika docelowego wyniosta ogétem 110,89
% w tym dla kobiet 110,96 % i dla mezczyzn 110,34 %.



Wskaznik 9. Liczba nauczycieli przedmiotéow zawodowych i instruktoréw
praktycznej nauki zawodu, ktérzy przeszli caty cykl doskonalenia zawo-
dowego i ukonczyli trwajace co najmniej 2 tygodniowe staze i praktyki
- wskaznik zrealizowano.

W ramach projektu zatozono przejécie catego cyklu doskonalenia zawo-
dowego i ukonczenie 2 tygodniowych praktyk przez 257 uczestnikéw
(228 K'i 29 M). W projekcie caty cykl doskonalenia przeszto 285 uczestni-
kéw, w tym 253 K'i 32 M. Wskaznik zostat zrealizowany ogétem na pozio-
mie 110,89 % w tym dla kobiet 110,96 % i dla mezczyzn 110,34 %.

Wskaznik 10. Liczba nauczycieli przedmiotéw zawodowych i instrukto-
réw praktycznej nauki zawodu, ktérzy podniesli swoje kwalifikacje zawo-
dowe w obszarze zaawansowanych technologii - wskaznik zrealizowano.

W ramach projektu zatozono podniesienie kwalifikacji zawodowych przez
257 uczestnikéw, w tym 228 K'i 29 M. W ramach tego wskaznika kwalifi-
kacji nie podniosto 8 kobiet. Wskaznik zostat zrealizowany ogélnie na po-
ziomie 107,78 %, czyli 277 oséb podniosto kwalifikacje, w tym dla kobiet
107,46 % (245 K) i dla mezczyzn 110,34 % (32 M).

Produkty projektu:

1. Liczba indywidualnych profili Beneficjentéw Ostatecznych (BO);
W ramach projektu zatozono opracowanie 285 profili indywidual-
nych, wtym dla K253 idla M 32. Wskaznik zostat osiggniety w 100 %.

2. Lliczba przedsiebiorstw; W projekcie zatozono udziat 10 przedsie-
biorstw jako praktykodawcéw. Wskaznik zostat zrealizowany na po-
ziomie 240 %, praktyki byty realizowane w 24 przedsiebiorstwach.

3. Liczba przeprowadzonych godzin praktyk dla 280 oséb; Projekt za-
ktadat przeprowadzenie 22800 godzin praktyk dla 285 osdb, w tym
dla K 20240 godzin i dla M 2560. Wskaznik zostat zrealizowany na
poziomie 100 %.



4. Liczba opinii opiekundw praktyk; W projekcie zatozono uzyskanie
285 opinii opiekundéw praktyk. Wskaznik zostat zrealizowany na po-
ziomie 100 %.

5. Liczba wydanych certyfikatow; Projekt zaktadat wydanie 285 certyfi-
katéw potwierdzajgcych ukonczenie praktyki. Wskaznik zostat zreali-
zowany na poziomie 100 %.

6. Liczbaraportéw syntetycznych eksperta kluczowego; Zatozono opra-
cowanie 1 raportu syntetycznego eksperta kluczowego. Wskaznik zo-
stat zrealizowany na poziomie 100 %.

7. Liczba raportéw z ewaluacji ex-ante; Zatozono opracowanie 1 rapor-
tu z ewaluacji ex-ante. Wskaznik zrealizowano na poziomie 100 %.

8. Liczba raportéw czgstkowych z ewaluacji on-going; W projekcie za-
tozono opracowanie 20 raportéw z ewaluacji on-going. Wskaznik zo-
stat zrealizowany na poziomie 100 %.

9. Liczba raportéw z ewaluacji ex-post; W projekcie zatozono opraco-
wanie 1 raportu z ewaluacji ex-post. Wskaznik zostat zrealizowany na

poziomie 100 %.

10

Liczba artykutdw sponsorowanych; W ramach projektu zatozono
umieszczenie w mediach 2 artykutéw sponsorowanych. Wskaznik zo-
stat zrealizowany na poziomie 100 %.

11. Liczba nauczycieli przedmiotéw zawodowych i instruktoréw prak-
tycznej nauki zawodu, ktérzy otrzymali wsparcie - 285 oséb w tym 32
M i 253 K. Wskaznik zostat zrealizowany na poziomie 100 %

Reasumujgc w ramach projektu ,Innowacyjno$é¢ kluczem do sukcesu
w branzy medyczno-estetycznej” wszystkie wskazniki oraz produkty pro-
jektu zostaty zrealizowane na poziomie 100 % i wyzszym. Swiadczy to
o poprawnie prowadzonych wszystkich dziataniach Zespotu Zarzadzaja-
cego Projektem.



NAUCZANIE PRZEZ
DOSWIADGZENIE

W KSZTALCGENIU
NAUCZYCIELI A POLSKIE
WYZWANIA W XXI WIEKU

Kwestia ksztatcenia nauczycieli w nowoczesnym spoteczenstwie epoki
.gospodarki wiedzy” staje sie kluczowa nie tylko dla rozwoju gospodar-
czego i cywilizacyjnego, ale wrecz dla bytu narodowego. Polacy stojg
przed wielorakimi wyzwaniami u poczatku XXI wieku. To, jacy beda na-
uczyciele (zaréwno przedmiotéw ogdlnych jak i zawodu) determinuije,
jakos¢ ksztatcenia, co w spoteczenstwie doby ,gospodarki wiedzy” jest
sprawg zasadnicza. Okazuje sie, bowiem, ze nie wystarcza tylko same
mechanicznie powielane metody ksztatcenia uczniéw rodem z osiemna-
sto- i dziewietnastowiecznych szkét. Jakosciowy skok zmiany percepc;i
u mtodego pokolenia, ktéry nastapit w ciggu ostatnich 20-25 lat powodu-
je, ze stare metody juz sg nieskuteczne, co wiecej - nauczyciele takze juz
pochodzg z pokolenia z tg ,nowa percepcjg”. W konsekwencji bez zmia-
ny systemu ksztatcenia, zaréwno ucznidw jak i nauczycieli system szkolny
spowoduje ubozenie mozliwosci rozwojowych kraju. Dlatego doswiad-
czenia, zebrane podczas realizacji projektu ,Innowacyjnosé kluczem do
sukcesu w branzy medyczno - estetycznej” (w skrocie MEDIEST) sg bardzo
obiecujgce. Doswiadczenia te pozwalajg nakresli¢ plan przetozeniaich na
projekt rozwojowy polskiej edukacji w powigzaniu z perspektywicznymi
prognozami rozwojowymi, zwigzanymi z wyjéciem z ,putapki $redniego
dochodu” oraz w kontekscie aktualnych zagrozen wynikajacych z sytuac;ji
geopolitycznej, przed ktérymi kraj stanat w ciggu ostatniego roku. Wy-
maga to radykalnego przestawienia priorytetéw rozwojowych w kierunku
reindustrializacji. Aby mégt sie ten proces dokonad niezbedne jest przy-



wrécenie zracjonalizowanej sieci szkolnictwa zawodowego, a to z kolei
wymaga nauczycieli przedmiotéw zawodowych, ktérzy bedag nalezycie
przygotowani zarébwno merytorycznie jak i metodycznie. Ze wzgledu na
fakt, ze nauczyciele ci pochodzg juz z tego nowego pokolenia, ,pokolenia
sieci”, ich ksztatcenie takze wymaga nowego podejscia - podejscia reali-
zowanego podczas praktyk projektu ,Innowacyjnosc kluczem do sukcesu
w branzy medyczno-estetycznej"”.

Skrécony opis projektu

Gtéwnym celem projektu ,Innowacyjnosé kluczem do sukcesu w bran-
zy medyczno-estetyczne]” wspotfinansowanego przez Unie Europejska
ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki - Priorytet Il Wysoka jako$¢ systemu oswia-
ty, Dziatanie 3.4. Otwartos$¢ systemu edukacji w kontekscie uczenia sie
przez cate zycie, Poddziatanie 3.4.3 Upowszechnienie uczenia sie przez
cate zycie - projekty konkursowe jest wypracowanie w $cistej wspodtpracy
z przedsigbiorcami i reprezentantami szkolnictwa zawodowego nowego
podejscia do nauczania praktycznego w obszarze zaawansowanych tech-
nologii zwigzanych z medycyng i estetykg poprzez doskonalenie prak-
tyczne w przedsiebiorstwach 285 nauczycieli przedmiotéw zawodowych
i instruktoréw praktycznej nauki zawodu (dalej nauczyciele).

W trakcie projektu nastgpito wypracowanie skutecznych rozwigzan roz-
woju i aktualizacji kwalifikacji profesjonalnych nauczycieli w obszarze za-
awansowanych technologii zwigzanych z medycyng i estetyka poprzez
opracowanie programu doskonalenia i upowszechnienie nowego podej-
$cia do praktycznej nauki. Nastgpito pogtebienie wiedzy i umiejetnosci
nauczycieli, dotyczacych aktualnie stosowanej technologii, sprzetu, or-
ganizacji w rzeczywistych warunkach pracy przedsiebiorstw wykorzystu-
jacych zaawansowane technologie z zakresu medycyny i estetyki oraz
zdobycie dodatkowych praktycznych umiejetnosci zawodowych w wyzej
wymienionych obszarach.

Praktyki stuzyty budowaniu i wzmacnianiu kontaktéw miedzy przedstawi-
cielami edukacji oraz przedsiebiorcami. Dzieki udziatowi w projekcie poja-



wita sie mozliwo$¢ nawigzania bliskich relacji pomiedzy przedsiebiorcami,
a uczestnikami praktyk, co w przysztoéci moze zaowocowaé wspdtpraca
przy organizowaniu praktyk zawodowych dla uczennic i uczniéw, chod
przede wszystkim pozwolito na uzupetnianie znajomosci realidéw pracy
specyficznego przedsiebiorstwa, jakim jest zaktad fryzjerski, kosmetycz-
ny czy np. pracownia ortopedyczna. Ta znajomo$é ,poprzez relacje” data
niezbedne nauczycielom doswiadczenie, ktére w odpowiedni sposdb
spozytkowane urozmaici zajecia prowadzone w szkotach.

Podstawowym zatozeniem metodycznym programu byto wykorzystanie
Cyklu Kolba w procesie praktyk. Jest to sposdb nauczania, w ktérym wy-
korzystuje sie naturalng dla ludzi ciekawo$é $wiata. Elementami Cyklu
Kolba jest: planowanie do$wiadczenia (dziatania), nastepnie refleksja nad
przezytym doswiadczeniem (dziataniem), potem uzupetnienie teoretycz-
ne refleksji i zaplanowanie kolejnego doswiadczenia (dziatania) jako juz
$swiadome zastosowanie teorii w praktyce.

W trakcie praktyk prowadzonych podczas projektu MEDIEST te elementy
Cyklu Kolba znalazty zastosowanie, poniewaz w naturalny sposéb cykl ten
znalazt zastosowanie w sposobie uczenia sie nauczycieli, ktérzy przycho-
dzac ze swoich placéwek stykali sie z zawansowanymi technologicznie
zaktadami ustugowymi. Aby méc korzystad z zajeé najpierw obserwowali,
prébowali samodzielnie dokonywaé rozmaitych czynnosci (pod okiem
opiekunki lub opiekuna praktyk) a potem nastepowato wyjasnienie co tak
naprawde sie stato, podbudowa teoretyczna, a nastepnie juz stosowano
w praktyce to co zostato wyjasnione teoretycznie. Jest to najbardziej sku-
teczna metoda nauczania, nie tylko dorostych, lecz takze mtodziezy, nie-
stety, w niedostateczny sposéb obecna w polskiej rzeczywistosci szkol-
nej. '° Uczestnicy i uczestniczki projektu MEDIEST nabyli w stosunkowo
szybkim czasie (praktyki trwaty 2 tygodnie) nowe umiejetnosci, nawigzali
relacje oraz - co nie mniej wazne - zyskali wiekszg pewnos¢ siebie jesli
chodzi o nowe technologie w nauczanych przez nich zawodach, co szcze-
gdlnie wazne jest u nauczycieli, ktérzy przekwalifikowali sie z zawodow
ogdlnych.

10 Por. Opis Cyklu Kolba na http://infed.org/mobi/david-a-kolb-on-experiential-learn-
ing/



Ksztalcenie nauczycieli w Polsce - tradycja i dzien dzisiejszy

Jak juz powiedziano we Wstepie, kwestia szkolna jest kluczowa dla roz-
woju Polski w XXI wieku. Powodem podstawowym jest konkurency;j-
nos$¢ panstwa jako podmiotu globalnej gry gospodarczej i polityczne;.
Bez szkodt dajgcych umiejetnosci przydatne we wspdtczesnym Swiecie
panstwo nie ma mozliwosci odgrywac istotnej roli, a tym samym dbac
o interesy obywateli ' - co zgodnie z Konstytucja jest jego obowiagzkiem,
o czym moéwi Preambuta ustawy zasadniczej.

Obraz i rzeczywisto$¢ wspodtczesnej szkoty odbiega zdecydowanie od
doswiadczenia zbiorowego pokolen starszych, a w sposdb niepetny jest
rozpoznana przez terazniejszych rodzicow, majacych ze szkotg stycznosé
poprzez fakt posiadania uczacych sie dzieci. Rbwnoczesnie okazuje sie,
ze wspotczesnie pozycja zawodowa nauczyciela zasadniczo odbiega od
tej jaka mieli nauczyciele w latach przesztych. Aby méc nakresli¢ wizje roz-
wojowa trzeba siegnagé wstecz, aby zobaczy¢, do jakich wzoréw mozna
nawigzad, a czego unikad.

Okres do 1918 roku

Przede wszystkim trzeba powiedzieé, ze model szkolnictwa, ktéry mamy
w Polsce obecnie jest pochodzenia zaborczego. Przed rozbiorami istniat
specyficznie polski system szkolny oparty o kolegia zakonne - jezuickie
i pijarskie. Kasata zakonu Jezuitow spowodowata likwidacje szkét jezuic-
kich, pdzniejsza ogdlna kasata zakondw po Il rozbiorze dokonata likwi-
dacji reszty szkét zakonnych. Na to miejsce zaborcy powotali swoje szkoty
i swojg biurokracje ,oswiatowg”. Model ksztatcenia, ktére odbywato sie
w szkotach zakonnych, bedacych podstawg systemu o$wiatowego | Rze-
czypospolitej opierat sie na doswiadczeniach formacji zakonnej, ktére
z kolei siegaty do korzeni dziedzictwa kulturowego cywilizacji Grecji i Rzy-

" ou

11 W rozdziale niniejszym rzeczoweniki takie jak “obywatele”, “urzednicy”, ,wtasciciele”,
“Polacy” rodzaju meskiego uzyte sg dla oznaczenia przynaleznosci do grup spotecznych,
zgodznie z duchjem i regutami jezyka polskiego. Stowo ,Polacy” oznacza naréd polski, czyli
wszystkich tych, ktorzy przyznaja sie do wspdlnoty z polskim kodem kulturowym, a nie tylko
mezczyzn narodowosci polskiej, dlatego zbedne jest rozréznianie na ,Polki” i ,Polacy”, co
wiecej - tego rodzaju rozréznienie zmienitoby sens tekstu.



mu. | - co oczywiste - byto to szkolnictwo typu klasycznego, przygotowu-
jace do zycia obywatelskiego mtodych szlachcicéw. Nie byto zatem mowy
o szkolnictwie zawodowym w naszym wspdtczesnym rozumieniu.

Podstawa procesu nauczania byt pochodzacy z ignacjanskiej metody du-
chowej proces ksztatcenia poprzez przezycie i zaplanowanie doswiad-
czen. Trzeba przy tym pamietad, ze dwczesnie nie znano refleksji psycho-
logicznej ani pedagogicznej, opierano sie na wiekowym doswiadczeniu
formacji duchowej, przektadajac je na prace wychowawcza z mtodzieza.
Metoda ignacjanska w wychowaniu szkolnym zaktadata wspdlne do-
$wiadczenie zaplanowanych dziatan, przy réwnoczesnym dosy¢ swobod-
nym traktowaniu tresci akademickich przyswajanych przez wychowankéw
(co nie oznacza, ze nie byto programdw nauczania). Metoda ta w istocie
jest podobna do Cyklu zdefiniowanego przez Davida Kolba w latach 60
XX wieku.

Ksztatcenie kadry nauczycielskiej w Polsce przedrozbiorowej w istocie
nie istniato w naszym rozumieniu. Do kadry nalezat ten, kto sam zdobyt
wyksztatcenie. Oczywiscie nie byto zadnego zcentralizowanego systemu
szkolnego, az do drugiej potowy XVIII wieku.

Jak juz wspomniano, byt to system ksztatcenia ogdlnego. Ksztatcenie
zawodowe (jesliby je nazwaé wspdtczesnym terminem) polegato na ter-
minowaniu u producentdw, czyli rzemiesdlnikéw. W epoce przedprzemy-
stowej umiejetnosci praktyczne zdobywano poprzez obserwacje, nasla-
dowanie mistrzéw cechowych lub, w latach pdzniejszych - producentéw
partackich, czyli niezrzeszonych w cechach. | tu nauczycielem byt mistrz,
a jego ksztatcenie polegato na przejsciu przez cykl - terminator > cze-
ladnik > mistrz. Tego rodzaju naturalny cykl ksztatcenia powodowat tez,
ze zawody byly przekazywane z ojca na syna i réwnoczesnie srodowiska
zawodowe byty zamkniete, ze wzgledu na sporg petryfikacje spoteczng,
zwtaszcza od potowy XVII wieku. Istnienie panszczyzny znaczaco ograni-
czato doptyw ludzi do miast, co nie pozwalato na bujny rozwdj cechodw,
a co za tym idzie ksztatcenia zaréwno kadry nauczycielskiej zawoddw jak
i adeptow.



Przetom w modelu ksztatcenia nastgpit w drugiej potowie XVIII wieku,
wraz z reformami szkolnymi wymuszonymi przez kasate zakonu Jezuitéw
w 1773 roku. Na skutek decyzji papieza Klemensa XIV na ziemiach Rze-
czypospolitej z dnia na dzien znikty szkoty jezuickie. W chwili kasaty istnia-
to na terenie Rzeczypospolitej (Korony i Wielkiego Ksiestwa) 65 kolegiow,
ktére byty siecig szkolng dwczesnej Polski. Réwnoczesnie w tym samym
roku Sejm rozbiorowy (ktéry akceptowat | rozbidr Polski) powotat Komisje
Edukacji Narodowej (KEN), ktéra miata zbudowaé o$wieceniowy system
szkolny w Polsce ,modernizowanej” pod rzadami kréla Stanistawa Augu-
sta Poniatowskiego i rosyjskiego ambasadora von Stackelberga. Powota-
no takze Komisje Rozdawniczg Koronng, ktérej celem byto rozdanie débr
pojezuickich, a dochody z nich miaty finansowa¢ dziatalno$¢ KEN. Czton-
kami zaréwno jednego i drugiego ciata byli ludzie, ktorzy w 20 lat pdzniej
ztowrogo zapisali sie w historii Polski jako cztonkowie Konfederacji Tar-
gowickiej. Dziatalno$é Komisji Rozdawniczej zakoriczyta sie licznymi skan-
dalami, poniewaz okazato sig, ze dokonywano gigantycznych kradziezy.

System szkolny tworzony w Polsce przez KEN polegat na wprowadzeniu
do Polski wzoréw pruskich. Polegato to na stworzeniu sieci szkét ele-
mentarnych z systemem klasowo-lekcyjnym, gdzie klasy byty dobierane
rocznikowo. Dominowato nauczanie pamieciowe. W Prusach taki system
istniat od poczatkow XVIII wieku, chodzito w nim o wdrozenie do postu-
szenstwa poddanych, a w istocie klasa szkolna byta réwnoczesnie kom-
pania piechoty.

KEN rozpoczeta proces edukowania nauczycieli, wykorzystujgc system sty-
pendidw, natomiast szkolnictwo zawodowe pozostato prawie bez zmian.
W rozpoczynajacej sie wlasnie epoce przemystowej podczas budowy sta-
ropolskiego okregu przemystowego powstawaty warsztaty i pierwsze fa-
bryki (bedgc wigkszymi manufakturami) i tam dokonywato sie ksztatcenie
adeptéw zawodu w lekko tylko zmodernizowanym modelu mistrz-uczen.
Tak samo model szkolenia nauczycieli przedmiotéw zawodowych pozo-
stat nie zmieniony.

Po rozbiorach Rzeczpospolitej po roku 1796, gdzie najwiekszymi bene-
ficjentami okazali sie Prusacy, na catosci ziem polskich wprowadzono



pruski model szkolnictwa lub wzorowany na pruskim (w zaborach au-
striackim i rosyjskim) co byto jakby kontynuacjg zmian wprowadzonych
przez KEN, lecz jeszcze z dodatkowym elementem ucisku narodowego,
poniewaz nauka odbywata sie w jezykach zaborcéw. Ogdlnie rzecz biorac
pruski model szkolnictwa stat sie obowigzujgcym w catej Europie konty-
nentalnej w ciggu wieku XIX i z pewnymi modyfikacjami wynikajacymi ze
zmian mentalnosciowych i technologicznych jest tak do dzisiaj. Wynikato
to z jego utylitaryzmu, a to z kolei z proweniencji - militarystycznego pan-
stwa fryderycjaniskiego w wieku XVIII - i celéw: wychowania rekruta. Zalety
te zostaty wykorzystane w dobie rozwijajgcego sie kapitalizmu, gdy obok
wychowania rekruta system szkolny w catej Europie miat za cel uksztatto-
wanie ,armii pracowniczej”, postusznych robotnikéw fabrycznych. Pruska
norma szkolna, w postaci systemu klasowo lekcyjnego, godzin lekcyjnych,
programdw nauczania nastawionych na opanowanie materiatu pamiecio-
wego, dyscyplina i ,pruski dryl” - wszystko to dawato w efekcie cztowieka
uznajgcego obowigzujacy tad spoteczny, nie sprzeciwiajgcego sie rozka-
zom, bez refleksji krytycznej. Oczywiscie, jak juz wspomniano, pod zabo-
rami dochodzit do tego ucisk narodowy, lecz - co gorsza - system ten byt
catkowicie sprzeczny z polskg narodowa tradycjg szkolng, opartg o nauke
przez doswiadczenie i pracy wychowawczej polegajacej na ksztattowaniu
osobowosci z poszanowaniem suwerennosci osoby ludzkiej, co wynikato
z polskiej antropologii. Pod zaborami te zasady zostaty przez zaborcow
wykorzenione (tu trzeba zaznaczyé, ze w zaborze rosyjskim decydujgcym
komponentem byt import pruskiej procedury administracyjnej, a co za
tym idzie i systemu szkolnego) co byto dodatkowym elementem przesla-
dowania Polakéw pod zaborami.

Szkolnictwo zawodowe w okresie zaboréw zmieniato sie w miare zmian
w gospodarce dwczesnie rozwijajgcego sie na ziemiach polskich kapi-
talizmu. Generalnie, przyuczanie do zawodu odbywato sie przywarsz-
tatowo, a podnoszenie kwalifikacji odbywato sie razem z nabywaniem
nowych doswiadczen zawodowych. Ksztatcenie nauczycieli byto takze
zwigzane z potrzebami poszczegdlnych fabryk czy przedsiebiorstw (na
przyktad w branzy handlowej - subiektéw i pomocnikéw subiektow czy
tzw. ,chtopakéw” szkolit whasciciel sklepu albo sktadu). W zwigzku z tym
nie istniat scentralizowany czy nawet regionalny system szkolnictwa zawo-



dowego. Sciezka edukacyjna przebiegata poprzez szkote elementarna,
po ktérej ukonczeniu mtody cztowiek (przewaznie mezczyzna) miat przed
sobg, w zaleznosci od pochodzenia spotecznego albo dalsze ksztatcenie
ogdlne w gimnazjum, liceum realnym i dalej studia uniwersyteckie - to
dotyczyto 0séb pochodzenia szlacheckiego i cze$éciowo mieszczanstwa.
W przypadku oséb pochodzenia proletariackiego jesli w ogdle docho-
dzito do ukonczenia szkoty elementarnej, to dalsza edukacja polegata
albo na terminowaniu u rzemieslnika, pracy pomocniczej w sktadach
handlowych lub przyuczaniu do zawoddw robotniczych. Nauczycielami
zawodu odpowiednio byli mistrzowie rzemieslnicy, wtasciciele sklepdw
czy kierownicy oddziatéw fabrycznych (wszyscy to przewaznie mezczyzni).

Pod koniec XIX wieku, zwtaszcza w zaborze pruskim zaczety powstawacd
szkoty zawodowe o ukierunkowaniu przydatnym takze w administrac;ji
panstwowej i administracjach powstajgcych éwczesnie wielkich przedsie-
biorstw. Byty to szkoty realne o profilu handlowym, réznigce sie od gim-
nazjow klasycznych. Kadra nauczycielska pochodzita w takich szkotach
z uniwersytetéw i ich kompetencje merytoryczne byty nabywane w trak-
cie kariery uniwersyteckiej.

Okres Il Rzeczypospolitej

Po odzyskaniu niepodlegtosci w 1918 roku Polacy nie znali innych szkét,
innego modelu szkolnictwa jak ten, ktéry przez ponad 100 lat utrzymywali
zaborcy. Pamiec o szkotach jezuickich i pijarskich byta skutecznie zatraco-
na propaganda rosyjska, a na ziemiach zaboru pruskiego - propaganda
LKulturkampfu”. W rok 1919 Polacy wchodzili ze szkotami takimi, jakie dla
nich wymyslili zaborcy. A poniewaz niepodlegte panstwo polskie budo-
wali biurokraci i zotnierze, to oparto sie na ,sprawdzonych wzorach”, czy-
li na juz istniejacej, ale spolszczonej biurokracji (tu zasobem byty urze-
dy i procedury zaboru austriackiego, gdzie szkolnictwo polskojezyczne
istniato od lat 60 dziewietnastego wieku). Dostosowano oczywiscie lub
zbudowano od nowa programy nauczania, zatwierdzane w Ministerstwie
Wyznan Religijnych i O$wiecenia Publicznego.



Tak wiec szkota polska, a zatem i najmtodsi obywatele Polski Odrodzo-
nej weszli w nowy rozdziat historii Polski w szkotach podobnych do tych
sprzed 1918 roku, lecz zmienionych - uczono sie po polsku, z polskimi
programami nauczania i z polskimi nauczycielami. To w poréwnaniu do
okresu przed Wojng Swiatowa bylo olbrzymig zmiang na lepsze, lecz
w poréwnaniu do szkolnictwa przedrozbiorowego nieporéwnywalnie go-
rzej dostosowane do polskiego charakteru narodowego.

Przed 1794 rokiem przez setki lat rozwijato sie w sposdb swobodny i wol-
ny szkolnictwo polskie dostosowane z samej istoty swej do polskiego
charakteru narodowego i do polskiej praktyki spotecznej, i publiczne;.
Zakres wiedzy w ciggu ponad 100 lat od rozbioréw sie zwiekszyt znacznie.
Jednakze przedrozbiorowe szkolnictwo miato jedng ceche, ktérej szkol-
nictwo po 1918 roku nie miato, a i dzisiaj nie ma - mianowicie pochodzace
bezposrednio z éwiczen ignacjanskich nauczanie przez doswiadczenie,
czyli wspomniany juz ,Cykl Kolba". Mato kto wie, ze powszechna znajo-
mos¢ taciny wérdd polskiej szlachty nie wynikata ze $lepego wkuwania
stéwek i gramatyki, ale z zajeé retoryki publicznej uprawianej w kolegiach,
ktore to doswiadczenie przektadato sie na biegta znajomoscé jezyka. Ten
sposdb nauczania jest najbardziej skuteczny i najbardziej naturalny.

W Polsce po 1918 roku zbudowano system szkolny oparty o austriacko
-pruskie wzory (bo innych nie znano), z calym aparatem administracyj-
nym - kuratoria o$wiaty, inspektoraty, nadzér urzedniczy nad praca szkot
nauczycieli. Cel tego byt jasny i z punktu widzenia ludzi dwczesnych jak
najbardziej stuszny - zbudowad unitarne panstwo, ktérego obywatele
utozsamiali by sie z nim. Cokolwiek mozna by o polskiej szkole tamtego
czasu powiedzied (ze na przyktad byta narzedziem ,obozu sanacyjnego”
do propagandy ,panstwowotwdrczej”) to jednego tej szkole nie mozna
odmoéwié - ze wychowata pokolenie patriotyczne, ktére ztozyto heka-
tombe krwi w ciggu straszliwej wojny. Ludzie ci sg dla nas, dzisiejszych,
pomnikowym wzorcem. Mogli by¢ tacy, dzieki tej szkole, ze swoim ency-
klopedyzmem nauczania, ale i etosem polskim, mimo istniejgcego w niej
biurokratyzmu i kultu Pitsudskiego, a pod koniec i Rydza Smigtego.



Szkolnictwo zawodowe w Il Rzeczpospolitej organizowano wtasciwie od
podstaw w oparciu o zatozenia rozwoju o$wiaty opracowane w Minister-
stwie Wyznan Religijnych i Oswiecenia Publicznego, ktére obsadzone
byto w duzej czesci przez dziataczy socjalistycznych jeszcze z czaséw kon-
spiracji pepeesowskiej i walk rewolucyjnych przez | Wojna Swiatowa. Ta
proweniencja ideowa rzutowata na plany rozwojowe szkolnictwa polskie-
go zaréwno ogdlnego jak i zawodowego Byty to koncepcje nowoczesne
i wdrazane z wykorzystaniem nowoczesnego planowania demograficzne-
go z prognozowaniem zapotrzebowania na poszczegdlne zawody. Row-
noczes$nie uwzgledniano bardzo skomplikowang problematyke scalenio-
wa panstwa, ktére powstato z dzielnic rozbiorowych. Zjednoczy¢ trzeba
byto nie tylko zréznicowane gospodarczo obszary, z réznymi systemami
monetarnymi, prawnymi, ale takze z olbrzymimi réznicami w poziomie
wyksztatcenia obywateli w poszczegdlnych regionach. Zréznicowane
byto takze zapotrzebowanie na robotnikéw i specjalistéw wykwalifiko-
wanych. Przemyst najlepiej byt rozwiniety na terenie Slaska, ktére przy-
taczone zostato do Rzeczypospolitej po Il Powstaniu Slaskim. Najstabiej,
mozna powiedzied, ze niedorozwiniete przemystowo byty tereny bytego
zaboru rosyjskiego, tzw. Kresy Wschodnie. Drugie pod tym wzgledem
w kolejnosci byly tereny Matopolski i Matopolski Wschodniej. Oczywi-
$cie szkolnictwo zawodowe musiato sie skupiac¢ tam gdzie byty dostepne
kadry nauczycielskie i niezbedne urzadzenia, budynki itd. Czyli przede
wszystkim w dwczesnych wielkich miastach, takich jak Warszawa, Wilno,
Lwéw, Krakdw, Poznan i Katowice.

System ksztatcenia nauczycieli opierat sie o seminaria nauczycielskie,
w ktdrych ksztatcili sie zdobywcy tzw. duzych matur. Szkolnictwo zawo-
dowe musiato zaspokaja¢ potrzeby odbudowywanego po stratach wo-
jennych przemystu, handlu oraz kolejnictwa. Trzeba w tym miejscu wspo-
mnieé, ze szkolnictwo kolejowe byto pierwszym rodzajem szkolnictwa
zawodowego, ktére potraktowane zostato systemowo, to znaczy zapo-
trzebowanie na absolwentéw mogto by¢ dosyé Scisle prognozowane.
Wynikato to ze scentralizowanej struktury Polskich Kolei Panstwowych,
najwigekszego pracodawcy w |l Rzeczypospolitej, ktéry w dodatku zarza-
dzat swoimi ,zasobami ludzkimi” na sposdb wojskowy. Szkolnictwo kole-
jowe takze czerpato ze wzoréw wojskowych szkét podoficerskich Wojska



Polskiego. Byt to punkt wyjscia do tworzenia modelu szkolnictwa zawo-
dowego, poniewaz struktury wojskowe byty najtatwiejsze do skopiowania
i wdrozenia, poza tym wiekszos$¢ dorostych mezczyzn w tym czasie miato
za sobg stuzbe w Wojsku Polskim lub ktérej$ z armii zaborczych podczas
| wojny $wiatowej. W tym samym kierunku poszto szkolenie merytoryczne
nauczycieli - oprécz przygotowania, ktére pozyskiwano podczas kurséw
zawodowych dla dorostych niezbedne przygotowanie pedagogiczne na-
uczyciel otrzymywat albo w seminarium nauczycielskim, albo - co byto
bardzo czeste - tym przygotowaniem byto wtasnie doswiadczenie do-
wddcze oficerskie lub podoficerskie.

Okres Polskiej Rzeczpospolitej Ludowej (PRL)

Ze wzgledu na dtugosé trwania okres PRL odcisnat sie niezatartym piet-
nem na losie narodu i mentalnosci Polakéw i skutki istnienia PRL odczu-
wamy do dzisiaj. Jednakze w okresie poczatkowym istnienia tego pan-
stwa, bedacego przeciez forma kolonii Rosji Sowieckiej nowi okupanci
musieli czerpad z tego, co pozostato z Polski przedwojennej, takze z kadr
nauczycielskich oraz zasobdw inzynierskich. Stan ten trwat mniej wiecej
do potowy lat 70, kiedy ostatni przedstawiciele tych kadr odeszli na eme-
ryture, a zastapili ich ludzie z nowego naboru wyksztatceni juz w PRL.

Straszliwa wojna zniszczyta polskie szkoty, zgineli nauczyciele (jako inte-
ligenci, najbardziej, obok ksiezy, przesladowani przez obu okupantéw).
To, co zbudowano sitami tych, ktérzy przezyli, byto poczatkowo prébg od-
budowania przedwojennego szkolnictwa, doskonale znanych wzorcéw.
Przedwojenni nauczyciele i urzednicy oswiatowi prébowali powigzac ze-
rwane nitki ciggtosci. Jednakze nacisk ideologiczny, ktéry zaczat sie pra-
wie natychmiast nie pozwolit nie tylko na zbudowanie szkolnictwa podob-
nego do przedwojennego, ale wykrzywit je na bolszewickg modte.

Mniej wiecej od poczatku lat 60 zaczeli przechodzi¢ na emeryture sta-
rzy nauczyciele, pracujacy jeszcze przed wojna, a ich miejsce zajmowa-
li nauczyciele nie znajacy innej rzeczywistosci jak PRL. W potowie lat 70
ten proces byt zakonczony. W sierpniu 1980 roku w szkole peerelowskiej



uczyli w wiekszosci ludzie, ktéry przez takg szkote przeszli. Stary, przed-
wojenny etos nauczycielski zniknat, etos odpowiedzialnosci za mtodziez.

Réwnoczesnie szkolnictwo stato sie obiektem eksperymentéw ideolo-
gicznych i proceduralnych. W potowie lat 60 ustalono $ciezke edukacyjna
na 8+4 (5) to znaczy o$mioletnig szkote podstawowg i cztery lata liceum
(lub piecioletnie technikum) zakoriczone maturg lub 8+3 (2), czyli o$mio-
letnig szkote podstawowg, trzyletnig szkote zawodowg z mozliwoscig poz-
niejszej nauki w dwuletnim technikum. Mniej wiecej w 1975 roku zaczeto
eksperymentowad, wzorem Zwigzku Socjalistycznych Republik Sowiec-
kich (ZSRS), z jedenastoletnig szkota ogdlnoksztatcagcg oraz gminnymi
szkotami zbiorczymi.

Innym bardzo znaczacym procesem byta selekcja negatywna do zawodu
nauczycielskiego. Centralni planisci tak ustawili ptace w szkolnictwie, ze
nikt, kto myslat, o jako takiej, jak na warunki PRL, karierze nie wybierat
tego zawodu.

A wiec dobdr do zawodu nauczycielskiego z jednej strony polegat na
negatywnym wyborze - na specjalizacje nauczycielskg podczas studidw
uniwersyteckich byto z reguty tatwiej sie dostaé, poza tym, przez caty
okres PRL nauczycielami mogli zosta¢ ludzie bez wyzszego wyksztatcenia.
Wystarczyto posiadanie matury, aby uczyé w szkole podstawowej, troche
ostrzejsze kryteria zatrudniania byty w szkolnictwie ponadpodstawowym.
Paradoksalnie - duzo lepsza sytuacja byta w szkolnictwie zawodowym,
poniewaz nauczyciele przedmiotéw zawodowych oprécz przygotowania
pedagogicznego (zdobywanego na kursach lub studiach wieczorowych)
musieli posiadac¢ wyksztatcenie merytoryczne. Sieé szkét zawodowych
(technikdw, licedw zawodowych i zasadniczych szkdt zawodowych) byta
powigzana z przemystem oraz szkoty te byly samoistne, podlegaty po-
szczegdlnym resortom, ktérych w PRL byto kilkadziesigt. Podlegaty tez
nadzorowi pedagogicznemu Kuratoriéw Oswiaty i Wychowania, a mery-
torycznemu z resortu, ktéry byt ,organem zatozycielskim”,

Sie¢ szkolnictwa zawodowego byta gestsza od sieci szkolnictwa ogdlno-
ksztatcgcego i wiekszo$¢ mtodziezy przechodzita przez szkoty zawodo-



we - badz $rednie (technika) bgdz zasadnicze szkoty zawodowe. Nato-
miast ksztatcenie nauczycieli w PRL byto kilkustopniowe i niepowigzane
bezposrednio z typem szkdt, w ktérych nauczali. Ksztatcenie nauczycieli
odbywato sie kilkoma $ciezkami - w seminariach nauczycielskich i dal-
szych kursach doskonalacych, kursach pedagogicznych, na kierunkach
nauczycielskich. W trakcie kariery zawodowej nauczyciele byli szkoleni
w osrodkach metodycznych podlegtych kuratoriom oswiaty. Szkolenia
te dotyczyty szkolnictwa ogdlnego i zawodowego w rozmaitym zakresie,
jednakze przede wszystkim chodzito o doskonalenie umiejetnosci peda-
gogicznych i metodycznych. Doskonalenie nauczycieli przedmiotéw za-
wodowych odbywato sie w tych samych ramach, w mniejszym zakresie
dotyczyto umiejetnosci merytorycznych.

Oprdcz wszystkich wad (przede wszystkim zbiurokratyzowania i $cistego
gorsetu ideologicznego) system szkolnictwa zawodowego miat jednga, ale
za to najwazniejsza zalete - istniat i byt w duzej mierze powiagzany z zakfa-
dami pracy utrzymujgcymi zasadnicze szkoty zawodowe i technika, jako
placowki przyzaktadowe. W tych zaktadach pracy absolwenci znajdowali
tez zatrudnienie. Cechami negatywnymi, oprécz juz wymienionych byto
skostnienie, jesdli chodzi o metody nauczania i zawarto$¢ merytoryczna
oraz wojskowy dryl. Ksztatcenie nauczycieli miato te same wady. Ponie-
waz w przewazajacej mierze nauczano zawodow przemystowych, ktére
swoje apogeum innowacyjne miaty w latach 40 XX wieku, pod koniec PRL
istniat znaczacy rozziew pomiedzy wiedzg przekazywang adeptom, a rze-
czywistoscig gospodarczg (nawet w warunkach nedzy i zacofania PRL).
Tak wiec, reasumujac - nauczyciel przedmiotéw zawodowych w PRL obok
swojej roli ideologicznej byt cztowiekiem o wyksztatceniu merytorycznym
nabytym na studiach inzynierskich (dziennych lub wieczorowych, takze
zaocznych), z uzupetnionymi kursami, umiejetnosciami pedagogicznymi,
ktérego wiedza merytoryczna nie byta uzupetniana ze wzgledu na ogédlna
sytuacje gospodarczg i polityczng PRL.

Cecha charakterystyczna szkolnictwa PRL w jego koricowym okresie byto
state obnizanie sie jakosci kadry nauczycielskiej. Byto to na reke biurokra-
cji o$wiatowej - pod koniec lat 70 i na poczatku 80 w Ministerstwie Oswia-
ty i w kuratoriach rzadzili absolwenci rozmaitych kolegidéw nauczycielskich



i przyspieszonych kurséw ideologicznych z lat stalinowskich. Sami niewy-
sokich lotéw nie chcieli mie¢ do czynienia z lepszymi od siebie. Liczyta sie
ulegtosé i niewychylanie sie. | co najwazniejsze - wywieranie odpowied-
niego ideologicznego wptywu na mtodziez.

Stan wojenny ,uporzadkowat” sytuacje w oswiacie PRL. Niepokorni (prze-
waznie mtodzi nauczyciele) zostali ,zweryfikowani”. Wzmégt sie nacisk ide-
ologiczny. Kluczowym momentem, ktéry rzutuje na wspdtczesng sytuacje
polskiego szkolnictwa oraz dzisiejszej Polski byt poczatek stycznia 1982
roku. Na pierwszym posiedzeniu ,Sejmu” PRL po wprowadzeniu stanu
wojennego przez junte Jaruzelskiego uchwalono dwie ustawy: o zatwier-
dzeniu decyzji ,Rady Panstwa” PRL o wprowadzeniu stanu wojennego (de
facto usankcjonowanie przewrotu wojskowego z grudnia 1981 roku) oraz
.Ustawe - Karta nauczyciela”, ktéra, ze zmianami, obowiagzuje do dzisiaj.

Karta Nauczyciela dawata ,stanowi nauczycielskiemu” nadzwyczajne
przywileje w poréwnaniu do innych grup zawodowych lub tez sankcjo-
nowata to, co do tej pory byto zwyczajem. Nie bytoby w tym nic ztego,
lecz niektére zapisy $cisle ideologiczne (,0 wtasciwej postawie moralnej”)
lub regulujgce warunki pracy nauczycieli spowodowaty, ze przez cate lata
80, az do poczatku lat 90, uksztattowat sie specyficzny typ osobowosci
nauczyciela-politruka, ktéry byt funkcjonariuszem panstwowym, a nie pe-
dagogiem powotanym do ksztattowania osobowosci mtodych ludzi dla
pracy dla wolnej Polski. Nastawienie na czujno$¢ ideologiczng potaczo-
ng z nieusuwalnoscig (co$ za co$ - masz by¢ postuszny, ale za to masz
pewnos¢ zatrudnienia) spowodowato, ze ludzie awansujgcy w zawodzie
nauczycielskim dwczesnie mieli cechy, ktére nawet wtedy, w latach tryum-
fujacej jaruzelszczyzny nie byly czeste w populagji: skrajny oportunizm,
traktowanie mtodziezy, jako zywiotu, ktéry trzeba okietznad i narzucié dys-
cypline ideologiczng i w koncu - jesli chodzi o kadre zarzadzajaca - oba-
wa przed lepszymi od siebie, nauczycielami ,z powotaniem” - tych trze-
ba byto na wszelki wypadek zwolnié, zeby nie mieli wptywu na mtodziez.
W takim stanie zastata polska o$wiate zmiana roku 1989. Oczywiscie ten
ostry osad nie dotyczy wszystkich nauczycieli w Polsce - oddaje jednak
pewng postawe obecng w srodowisku.



Okeres Il Rzeczpospolitej

W 1991 roku uchwalono ,Ustawe o systemie oswiaty”, ktéra odchodzita
od komunistycznych wzorcéw o$wiatowych. Szkota miata stuzyé rodzicom
i wspomagac ich w wysitku wychowawczym. Lecz entuzjazm spoteczni-
kéw-oéwiatowcodw, nauczycieli (ktdrzy powoli zaczeli wierzyé, ze cos sie
zmienia) zderzat sie z biurokracjg o$wiatowa, ktéra jak kazda biurokra-
cja byta niechetna zmianom, z tym, ze mieliSmy tu jeszcze jeden czyn-
nik: w urzedach oswiatowych siedzieli ci, ktérzy awansowali w latach 80.
W konsekwencji w polskim systemie oswiaty po 1989 roku powtdrzono
ten sam btad z roku 1918 - do nowego panstwa przeniesiono bez wiek-
szych zmian system szkolny uksztattowany pod zaborem. Pozostawiono
zaréwno model szkolnictwa jak i ludzi. Z tym, ze ludzie ci, w przeciwien-
stwie do urzednikéw z Galicji nie mieli tego podktadu dziedzictwa cywili-
zacyjnego, ktdry jest niezbedny, zeby budowa pro-obywatelskiego syste-
mu szkolnego sie udata.

To jest btad zatozycielski oswiaty Ill RP. Nie tylko nie przeprowadzono zad-
nej weryfikacji kadr kierowniczych, skrajnie zideologizowanych, ale zaada-
ptowano istniejgcy system, rozwijajgc wszystkie zte jego cechy, co dato
skutek katastrofalny w szkolnictwie zawodowym, poniewaz réwnoczesnie
nastepowaty fundamentalne zmiany strukturalne w gospodarce i struktu-
rze zatrudnienia. Do tego doszta catkowicie chybiona reforma szkolnictwa
z roku 1999 (jedna z tzw. ,czterech reform Buzka"”, ktére po przeszto 15 la-
tach okazaty sie catkowitg porazka polskiego systemu prawnego i organi-
zacyjnego). Reforma szkolnictwa polegata na wdrozeniu systemu 6+3+3,
czyli szescioletnia szkota podstawowa, trzyletnie gimnazjum i trzyletnie
liceum ogdlnoksztatcace lub profilowane. Kwestia szkét zawodowych
$rednich i zasadniczych zostata rozwigzana w sposdb najprostszy - taka
zmiana, zeby po kilku latach nastgpito ,uogdlnienie” technikéw - zaczeto
otwierac klasy ogdlne w technikach, bez profilu zawodowego. Zjawiskiem,
ktore rozpoczeto sie jeszcze przed reforma, a nasilito sie po 1999 roku
byta likwidacja zasadniczych szkét zawodowych o profilu przemystowym
lub przeprofilowywanie tych szkdt w kierunku zawodoéw ustugowych, nie
zwigzanych z przemystem. Wigzato sie to z ogdlna tendencjg spoteczno-
gospodarcza w lIl RP, a mianowicie likwidacjg przemystu w okresie wpro-



wadzania radykalnych reform (tzw. ,plan Balcerowicza”), a w okresie péz-
niejszym na skutek utrzymania przywilejéw podatkowo-organizacyjnych
dla inwestoréw zagranicznych lub przywilejow celnych dla importerdw,
co spowodowato zanikanie catych branz przemystu w Polsce (tu mozna
podac przyktady z przemystu elektronicznego na przyktadzie Zaktaddéw
Kasprzaka lub zaktadéw produkujgcych sprzet telekomunikacyjny gdy
odpowiednio na skutek niskich taryf celnych import elektroniki z Dalekie-
go Wschodu doprowadzit do likwidacji najnowoczesniejszego polskiego
zaktadu elektroniki uzytkowej. W drugim przypadku inwestor zagranicz-
ny wykupit w procesie prywatyzacji najsilniejszego konkurenta w Euro-
pie Wschodniej i zaktady produkcyjne po prostu zlikwidowat, przenoszac
produkcje do Niemiec). Procesy te doprowadzity do powstania wielkiej
rzeszy ludzi zmuszonych do przekwalifikowania sie z dotychczasowych
zawodow, aby méc z powrotem trafié¢ na rynek pracy (niestety wielka ich
czesé nie byta w stanie tego zrobi¢, szczegdlnie w regionach o struktural-
nym bezrobociu). Réwnoczesénie z zaktadami przemystowymi likwidowa-
no przyzaktadowe szkoty zawodowe, a mtodziez tam mogaca sie uczyd
trafiata do szkét ogdlnoksztatcgeych, nie otrzymujac wyksztatcenia kierun-
kowego, a w konsekwencji zasilata i tak juz duzg grupe bezrobotnych.
Ten brak dostosowania szkolnictwa do potrzeb rynku pracy, zmieniajgce-
go sie w dobie szybkiego rozwoju technik informacyjnych i powstawania
nowych zawoddw, bazowanie jedynie na szkolnictwie ogdlnoksztatcgcym
i zasobach szkolnictwa zawodowego, ktérego profil okreslany jest bez
zwigzku z ogdlnopolskimi planami rozwoju gospodarczego jest gtéwna
wada obecnego sytemu szkolnego (jesli nie liczy¢ wady fundamentalne;j,
jakim jest utrzymywanie wadliwego systemu 3+3+4 czyli systemu gimna-
zjow).

Podobnie przedstawia sie sprawa ksztatcenia nauczycieli i ich rozwo-
ju zawodowego. W pierwszych latach po 1989 roku wdrozono reforme
systemu doskonalenia zawodowego nauczycieli przez utworzenie Cen-
tralnego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli (CODN) oraz Wojewddzkich
Osrodkéow Metodycznych, podlegajgcych mu organizacyjnie. System ten
spetniat swoje zadania i miat szanse doprowadzié do jakosciowej zmiany,
zwtaszcza, gdyby zostato to potgczone ze zmiang sposobu ksztatcenia na
kierunkach nauczycielskich na wyzszych uczelniach. Prace CODN i pla-



céwek podlegtych szty w kierunku upodmiotowienia zawodu nauczyciel-
skiego i zwiekszenia szans na sensowny awans zawodowy przy réwno-
czesnie szerokiej ofercie szkoleniowej. Reforma z roku 1999 przerwata te
dziatania, wprowadzajgc nowg $ciezke awansu zawodowego nauczycieli,
ktéra w miare uplywu czasu staje sie coraz bardziej zbiurokratyzowana
i opierajgca sie nie na twdrczej i nowatorskiej pracy nauczyciela-innowa-
tora, lecz na pracowitym produkowaniu papierdw.

Jesli chodzi o nauczycieli przedmiotéw zawodowych, to zaréwno w szkol-
nictwie publicznym jak i niepublicznym istnieje obecnie zjawisko prze-
kwalifikowywania nauczycieli przedmiotéw ogdlnych na nauczycieli
przedmiotéw zawodowych. Jest to wynikiem zmieniajacej sie sytuacji de-
mograficznej, poniewaz polskie spoteczenstwo sie starzeje, a co za tym
idzie jest coraz mniejsza ilo$¢ uczennic i ucznidéw w szkotach, zaréwno
ogdlnych jak i zawodowych (zaréwno w trybie stacjonarnym jak i rozma-
itych kurséw zawodowych).

Tutaj dotykamy problemu, ktéry jest wyrazng patologig wynikajaca z pro-
wadzonej w Polsce od 25 lat polityki spotecznej. Szkolnictwo w Polsce
jest forma zagospodarowywania wolnych zasobéw ludzkich. Wydtuzenie
cyklu nauczania oraz utrzymania w szkolnictwie ogdlnoksztatcgcym mto-
dziezy ma w swdj cel - spowodowanie, aby na rynku pracy mtodzi ludzie
znalezli sie jak najpdzniej, aby nie powiekszali zbyt szybko armii bezro-
botnych. W konsekwencji nauczanie zawodu jest funkcjg tego rodzaju na-
stawienia. Nie ma tez ksztatcenia petnowymiarowego nauczycieli przed-
miotéw zawodowych (w formie np. studiéw uniwersyteckich), a zatem
pozostaje im tylko przekwalifikowywanie sie z innych specjalnosci, a dla
ludzi, ktérzy chcg zostac nauczycielami przedmiotéw zawodowych - kursy
pedagogiczne. Duzg pomoca jest dla nich powstawanie takich projektéw
jak ,Innowacyjnosé¢ kluczem do sukcesu w branzy medyczno-estetycznej”,
gdzie moga czerpac z doswiadczen praktykdw branz zawodowych, kté-
rych nauczaja.



Wizja rozwoju ksztatcenia nauczycieli w dobie cywilizacji wiedzy vs.
putapka sredniego dochodu i zagrozenia geopolityczne

.Cywilizacja wiedzy” jest pojeciem rozwinietym jeszcze w latach 70 wie-
ku dwudziestego przy okazji dyskusji nad pracami Alvina Tofflera, takimi
jak ,Szok przysztosci”, ,Trzecia fala” '? i nastepne. Te profetyczne prace
przewidujgce rozwéj cywilizacji w oparciu o techniki informatyczne wpro-
wadzity do dyskursu intelektualnego (lecz takze politycznego) kwestie
zmiany spotecznej i gospodarczej opartej o korzystanie przez masy ludz-
kie z technologii, ktére catkowicie zmieniajg stosunki pracy, stosunki mie-
dzyludzkie, funkcje rodziny (rodzina wielopokoleniowa vs. rodzina nukle-
arna), zmieniaja takze osobniczg percepcje - na poziomie mdézgowym.
Zmiana ta dotyka wszystkich cztonkdw spoteczenstw rozwinietych catego
globu. Technologie oparte o wiedze (takie jak cata gama zastosowan in-
ternetowych w powigzaniu z technologiami ,twardymi”) moga funkcjono-
wac nie tylko ze wzgledu na naturalny rozwdj techniki, lecz takze dlatego,
ze w ciggu ostatnich 25 lat powstato ,pokolenie sieci”, czyli ludzie ktérzy
od najmtodszych lat korzystajg z urzadzen podtgczonych do Internetu.

+Pokolenie sieci”

“Pokolenie sieci”, ma odmienne od poprzednikéw umiejetnosci i oczeki-
wania '3. Sg to ludzie w przedziale wiekowym 6-36 lat, wzrastajacy w $ro-
dowisku elektronicznym. Te nowe umiejetnosci wynikajg z uzywania od
najmtodszych lat urzadzen podfaczonych do Internetu i uczestnictwa
w sieciach spotecznosciowych (social media). W konsekwencji u catej ge-
neracji wyksztatcity sie nowe umiejetnosci, nowe nawyki oraz nowy spo-
séb percepcji, znacznie réznigcy sie od tego co byto wczesniej. Jedng
z istotnych cech tej generacji jest nawyk korzystania z publikacji elektro-
nicznych, zaréwno dostepnych on line, jak i off line na urzadzeniu mo-
bilnym. Inng cecha tego pokolenia jest mocno rozwiniety indywidualizm
(wynikajacy z tego, ze techniki komputerowe pozwalajg na daleko idaca
~kastomizacje” (customization, czyli indywidualizacje, ustug i produktow),

12 Zob. Toffler, Alvin: The Future Shock, Random House, 1970 i: The Third Wave, Batham
Books, 1980
13 Por. D. Tapscott: Cyfrowa dorostosc. Jak pokolenie sieci zmienia nasz $wiat, Warszawa
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i ta cecha uzewnetrznia sie w procesach zakupowych - ostatnio np. obec-

na jest tendencja do wypozyczania elektronicznego fragmentéw ksiagzek,

a nie kupowania ich, nawet w formie elektronicznej.

.Pokolenie sieci” ma swoje specyficzne cechy odrdzniajace je catkowicie

od pokolen wczesniejszych, co wynika z badan przywotywanego Tapscotta:

1.

Specyficzne, sardoniczne i obrazoburcze poczucie humoru. Dla nich
nie ma nic $wietego. Nie chodzi tu bynajmniej o profanowanie $wie-
tosci religijnych, lecz o nie uleganie autorytetom i kwestionowanie
ich. Jest to specyficzna opozycyjnosé wobec oséb petnigcych funk-
cje symboliczne. Znaja te sytuacje wyktadowcy akademiccy, ktérzy na
wyktadach majg studentéw z laptopami podtgczonymi do Internetu
- tre$¢ wyktadu jest konfrontowana z danymi z innych Zrédet. Jest to
swego rodzaju rywalizacja, ,kto kogo”. W konsekwencji zmienione
muszg by¢é metody nauczania z autorytarnych na wspdtuczestniczace.

Internet jest gtéwnym zrédtem informacji, rozrywki, nauki. Dla ludzi
tego pokolenia telewizja jest marginesem, a dla mtodszych praktycz-
nie nie istnieje, jako zrédto informacji. Dla tych ludzi liczy sie infor-
macja, ktéra jest podawana sobie ,z rgk do rak” lub ,kropelkowo”
(analogia do rozprzestrzeniania sie chordb wirusowych, stad ,viral
marketing”). W konsekwencji proces uczenia oparty jest takze o zbio-
rowe doswiadczenie.

Obraz jako wyzwalacz do poszukiwania informacji. Z badan Tapscotta
wynika, ze - prawdopodobnie ze wzgledu na state obcowanie z kom-
puterem lub urzadzeniem przeno$nym - wyksztatcity sie u nich nowe
sposoby poszukiwania informacji. Obraz stat sie ,triggerem” (wyzwa-
laczem), ktory powoduje akcje wejscia w tresci, jesli obrazek przystaje
w jaki$ sposdb do matrycy informacji poszukiwanych. W ten sposdb
skraca sie poszukiwanie informacji. Przestaje to by¢ liniowe przeszu-
kiwanie w oparciu o wtasne doswiadczenie i kojarzenie, a staje sie
dopasowywaniem do matrycy. Wynika to bezposrednio z charakteru
oprogramowania i sposobu dziatania przegladarek internetowych.
Jest to szczegdlnie istotne, poniewaz dla tego pokolenia nauczanie



pamieciowe jest sprzeczne z fizjologicznym funkcjonowaniem umy-
stu. W Swietle tego, co powiedziano wyzej, wtasnie nauczanie przez
doswiadczenie dla tego pokolenia jest bardziej naturalne. Zanika
skuteczno$é nauczania pamieciowego, obecnego w szkolnictwie do
tej pory, na rzecz nauczania skojarzeniowego opartego o ,haki pa-
mieciowe”, co jest obecne w metodach opartych o doswiadczenie.

Szybkosé zmiany przekazu - jednostajno$é nudzi. To nastawienie wy-
nika z samego charakteru Internetu, jako medium. Poniewaz Internet
jest medium dwukierunkowym (odbiorca w kazdej chwili moze zmie-
ni¢ tresci, ktére odbiera lub w ogdle z nich zrezygnowac i siegnac
po co$ innego, zarbwno w warstwie znaczeniowej i w formie) dlate-
go tresci przekazywane im muszg miescic sie w ,migotaniu informa-
cyjnym”, do ktérego sg przyzwyczajeni. Nie oznacza to wcale, ze ten
przekaz nie bedzie zapamietany. Badania Tapscotta pokazuja, ze po-
kolenie sieci ma inne formy percepcji, oparte na podzielnosci uwagi
i ,wielozadaniowosci” (multitasking), bedaca pochodng obcowania
z komputerami.

Sieci spotecznosciowe, jako podstawowa ptaszczyzna odniesienia.
Facebook i inne media spotecznosciowe sg dla ,pokolenia sieci”
podstawowg ptaszczyzng do wyrabiania sobie opinii o rzeczywisto-
$ci. Nie dotyczy to oczywiscie wszystkich oséb w populacji, jednakze
uderza dominowanie tej formy urabiania pogladdw.

Rozmowa, opowiesé, jako podstawa relacji. Nie na darmo polskie
stowo ,relacja” pochodzi od facinskiego ,relatio” - opowiadam. Zna-
ne sg osiggniecia, czy dokonania tzw. marketingu narracyjnego, ktéry
wykorzystuje to zjawisko. Jednakze w ,pokoleniu sieci” kwestia opo-
wiesci to nie tylko che¢ wystuchania czyjejs opowiescii opowiedzenia
swojej. Gra tu role takze ched btysniecia towarzyskiego, mozliwosé
zacytowania jakiej$ ,fajnej historii”, mozliwo$é pokazania wtasnego
filmu na You Tube itd. W kwestii nauczania ta cecha jest szczegdl-
nie istotna - narracyjne podejscie w nauczaniu zarébwno uczennic
i ucznidw jak i nauczycieli taczy sie bezposrednio z nauczaniem przez
doswiadczenie.



7. Wielos$¢ przywddztwa. Jak zwykle w kazdej generacji, w pokoleniu
sieci istniejg leaderzy, nadajacy ton. Teraz ci leaderzy sa lepiej wi-
doczni, dlatego, ze jedng z cech ich przywddztwa jest udostepnianie
tresci. Nasladowcy te tresci powielajg i udostepniajg dalej. W konse-
kwencji istnieje wielka rzesza ,mikroleaderéw”, nadajgcych to swoim
kregom przyjaciot, mikrosrodowiskom.

Te cechy powodujg, ze we wspdtczesnym $wiecie nastepuje, czesto dra-
matyczny, zwrot w systemach szkolnych. Opisany na poczatku niniejsze-
go opracowania, dominujgcy wspdtczesnie system proweniencji pruskiej
odchodzi nieodwotalnie w przeszto$¢. Kryzys szkolnictwa obecny we
wszystkich krajach rozwinietych wynika nie tylko z kryzysu spoteczen-
stwa postindustrialnego, ale takze ze wzgledu na jego niedopasowanie
do percepcji mtodego pokolenia, ,pokolenia sieci”. Z tego wzgledu, jesli
méwié o ksztatceniu nauczycieli, zwtaszcza nauczycieli przedmiotéw za-
wodowych to ta zmiana mentalnosciowo-percepcyjna musi byé wzieta
pod uwage.

Sytuacja i zobowiagzania miedzynarodowe Polski, a kwestie rozwoju
systemu szkolnego

Ksztatcenie i szkolenia nauczycieli nie moze by¢ oderwane od rozwoju
gospodarczego Polski, a takze od ogdlnej sytuacji kraju, takze miedzy-
narodowej. W okresie minionego 25-lecia, a zwtaszcza ostatnich pieciu
lat nastgpita ewolucja z unilateralnego, post zimnowojennego tadu ,pax
Americana” w kierunku multilateralnosci, ze znaczacym coraz bardziej da-
zeniem Rosji do odbudowy swojej pozycji mocarstwowej. Nie bez zna-
czenia sg takze tendencje do przeksztatcania sie struktur Unii Europej-
skiej w kierunku federalistycznym.

Polska jest cztonkiem Paktu Pdétnocnoatlantyckiego (NATO) od roku
1999 i przyjeta na siebie zobowigzania wynikajgce z tego Paktu, nie tylko
w aspekcie militarnym (jak np. zabezpieczenie wschodniej flanki, krajéw
battyckich), lecz takze zobowigzania gospodarcze. Powszechnym daze-
niem w krajach cztonkowskich (co zostato potwierdzone podczas ostat-
niego Szczytu w Newport) jest przeznaczanie co najmniej 2% produktu



krajowego brutto (PKB) na zbrojenia, przy czym pod stowem ,zbrojenia”
wspdtczesnie rozumie sie nie tylko zakup nowego uzbrojenia dla armii,
ale takze prace badawczo-rozwojowe (R&D) w obszarze nowych techno-
logii, co ma zawsze wielki wptyw na rozwdj gospodarczy, a w konsekwen-
cji na gospodarke cywilng, a nawet na styl zycia i przemiany cywilizacyjne.
Wystarczy przeciez wspomnieé, ze Internet jest wynalazkiem wojskowym
opracowanym w amerykanskiej wojskowe]j agencji rozwoju zawansowa-
nych technologii obronnych (DARPA). Ustalenia w Newport w kontek-
$cie agresji rosyjskiej na Ukraine i coraz wyraZniejszego przestawiania
sie wiekszosci panstw Europy Wschodniej w kierunku przygotowan do
odstraszenia agresywnego sasiada musi spowodowad zmiane prioryte-
téw w dotychczasowym kierunku rozwoju gospodarczego Polski, a co
za tym idzie kierunkdéw ksztatcenia i mtodziezy i nauczycieli. Oczywiscie
Polska samodzielnie w dystansie krotkookresowym nie zniweluje réznicy
potencjatu militarnego i gospodarczego, ktéry istnieje pomiedzy Rzecz-
pospolitg a Rosjg, jednakze biorgc pod uwage zobowigzania sojusznicze
oraz fakt, ze Rosja jest panstwem, o ekstensywnym, surowcowym typie
rozwoju - istnieje mozliwos$¢ zréwnowazenia potencjatéw poprzez rozwi-
niecie branz wysokotechnologicznych, opartych na wiedzy. Produkcja ta
moze by¢ wykorzystywana zaréwno w obronnosci jak i obrocie cywilnym.
Warunkiem powodzenia takiej strategii jest reindustrializacja Polski, co
z kolei pozwoli na wyjscie z ,putapki sredniego dochodu”, w ktérej Pol-
ska sie znalazta po roku 2008. Jednym z czynnikéw umozliwiajgcych ten
proces jest wdrozenie szerokiego programu zbrojeniowego o wartosci
130 mld zt wydatkowanych w ciggu pieciu lat, o ktérym mdwi w swoich
wystgpieniach Prezydent Rzeczypospolitej. Poniewaz w nomenklaturze
NATO Polska stata sie panstwem ,frontowym” zabezpieczajgcym pdtnoc-
no-wschodnia flanke de facto realne wydatki zbrojeniowe powinny wyno-
si¢ nie 2% PKB, a powyzej 4% co w potaczeniu ze zwiekszeniem zdolnosci
mobilizacyjnych da odpowiedni potencjat odstraszajgcy (dla poréwnania
- Finlandia przeznacza ok 2% PKB na zbrojenia, a wspdtczynnik mobili-
zacyjny wynosi 7%, podczas gdy obecnie w Polsce odpowiednio 1,8%
i 0,24%, przy czym Finlandia ma przodujacy w $wiecie system szkolny,
zaréwno szkolnictwa ogdlnego jak i zawodowego).



Putapka sredniego dochodu, kierunki strategiczne vs. ustugi

Wskazane wyzej czynniki geopolityczne powoduja, ze jesli Polska chce
utrzymacé podmiotowa pozycje miedzynarodowsa (ktorej czynnikiem istot-
nym jest zdolno$¢ obronna bedaca funkcjg mozliwosci gospodarczych)
niezbedne jest przeformutowanie dotychczasowych priorytetéw rozwo-
jowych. Tofflerowska wizja ,gospodarki ustug” zdefiniowana jeszcze w la-
tach 70 XX wieku zderza sie w tym momencie z rzeczywistos$cig pierwszej
dekady XXI wieku i zmiang kompozycji miedzynarodowej. Alvin i Heidi
Toffler w ,Trzeciej fali”, a szczegdlnie w ,Wojna i anty-wojna"'* na, tezach
ktorej zbudowano w USA teorie wojny powietrzno-lgdowej, z powodze-
niem zastosowang podczas | i Il Wojny w Zatoce wskazywali, ze gospo-
darka przysztosci bedzie opierata sie przede wszystkim na ustugach,
a nie na produkcji. Jeden z pieciogwiazdkowych generatow skwitowat
to pytaniem, czy cata gospodarka bedzie sie opiera¢ na sprzedazy ham-
burgeréw. Tofflerowie nie docenili jednak wptywu na procesy gospodar-
cze pewnego specyficznego sektora ustug opartego na technologiach
cyfrowych - $wiata globalnych finanséw. Rozwdj technologii cyfrowych
umozliwit tworzenie niespotykanych dotad w sektorze ustug finansowych
produktow, ktére okazaty sie tzw. ,produktami toksycznymi”, a ktére miaty
bezposredni wptyw na globalne zatamanie systemu finansowego w 2007
roku, czego spektakularnym poczatkiem byto bankructwo banku inwe-
stycyjnego ,Lehman Brothers”. Dotychczasowe przekonanie o mozliwosci
istnienia gospodarki ustug bez produkcji zostato brutalnie zweryfikowa-
ne. Srodki zaradcze, jakie zastosowano zaréwno w Stanach Zjednoczo-
nych jak i w Europie Zachodniej (ratowanie systemu bankowego i dodruk
pieniedzy) wymuszajag w globalnej gospodarce powrét do myslenia
o produkgji, jako zasadniczym czynniku rozwojowym.

W Polsce ze wzgledu na dosy¢ stabe powigzania ze swiatowym systemem
finansowym (pomimo, ze 60% bankdéw w Polsce jest wiasnoscig zagra-
niczng, a cze$é z nich nie podlega nawet polskiemu nadzorowi finanso-
wemu - Komisji Nadzoru Finansowego) globalny kryzys finansowy nie
dat sie odczuc¢ tak mocno, jak w reszcie krajéw rozwinietych. Jednakze ze

14 Toffler, Alvin i Heidi: War and Anti-War, Making Sense of Today's Global Chaos, War-
ner 1995



wzgledu na obrany na poczatku lat 90 kierunek ,rozwoju zaleznego”, czyli
rezygnacji z inwestowania w przemyst w kierunku ,gospodarki ustug” (co
poczatkowo wydawato sie zgodne ze $wiatowymi trendami) i opierania
gospodarki o tanig site roboczg w sektorze ustug (handel, centra outso-
urcingowe, montownie, transport, dystrybucja itd.) okazato sie, ze Polska
gospodarka znalazta sie w ,putapce $redniego rozwoju”. Gtéwny czynnik
przewagi konkurencyjnej - tania sita robocza okazat sie niewystarczajacy.
Dotychczasowa strategia (o ile w ogdle mozna méwié o strategii) data
efekt w postaci ekstensywnego wzrostu na poziomie 2-3% PKB rocznie,
co w zaden sposob nie zapewnia mozliwosci sprostania wyzwaniom nie
tylko cywilizacyjnym (jak sie jeszcze do poczatku 2014 roku wydawato) ale
takze militarnym.

Zjawisko putapki $redniego rozwoju zostato opisane podczas krynic-
kiego Forum Ekonomicznego w 2014 roku. Podczas wystgpienia Rocha
Baranowskiego na temat wyzwan cywilizacyjnych stojagcych przed Polska
w ciggu dekady (Forum Ekonomiczne Krynica 2014). Najlepiej widocz-
ne jest to na przyktadzie krajow, ktére w swoim czasie znajdowaty sie na
podobnym jak Polska obecnie etapie rozwoju gospodarczego, liczonego
w dochodzie PKB per capita.

Rysunek 1. Putapka $redniego dochodu.
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A Jrédfo: Oprac. Roch Baranowski, Wystapienie Forum Ekonomiczne Krynica 2014.



Okazuje sig, ze trzynascie panstw, ktére awansowaty cywilizacyjnie i go-
spodarczo w ciggu minionych 50 lat (albo z poziomu niskiego albo $red-
niego dochodu) wszystkie ku temu zastosowaty podobne metody. Bez
wzgledu na réznice mentalnosciowe albo cywilizacyjne, obyczaju i do-
tychczasowych tradycji gospodarczych te wspdlng metodg byto prze-
znaczanie na inwestycje ok. 30% dochodu narodowego rocznie przez lat
kilkanascie.

Rysunek 2. Putapka $redniego dochodu.

$redni udziat inwestycji w PKB paristw w podobnym momencie rozwoju jak Polska (srednia 10-ciu lat po uzyskaniu
poziomu PKB na mieszkarica 10 tys. USD)
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A Jrédfo: Oprac. Roch Baranowski. Wystapienie Forum Ekonomiczne Krynica 2014.

Dane Banku Swiatowego wskazujg na to, ze Polska obecnie prawie dwa
razy mniej wydaje na inwestycje niz kraje, ktére znajdowaly sie na po-
dobnym poziomie rozwoju i przedostaty sie do poziomu krajéw wysoko
rozwinietych, przy czym tendencja jest spadkowa. Jest to czynnik bardzo
niekorzystny z punktu widzenia perspektyw rozwojowych, ze wzgledu na
sytuacje demograficzng (najnizszy z krajéw Unii Europejskiej wspdtczyn-
nik dzietnos$ci) oraz wspomnianej wyzej sytuacji geopolitycznej. Sytuacje
te potwierdzajg dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS):



Rysunek 3. Naktady inwestycyjne w 1. 2011-2013.
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A Jrédlo Oprac. Roch Baranowski. Wystapienie Forum Ekonomiczne Krynica 2014.

Tak wiec, aby sprostaé wyzwaniom wspodtczesnosci trzeba przestawié go-
spodarke na tory intensywnego rozwoju z wykorzystaniem rezerw inwe-
stycyjnych. Etap ten w skrécie nazywany jest reindustrializacja. Istotnym
czynnikiem tego procesu bedga inwestycje w technologie obronne i (od)
tworzenie gospodarczego kompleksu zbrojeniowego w oparciu o regio-
nalne tradycje przemystowych okregéw - Staropolskiego Okregu Przemy-
stowego, Centralnego Okregu Przemystowego i Gérnoslagskiego Okregu
Przemystowego. Bez wzgledu na réznice, w warunkach ostrego konflik-
tu pomiedzy gtéwnymi sitami politycznymi w Polsce, kwestia odbudowy
mozliwosci obronnych w oparciu o rozbudowe przemystu nowoczesnych
technologii (optoelektronika, systemy naprowadzania, systemy tagcznosci
pola walki, radioelektronika, technologie informatyczne pola walki, drony,
nowe rodzaje napedu, egzoszkielet, nowe systemy artyleryjskie i wreszcie
system obrony przeciwrakietowej krétkiego i dalekiego zasiegu) wydaje
sie by¢ poza dyskusjg. Wymieniana jest przez Prezydenta kwota 130 mld
ztotych planowanych na nowe uzbrojenie. Trzeba pamietad, ze nawet jesli
nie w catosci bedzie to sprzet wyprodukowany w Polsce, to serwisowa-
nie, oraz tzw. offset (inwestycje dostawcy w polskg gospodarke) spowo-
dujg zwiekszenie poziomu inwestycji z obecnych stagnacyjnych 18,4%,
co znajdzie takze odbicie w zwiekszeniu zatrudnienia i zapotrzebowaniu
na wykwalifikowana site roboczg. Rozwdj gatezi zwigzanych z potrzebami
obrony narodowej bedzie mieé takze wptyw na rozwdj branz ,cywilnych”
przez dyfuzyjne przenikanie kooperacyjne, dostawy ustug lub po prostu
cywilne zastosowanie wynalazkéw i produktow militarnych.



Wszystko to bedzie wymagaé odpowiednich, wykwalifikowanych kadr,
zaréwno pracownikdw na stanowiskach robotniczych jak i inzyniersko
-kierowniczych. Niestety, reforma szkolnictwa zawodowego przeprowa-
dzona po roku 1999, jego obecny charakter i sprofilowanie w kierunku
zawodow ustugowych nie pozwoli na tak szybka odbudowe kadr jak to
jest niezbedne w obliczu wyzwan, ktére przed Polska stojg. Paradoksal-
nie, opisane powyzej cechy ,pokolenia sieci” sg czynnikiem utatwiajgcym
poradzenie sobie z tym problemem. Jest to pokolenie o tatwej adapta-
cji do zmieniajacych sie warunkdw, w przeciwienstwie do pokolen wcze-
$niejszych o olbrzymiej mobilnosci, i czego $wiadectwem jest wielkos$é
emigracji z Polski w poszukiwaniu lepszych zarobkéw. Obecnie kadra
nauczycielska takze juz w znacznej czesci jest z ,pokolenia sieci”. Daje to
nadzieje, na szybka akomodacje do uczestnictwa w panstwowych progra-
mach rozwojowych jak i w mozliwosci przekwalifikowania sie do nowych
zadan w szkolnictwie nastawionym na dostarczenie kadr do reindustriali-
zujgcej sie gospodarki. Réwnoczesnie ta mobilnos¢ i otwarcie na wyzwa-
nia daje mozliwosé przyciggniecia absolwentéw kierunkéw inzynierskich
do szkolnictwa zawodowego, pod warunkiem zapewnienia atrakcyjnej
formy szkolen i praktyk, o czym bedzie mowa dalej.

Odbudowa i przeprofilowanie szkolnictwa zawodowego warunkiem
reindustrializacji

W $wietle wskazanych wyzej czynnikéw wymuszajgcych na Polsce wyjscie
z putapki éredniego dochodu poprzez reindustrializacje i rozbudowe
branz technologiczno-produkcyjnych niezbedne staje sie przeprofilo-
wanie polskiego szkolnictwa zawodowego w kierunku zawoddéw zwigza-
nych z wysokimi technologiami. W ciggu lat po 1999 roku likwidowano
technika (w latach 2005-2010 zlikwidowano 89 technikéw)'®, przy czym
wiekszo$¢ pozostatych szkét zawodowych ksztatcita w zawodach ustu-
gowych lub produkeyjnych lecz zwigzanych z branzami non-High-Tech,
jak np. przetworstwo zywnosci 6. Organami zatozycielskimi szkét zawo-
dowych sg powiaty, sitg rzeczy nastawione na ksztatcenie w kierunkach
odpowiadajacych lokalnemu rynkowi pracy, bez uwzglednienia uwarun-

15  Por. Raport ,Stan szkolnictwa zawodowego w Polsce” KOWEZiU, Warszawa, 2013
16  Por.,Oswiata i wychowanie w r. 2013/2014", GUS, Warszawa 2014



kowan i strategii ogdlnokrajowych. Jesli Polska ma sprosta¢ wyzwaniom
ta sytuacja musi sie zmieni¢ i szkolnictwo zawodowe musi by¢ dostoso-
wane do wymogodw przysztosci. Oczywiscie nie odbedzie sie to bez regu-
lacji na poziomie ustaw lub rozporzadzen ministerialnych i zapewnieniu
finansowania z budzetu centralnego. Dziatania w tej sferze muszg by¢
zaplanowane i przeprowadzone w porozumieniu z samorzadami, jednak
z uwzglednieniem szerokiej perspektywy, a nie jedynie lokalnych uwa-
runkowan.

Aby przekierunkowac szkolnictwo zawodowe, poprzez organizacje tech-
nikow i szkdt zawodowych nauczajgcych ,zawoddw przysztosci” nie-
zbedne jest zapewnienie odpowiedniej kadry nauczycielskiej. Obecne
w szkotach zawodowych (pozostatych technikach i zasadniczych szkotach
zawodowych) kadry beda oczywiscie mogty by¢ w pewnej mierze wyko-
rzystane, jednakze ich doswiadczenia i kwalifikacje muszg by¢ uzupetnio-
ne, nie méwigc o tym, ze w nowych szkotach muszg by¢ zatrudnieni nowi
nauczyciele. Ich pozyskanie, ludzi o wyksztatceniu technicznym odpowia-
dajgcym wymogom chwili, przy obecnej strukturze zarobkdéw w szkol-
nictwie wydaje sie prawie niemozliwe, jesli analizowa¢ dane dotyczace
$redniego wynagrodzenia w przemysle i w szkolnictwie. Wedtug danych
GUS s$rednie wynagrodzenie w sektorze przedsiebiorstw wynosito w mar-
cu 2015 roku 3981 zt 77, natomiast w szkolnictwie kwotg bazowa (od kto-
rej pochodna sg zarobki nauczycieli na poszczegdlnych etapach awansu
zawodowego) jest 2717,59 zt '8 i jest to wyjSciowa kwota zarobkéw na-
uczyciela stazysty. Przy czym trzeba dodad, ze w szkolnictwie zawodowym
rozpieto$¢ wynagrodzen dla tej kategorii nauczycieli moze wahad sie po-
miedzy 1759 zt a 1993 zt. 17 Jak widad, nie sa to zarobki konkurencyjne,
mogace przyciaggna¢ do szkolnictwa zawodowego mtodych nauczycieli,
absolwentéw kierunkéw niezbednych do wyksztatcenia wykwalifikowa-
nych pracownikéw dla przemystu w dobie reindustrializujgcej sie go-

17  Zob. Komunikaty i obwieszczenia Prezesa GUS http://stat.gov.pl/sygnalne/komu-
nikaty-i-obwieszczenia/18,2015 kategoria.html

18  Rozporzadzenie MEN z dn. 18.06.2014 r. zmieniajgce rozporzadzenie w spraw-
ie wysokosci minimalnych stawek wynagrodzenia zasadniczego nauczycieli, ogdlnych
warunkdéw przyznawania dodatkéw do wynagrodzenia zasadniczego oraz wynagradzania
za prace w dniu wolnym od pracy (Dz.U.z 2014 r. poz. 922)

19  Podstawa prawna: rozp. MENIS z dn. 31.01.2005 r. (t. jedn. Dz.U. z 2014 r. poz. 416,

ze zm.).



spodarki. Dlatego tez trzeba zmieniajac szkolnictwo zawodowe zmienié
siatke ptac nauczycieli, nie tylko szkolnictwa zawodowego. Wzér finski
pokazuje, ze tylko postawienie na pierwszym miejscu edukacji pozwala
na dokonanie znaczgcego skoku cywilizacyjnego. Tu najlepszym przykta-
dem jest koncern NOKIA, wchtoniety niedawno przez Microsoft Corpo-
ration. To innowacyjne przedsigbiorstwo, lider technologii mobilnych,
jeszcze w potowie lat 80 byto producentem tanich opon oraz opakowan
z drewna. Przestawienie panstwowych priorytetéw rozwojowych Finlandii
w dziedzinie szkolnictwa spowodowato gwattowny rozwdj gospodarczy
i zapewnito temu krajowi pozycje lidera w dziedzinie nowych technologii,
czego NOKIA byta symbolem.

Obok zasadniczego podwyzszenia wysokosci wynagrodzen musi byé
zmieniony sposdb ksztatcenia nauczycieli przedmiotéw zawodowych.
Zmieniajgca sie gospodarka nie moze bazowaé na absolwentach szkdt,
nabywajgcych w nich wiedze przestarzata o kilkanascie lat, jak to jest w tej
chwili. | tutaj bardzo cenne sg doswiadczenia projektu ,Innowacyjnosé
kluczem do sukcesu w branzy medyczno-estetycznej”, w ktérym wpraw-
dzie uczestniczyli nauczyciele sektora ustug, jednakze pozytywne wyniki
tego programu pozwalajg na wnioski dotyczace proponowanych zmian
w szkolnictwie zawodowym.

Powszechnos¢ ksztatcenia przywarsztatowego

Projekt MEDIEST, jak juz wczes$niej wspomniano, polegat na zorganizowa-
niu praktyk dla nauczycieli w medyczno-estetycznych przedsiebiorstwach
majgcych bezposrednig stycznoséc z klientami, co pozwalato nauczycie-
lom tych zawodéw zaczerpngé z doswiadczenia pracownikdéw jak réw-
niez kierownikdw tych zaktadow. Efekty byty pozytywne pod wzgledem
wzrostu umiejetnosci i zaznajomienia sie z nowosciami, takze jesli chodzi
satysfakcje uczestnikow praktyk. Doswiadczenia tego projektu mozna
ekstrapolowad na program proponowanej zmiany w szkolnictwie zawo-
dowym. Poniewaz bedzie potrzeba w stosunkowo krétkim czasie duzej
grupy nauczycieli przedmiotéw zawodowych, niezbednych w programie
reindustrializacji (wyjsciu z putapki sredniego dochodu) wydaje sie, ze
mozliwg formg szybkiego nabywania niezbednych umiejetnosci i wiedzy



przez nauczycieli, zaréwno doswiadczonych jak i tych poczatkujacych
bedzie analogiczny program praktyk, wykorzystujgcy wspomniany Cykl
Kolba i nauczanie przez doswiadczenie, praktyk przeprowadzanych w za-
ktadach produkcyjnych, ktére powstang lub juz istniejgcych. Trzeba przy
tym dodad, ze wspodtczesne zaktady produkeyjne branzy High-Tech (z wy-
jatkiem oczywiscie fabryk przemystu ciezkiego) nie sg fabrykami przypo-
minajacymite z lat 70 czy 60 XX wieku, lecz raczej sg laboratoriami, w kté-
rych obok produkcji seryjnej prowadzi sie prace rozwojowe. Przejscie
nauczyciela w proponowanym procesie praktyki (wzorem tego co dziato
sie podczas projektu MEDIEST) nie tylko pozwoli zaznajomic¢ sie nauczy-
cielom z nowosciami i uzupetni¢ wiedze, ale takze poznac realia wspot-
czesnego przemystu, aby méc przekazad te wiedze nauczanej mtodziezy.
Doswiadczenia projektu MEDIEST wskazujg réwniez, ze mozliwe jest sto-
sunkowo szybkie przeprowadzenie praktyk duzej grupy nauczycieli. Uzu-
petnienie wiedzy politechnicznej lub uniwersyteckiej umiejetnosciami
praktycznymi w przemysle wraz z kursami pedagogicznymi (dla nauczy-
cieli rozpoczynajgcych prace, po kierunkach politechnicznych) bedzie
remedium na brak kadr nauczycielskich w rozbudowanym szkolnictwie
zawodowym. Nauczyciele przekwalifikowujgcy sie z innych przedmiotéw
réwniez dzieki takiemu szkoleniu przywarsztatowemu beda mogli szybko
osiagna¢ dobre rezultaty w nauczaniu i wtasnym rozwoju zawodowym.

Tu nalezy zaznaczy¢, ze warunkiem powodzenia kazdego programu do-
skonalenia nauczycieli jest odejscie od obecnego, skrajnie zbiurokraty-
zowanego i anachronicznego modelu awansu zawodowego nauczycieli,
ktory jest bardziej ograniczeniem mozliwosci tego awansu i przypomina
przystowiowe ,wioski potiomkinowskie” niz rzeczywiste ksztatcenie na-
uczycieli. Zwtaszcza dotyczy to nauczycieli mtodych, rozpoczynajgcych
prace. Obecnie system awansu zawodowego niszczy innowacyjnosé
i wdraza do biurokracji  zamiast twérczego podejscia do zawodu 2.

20  Por. Herbst, Mikotaj: Wynagrodzenia nauczycieli. Rozwigzania systemowe, Wyd. UW,
Warszawa bdw

21 Tu nalezy wskaza¢, ze autor niniejszego opracowania prowadzi obserwacje systemu
szkolnego i nauczycielskiego awansu zawodowego od ponad 25 lat. Rozmowy z mtodymi
nauczycielami wskazujg na postepujaca degradacje procesu awansu zawodowego, od
mniej wiecej 2008 roku z tendencjg przyspieszenia w ostatnich 2 latach.



W tym miejscu nalezy przywotaé ostatnio ogtoszone badania Zwigzku
Pracodawcéw Polskich dotyczgce szkolnictwa zawodowego i wspdtpracy
szkot z przedsigbiorstwami. Badanie oparte byto o wywiady przeprowa-
dzane z dyrektorami szkét zawodowych i z przedsigbiorstwami. Okazato
sie, ze ,ponad 4/5 dyrektoréw szkét zawodowych oraz 3/4 przedsiebior-
cow jest zainteresowanych wspotpraca w zakresie bezptatnych stazy badz
praktyk zawodowych. Nieco ponad potowa dyrektoréow szkét oraz 2/3
przedsiebiorcédw przyznaje, ze bytaby sktonna podja¢ sie takiej wspot-
pracy w przypadku stazy ptatnych. Warto zauwazy¢, ze wieksza cheé do
wspdtpracy w zakresie ptatnych stazy/praktyk wyrazajg przedsiebiorcy niz
dyrektorzy szkdt” 22, Analizujgc doktadniej to badanie okazuje sig, ze na-
stawienie przedsiebiorcow jak i dyrektoréw szkét do wykorzystania stazy
i praktyk w nauczaniu jest bardzo pozytywne, jednakze nie wykorzystywa-
ne w petni, dlatego, ze brak informacji o mozliwosciach tego rodzaju dzia-
tan. Oczywiscie przywotywane badanie dotyczy praktyk i stazy ucznidw,
lecz per analogiam mozna zatozyé, ze takie same nastawienie bedzie
w przypadku mtodych nauczycieli lub nauczycieli przekwalifikowujgcych
sie. A na wskazany brak informacji remedium bedzie panstwowy program
doskonalenia przez doswiadczenie, oparty o wyniki projektu ,Innowacyj-
nos$¢ kluczem do sukcesu w branzy medyczno-estetycznej”.

Co dalej czyli jak przekué doswiadczenie projektu w rzeczywistosé?

Aby upowszechnié cenne doswiadczenia projektu MEDIEST mozna by
byto opracowac kompleksowy plan pokazujacy korzysci, jakie z projek-
tu uzyskali uczestnicy projektu i jakie to moze miel przetozenie na sys-
tem doskonalenia nauczycieli w skali kraju. W obliczu wyzwan stojacych
przed Polska w najblizszym czasie warto kazde pozytywne doswiadczenie
prezentowad publicznie, poniewaz zwieksza sie w ten sposdb prawdo-
podobienstwo wykorzystania pozytywnych do$wiadczen poszczegdlnych
elementdéw systemu doskonalenia kadr w budowaniu cato$ciowego pro-
gramu rozwoju kraju w procesie wychodzenia z putapki sredniego do-

chodu.

22 Informacja prasowa ZPP z dn. 15.04.2015



Dalej przedstawione sg proponowane dziatania, ktére mogtyby umozli-
wi¢ przekazanie doswiadczen z projektu decydentom i osobom zaintere-
sowanym zmiang rzeczywistosci szkolnictwa zawodowego w Polsce.

Portal internetowy www.nauka-przez-doswiadczenie.pl

Przekaz internetowy jest kluczowy w chwili obecnej. Portal w domenie
nauka-przez-doswiadczenie.pl mégtby prezentowaé dorobek programu
i jego gtéwne zatozenia metodyczne, dajac mozliwosci uogdlnienia tego
dorobku i przetozenia go na problematyke polityki prorozwojowej, o kto-
rej mowa byta wyzej. Jedna z integralnych elementéw portalu powinno
by¢ wyjasnienie specyfiki Cyklu Kolba w nauczaniu dorostych, z potoze-
niem nacisku na skutecznos¢ tej metody i jej uniwersalnosé (brak przy-
wigzania do poszczegdlnych specjalizacji merytorycznych). Na portalu
bytyby takze filmy z wypowiedziami uczestnikéw, ktérzy prezentowaliby
swoje pozytywne doswiadczenia i korzysci indywidualne. Potrzebny bytby
takze wtasny kanat na YouTube, gdzie te filmy bytyby dostepne. Tam tez
znalaztby sie dtuzszy film instruktazowy, pokazujacy, w jaki sposéb zbu-
dowad system nauczania przez doswiadczenie, w oparciu o osiggniecia
projektu MEDIEST. W filmie tym, oprdécz wypowiedzi uczestnikdw, a takze
opiekundéw praktyk mogtyby sie znalez¢ animacje o ruchome schematy
uswiadamiajgce, w jaki sposéb metoda wykorzystana w projekcie moze
wplynaé pozytywnie na cato$é systemu doskonalenia nauczycieli w skali
kraju.

Osobnym dziatem powinna by¢ biblioteka instrukcji budowy programu
nauczania przez doswiadczenie - algorytmu budowy analogicznego pro-
jektu doskonalenia zawodowego w zawodach przydatnych w programie
reindustrializacji. Uzupetnieniem tej biblioteki instrukcji powinien by¢
.manuat dla pracodawcéw” tak, aby oni z kolei wiedzieli, jakie korzysci
odniosg z uczestnictwa w programie doskonalenia nauczycieli. Portal
takze powinien mieé osobny dziat przeznaczony dla decydentéw admi-
nistracyjnych i ze sfer rzadowych tak, aby przedstawi¢ korzysci ptynace
z wdrozenia programu nauczania przez doswiadczenie, aby mieli podsta-
wy merytoryczne do prac legislacyjnych i prawodawczych.



Konferencje metodyczne

Innym sposobem upowszechnienia dorobku programu mogtyby byé
konferencje metodyczne dla praktykéw zarzadzania systemem oswiaty
oraz nauczycieli zainteresowanych wtasnym rozwojem, a takze dla dziata-
czy przemystowych oraz politykdw zainteresowanych problematyka pro-
rozwojowa. Konferencje takie powinny odbywac sie cyklicznie w réznych
miejscach kraju tak, aby dotrze¢ do jak najszerszego spektrum publiczno-
$ci, ze szczegdlnym uwzglednieniem tych dziataczek i dziataczy spotecz-
nych, ktérzy sa bezposrednio zainteresowani rozwojem swojego regionu.

Lobbying strategiczny

Dla wprowadzenia programu i implementacji jego zatozen w zycie nie-
zbedny jest lobbying strategiczny prowadzony przez uprawnionga zare-
jestrowang agencje lobbyingowa. Tego rodzaju dziatania pozwolityby na
upowszechnienie wiedzy o zatozeniach doskonalenia kadr nauczycieli
w oparciu o doswiadczenia projektu MEDIEST wéréd decydentéw poli-
tycznych, szczegdlnie wiérdd postanek, postow i senatordw.

Sponsorzy z kregéw biznesu

Idea reindustrializacji moze spotkac sie z zywym przyjeciem w kregach
polskiego biznesu. W Polsce istnieje specyficzny system podatkowy,
w ktérym nie sg premiowane inwestycje. Rownoczesnie istniejg spore
obawy zwigzane z recesjg i globalnym kryzysem finansowym. W konse-
kwencji na kontach polskich przedsiebiorstw zgromadzone jest ok. 200
mld zt ,na czarng godzine”. Te pienigdze moglyby pracowaé w gospodar-
ce, gdyby odblokowaé mechanizmy prorozwojowe, w tym proces reindu-
strializacji. Dlatego tez w wariancie optymistycznym mozna przewidywaé,
ze program doskonalenia nauczycieli przedstawiony w niniejszym opra-
cowaniu mégtby byé, przynajmniej w jakiejs czesci finansowany z prywat-
nych $rodkéw, na zasadzie PPP (partnerstwa publiczno-prywatnego) badz
specjalistycznych fundacji. Sposdb pozyskania takich sponsoréw wyma-
ga starannego przemyslenia, poniewaz dotychczasowe doswiadczenia
w pozyskiwaniu biznesu do takich projektéw nie napawajg optymizmem.



Przedstawiona w niniejszym opracowaniu wizja zmiany systemu ksztatce-
nia zawodowego w aspekcie wyzwan stojgcych przed Polskg moze wyda-
wac sie fantasmagoria. Jednakze nasze doswiadczenia narodowe sg uni-
kalne w skali globu - kto z obserwatoréw strajku w Gdansku w roku 1980
mogt przypuszczad, ze za dziewied lat ,niezwyciezony Zwigzek Sowiecki”
zniknie jako potega globalna, a przyczyni sie do tego ten strajk, prostych
robotnikdéw i robotnic przemystowych? Tak samo obecne wyzwania, stoja-
ce przed Polskg w dobie cywilizacji wiedzy i przy réwnoczesnie trwajgcym
ostrym konflikcie politycznym niweczacym podstawy wspdlnotowosci
Polakdéw sg do przezwycigzenia pod warunkiem skupienia sie wspdlnoty
narodowej na najwazniejszym. W przekonaniu autora tym najwazniejszym
jest nowy system szkolny, oparty o nauczanie przez doswiadczenie, ktére
w tym opracowaniu starat sie skrétowo przedstawic. Ten typ ksztatcenia
odpowiada polskiemu charakterowi narodowemu i polskiej tradycji na-
szkicowanej w poczatkowej czesci. Bytby to zatem, po przeszto dwustu
latach powrét do korzeni Rzeczpospolitej.



PODSUMOWANIE

Rynek ustug medycznych, kosmetologicznych jak réwniez fryzjerskich nie
zawsze charakteryzowat sie wysoka jakoscig i dbatoscig o bezpieczen-
stwo klientéw, korzystajgcych z ich ustug. Branza medyczno-estetyczna
w Polsce na przestrzeni lat przeszta dtugg droge i ulegta duzemu rozwo-
jowi. Jeszcze kilka czy tez kilkanascie lat temu klienci korzystali z ogra-
niczonej oferty ustug, a dodatkowo musieli godzié¢ sie dos$é czesto na
niskg jako$¢ wykonywanych zabiegdw. Nastgpita jednak zmiana w spo-
sobie postrzegania tych branz i obecnie na rynku mamy do czynienia ze
Swietnie wyposazonymi salonami SPA, klinikami medycyny estetycznej,
studiami fryzjerskimi, w ktérych oferowane sg zabiegi z wykorzystaniem
najnowszych technologii. W tych przedsiebiorstwach to klient stanowi
zrodto i cel wszelkich dziatan.

Zapewnienie wysokie]j jakosci ustug oferowanych w branzy medycznej,
kosmetologicznej i fryzjerskiej, do ktérych skierowany byt niniejszy pro-
jekt wymaga zapotrzebowania na wysokiej klasy specjalistéw, ktérych
aktualnie ksztatca nauczyciele. Dzieki udziatowi w naszym projekcie prak-
tykanci mieli niespotykang mozliwos$¢ skorzystania z ksztatcenia prak-
tycznego na bardzo wysokim poziomie. Projekt spetnit ich oczekiwania
dzieki realizacji praktyk w przedsiebiorstwach wyposazonych w nowo-
czesny sprzet, wysoko wykwalifikowang kadre sposréd ktérej wytoniono
opiekundw praktyk, doswiadczonych praktykéw. Nauczyciele uzupetnili
swoja wiedze teoretyczng o praktyke dzieki znakomicie zorganizowanym
warsztatom praktycznym. Ponadto, ogromng wartoscia w obszarze upo-
wszechniania rezultatdéw projektu jest nawigzanie wspdtpracy pomiedzy
przedsiebiorstwami, a szkotami, ktéra moze w przysztosci przetozyé sie na
wymierne korzysci dla ucznidw.

Osiggniete podczas realizacji projektu wskazniki, wyniki ankiet ewalu-
acyjnych przygotowanych przez pracownika ds. monitoringu i ewaluacji,
wyniki testéw kompetencyjnych zinterpretowane przez eksperta kluczo-
wego potwierdzajg, ze wszystkie cele i rezultaty projektu ,Innowacyjnosé
kluczem do sukcesu w branzy medyczno-estetycznej” zostaty osiggniete



i projekt zostat zakonczony sukcesem. Wierzymy, ze spetnienie oczekiwan
nauczycieli oraz podniesienie ich wiedzy i kompetencji zdecydowanie
przyczyni sie do rozwoju zawodowego tej grupy i doprowadzi do dosko-
nalenia metod pracy z uczniami.

-
& A fot. Maciej Nowak
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